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Apresentacao

O Centro de Educacao a Distancia - CEAD/Unimontes foi inaugurado em 2011 em histérico de
ricas experiéncias vivenciadas pela Universidade Estadual de Montes Claros - Unimontes ao longo
de 15 anos.

Uma jornada de esforcos conjuntos e uma estima apaixonada pela educacao e pelo conheci-
mento cientifico carecia, em seu nlcleo, de uma plataforma que reunisse todas as perspectivas
constitutivas de sua historia e finalidade. Um anseio crescente da instituicao que se desdobra e
desdobrara em produtos e iniciativas de fomento em pesquisa. Em 2012, como fruto gerado di-
retamente do amago dessas necessidades unidas ao cenario nacional de valorizacao crescente da
pesquisa cientifica, surge a Revista Multitexto.

A Revista Multitexto nasce como um periodico em movimento. Sao contribuicoes de aborda-
gens multiplas num ensejo genuino e Unico de progressao cientifica em pesquisa. Um marco para
os estudos na area de ensino a distancia numa oferta interdisciplinar.

Unidade na diversidade: a grande proposta da revista. Espaco aberto para pesquisadores e
entusiastas. Multipliquem-se os multitextos em contribuicées multiplas.

Sobre a Revista Multitexto

Publicacao semestral do Centro de Educacao a Distancia da Universidade Estadual de Montes
Claros - CEAD/Unimontes, que contribui na area de conhecimento produzida pelas fenomenologias
e areas correlatas em Educacao a Distancia, com foco interdisciplinar.

Aberta em 2012, a Revista Multitexto recebe colaboracoes de pesquisadores em ensino a dis-
tancia e demais areas. E meta referencial da revista abordar questdes conceituais e metodoldgicas,
bem como, os desenvolvimentos da pesquisa, aplicada ou tedrica, na area de educacao a distancia
(EAD); difundir a producao cientifica de pesquisadores da area de educacao a distancia (EAD),
inseridos em Institutos de pesquisa e de educacao superior no Brasil; propiciar um espaco para o
debate tedrico acerca de areas de enfoques especificos, e, possibilitar um esforco interdisciplinar
em pesquisa.

Revista Multitexto, 2015, v. 3, n. O1 [ 7



[CARTA AOS LEITORES

Carissimos leitores,

Com grande entusiasmo, apresentamos a mais nova edicao da Revista
Multitexto do CEAD/Unimontes. Esta edicao conta com 12 novos trabalhos
que, sob um prisma transdisciplinar de reflexdes, tecem suas leituras e ar-
ranjos metodolodgicos incidindo sobre as ciéncias e a realidade, seu teor
e proposta. Trata-se de artigos originais e de revisao que promovem um
dialogo aberto com o mundo contemporaneo. O estado da arte de diversas
linhas tematicas foram selecionados para que a comunidade cientifica possa
celebrar o conhecimento dispensado nas paginas materiais e virtuais desse
periddico em crescimento.

Em seu terceiro ano de experiéncias em coligir e abrigar estudos de re-
corte interdisciplinar, com enfoque especial ao rol de tematicas da Educacao
a Distancia, a Revista Multitexto adquire mais entusiasmo. Entusiasmo para
se debrucar sobre textos que se expandem sobre o cotidiano e integram os
caminhos académicos aos caminhos da vida. Vocé sera capaz de imergir em
pesquisas e perspectivas que celebram o conhecimento como ferramenta de
transformacao da realidade. E, como costumeiro deste periddico, equipe
editorial e instituicao, trata-se da celebracao de uma paixao inveterada
pelo conhecimento.

A jornada deste periodico caminha para a maturacao de seus autos e de
motivacdes originarias. E cada vez mais seguro o ensejo pela pesquisa nesta
instituicdo de salvaguarda e é cada vez mais expressivo o esforco conjunto
para que o conhecimento através de multiplos textos - como propde a de-
nominacao deste periodico - transpasse a realidade com frutos e beneficios
amplos. Aprecie as colaboracoes da presente edicao e junte-se neste trafego
do conhecimento, no qual o mundo hoje se move.

Com grande estima,

Equipe Editorial

8 I B Revista Multitexto, 2015, v. 3, n. 01
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A ATUACAO DO DOCENTE TUTOR NA
EDUCACAO A DISTANCIA

DUTRA, Regina Maria', PEREIRA, Valdir?
"Docente da Universidade Estadual de Montes Claros - Unimontes.

RESUMO

A Educacao a Distancia (EAD) sofreu novo impulso com o surgimento das novas tecnologias de
informacao e comunicacao (TICs), que com a Internet tornou possivel o aparecimento de formas
alternativas de geracao e distribuicao do conhecimento. Essa nova modalidade de ensino vem
crescendo sistematicamente no interior do pais, principalmente nos locais onde nao existem
instituicées de Ensino Superior para atender a demanda local e regional. Com o advento da
EAD tornou-se necessario o emprego de inimeras ferramentas tecnoldgicas que possibilitam a
diminuicao da distancia fisica. Entretanto, as tecnologias nao sao suficientes para que a apren-
dizagem dos alunos seja eficaz. Sabe-se que educar requer a presenca de um profissional que
garanta o efetivo e legitimo processo de aprendizagem. Na EAD esse profissional é o docente
tutor, do qual precisamos conhecer a funcao, pratica e papel dentro desse sistema. Nesse senti-
do, este artigo tem como objetivo central discutir o papel do docente tutor presencial na EAD,
evidenciando sua relevancia social, identificando os aspectos que facilitam ou causam entraves

para execucao de sua funcao, além de discutir o papel da tutoria na EAD.

Palavras-chave: Educacao a Distancia. Tutor. Tecnologias de informacao.

INTRODUCAO

Inicialmente, temos que conceituar Educa-
cao a Distancia (EAD). Para isso, utilizamos a
afirmacao de Chermann e Bonini (2000, p. 17):

Possibilita a autoaprendizagem a partir da
mediacao de recursos didaticos sistematicamen-
te organizados e apresentados em diferentes
suportes de informacao, utilizados isoladamen-
te ou combinados e veiculados pelos diversos
meios de comunicacao existentes.

Barreto (2007) complementa essa afirma-
cao ao dizer que a EAD é uma estratégia desen-
volvida por sistemas educativos, para oferecer
educacao a setores ou grupos da populacao que,
por diversas razdes, apresentam dificuldades
em frequentar instituicdes convencionais de en-
sino. A autora destaca algumas razdes que, de
uma maneira ou outra, dificultam o ingresso ao
sistema educacional, como as situacoes geogra-
ficas e sociais, as condicées familiares, profis-
sionais e econdmicas.

A metodologia utilizada na EAD, em que o
professor transmite seus conhecimentos através
da Internet via computador aos alunos, vem ga-
nhando espaco dentro do meio académico, tor-
nando-se cada vez mais popular e mais aceito.
Dentro desse sistema de ensino, o aluno passa
ser autor/produtor do conhecimento e o profes-

sor mediador/orientador desse processo.

Martins (2002) afirma que antes de pensar-
mos em conceitos e definicdes para o que cha-
mamos “tutoria” (tutor), devemos entender o
que é ser docente e discente em Educacao a
Distancia. Apesar de serem utilizadas nas de-
mais modalidades de ensino, € na Educacao a
Distancia que as ferramentas tecnologicas sao
utilizadas de maneira significativa para levar
conceitos aos alunos e diminuir a distancia fisi-
ca entre professor e aluno.

O processo educativo no sistema da Edu-
cacao a Distancia exige do docente interacao
continua, ou seja, ele orienta a aprendizagem
e aprende junto com o discente. Para que isso
ocorra de maneira eficaz, o profissional em
Educacao a Distancia precisa ter um preparo
técnico e académico continuado, para manter
seu papel de orientador.

DESENVOLVIMENTO

O novo papel do professor e do
aluno

Segundo Morin (2000),
(2002, p. 27):

citado por Martins

Revista Multitexto, 2015, v. 3, n. 01 [N 9



Artigos de Revisdao I

A medida que o sujeito atua em seu meio vai se
criando uma rede de interacoes formada por um
conjunto de articulacoes entre teorias, concei-
tos, crencas e ideias, em continuo processo de
elaboracado, no qual ndao ha um s6 conceito ou
entidade fundamental.

Podemos concluir que o conhecimento é
provisorio e interdisciplinar, recebe sempre no-
vas contribuicées, fazendo com que o sujeito in-
tegre-se a realidade dinamica na qual estamos
inseridos.

Nesse contexto, a EAD propde mudancas de
atitudes em relacao a participacao e ao com-
promisso do professor e do aluno, que passam a
serem parceiros no processo de aprendizagem,
interagindo, pesquisando e desenvolvendo o
processo em parceria.

Moran (2006) assinala que “o papel funda-
mental desse novo professor é de orientador/
mediador”. A sua acao requer saberes que en-
volvem conhecimento técnico basico para uti-
lizacao das tecnologias de informacao e comu-
nicacao, bem como a consciéncia acerca das
mudancas que elas sao capazes de promover
dentro do processo educativo.

Segundo Belloni (2006), a insercao das tec-
nologias de informacao e comunicacao produ-
ziu efeito intenso na organizacao da Educacao
a Distancia, transformando-a em uma estrutura
complexa segmentada em muitas tarefas. Em
consequéncia, a funcao do docente desdobra-se
na Educacéo a Distancia de maneira caracteris-
tica. Agora, o docente passa a ter a funcao de
produzir e realizar cursos e materiais, planejar
e organizar a distribuicao dos materiais, admi-
nistrar a vida do aluno (matricula, avaliacao) e
acompanhar os alunos durante o processo ensi-
no-aprendizagem.

Como afirma Perrenoud (2000), citado por

Martins (2002), o professor mais do que ensinar,
trata de fazer aprender, concentrando-se na
criacao, na gestao e na regulacao das situacoes
de aprendizagem.

No novo modelo de aprendizagem, tan-
to professor quanto aluno se percebem numa
posicao de problematizacao de situacées, rea-
lizando investigacées que propiciam analisar e
discutir coletivamente e através de reflexdes
individuais, para encontrar solucoes.

Em EAD, o aluno é o construtor do processo
de aprendizagem e o professor que passa a ser
conhecido como docente tutor promove a parti-
cipacao, a interacao e o confronto de opinides
e ideias criadas por ele como sujeito atuante no
sistema.

O aluno da EAD constitui-se, em geral, de
pessoas adultas, detentoras de experiéncias e
conhecimentos adquiridos ao longo de sua vi-
véncia. Diante disso, o saber deve estar vincu-
lado a sua realidade pratica para que se sinta
motivado a aprender.

Professor ou docente tutor?

Para entendermos a figura do docente tutor
que exerce um ponto-chave no sistema da EAD,
precisamos distinguir docente tutor de profes-
sor. Segundo Sa (1998), o tutor assumiu, a partir
do século XX, o papel de orientador e acompa-
nhante dos trabalhos académicos. E nesse senti-
do que é usado nos dias atuais no sistema EAD.

Professor é alguém que “ensina qualquer
coisa” (LITWIN, 2001, p. 23). A palavra profes-
sor procede da palavra “professore”, que signi-
fica “aquele que ensina ou professa um saber”
(ALVES; NOVA, 2003).

Sa (1998) fez um paralelo entre as funcoes
do professor e do tutor, como mostra a Tab. 1.

QUADRO 1 - Paralelo entre as funcoes do professor e do tutor

EDUCAGAO PRESENCIAL EDUCAGAO A DISTANCIA

Conduzida pelo Professor

Predominio de exposi¢cdes o tempo inteiro

Processo centrado no professor

Processo como fonte central de informacao

Acompanhada pelo tutor

Atendimento ao aluno, em consultas individualiza-
das ou em grupo, em situacées em que o tutor mais
ouve do que fala

Processo centrado no aluno

Diversificadas fontes de informacdes (material im-
presso e multimeios)

10 I B Revista Multitexto, 2015, v. 3, n. 01
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EDUCACAO PRESENCIAL EDUCACAO A DISTANCIA

Convivéncia, em um mesmo ambiente fisico, de
professores e alunos, o tempo inteiro

Ritmo de processo ditado pelo professor
Contato face a face entre professor e aluno
Elaboracao, controle e correcao das avaliagdes

pelo professor

Atendimento, pelo professor, nos rigidos hora-
rios de orientacao e sala de aula

Interatividade entre aluno e tutor, sob outras for-
mas, nao descartada a ocasiao para os “momentos
presenciais”

Ritmo determinado pelo aluno dentro de seus pro-
prios parametros

Multiplas formas de contato, incluida a ocasional
face a face

Avaliacdo de acordo com parametros definidos, em
comum acordo, pelo tutor e pelo aluno

Atendimento pelo tutor, com flexiveis horarios, lu-
gares distintos e meios diversos

Fonte: SA, Iranita. Educacéo a Distancia: Processo Continuo de Inclusdo Social. Fortaleza, CEC, 1998:47.

Através da analise da tabela podemos con-
cluir que o papel do professor “mais do que en-
sinar, trata-se de fazer aprender [...], concen-
trando-se na criacao, na gestao e na regulacao
das situacoes de aprendizagem” (PERRENOUD,
2000). O professor tutor € mediador, facilitador,
investigador do conhecimento, da pratica e da
aprendizagem individual e grupal e investigador
(ALMEIDA, 2001).

O professor deixou de ser repassador de in-
formacoes para atuar como agente organizador,
direcionando o aluno a apropriacao do conheci-
mento através da interacao entre aluno/aluno e
aluno/professor, através de parceria cognitiva.
Para que isso ocorra, deve-se elaborar situacoes
pedagogicas onde os diversos tipos de lingua-
gens sejam utilizados.

Sa (1998) afirma que “exige-se mais do tu-
tor de que cem professores convencionais”, isso
porque o tutor tem que ter excelente formacao
académica, ou seja, ter capacidade intelectual
e dominio da matéria com técnicas metodolo-
gicas e didaticas; precisa, ainda, ser capaz de
planejar, acompanhar, avaliar e motivar o aluno
para o estudo. Tem que possuir também exce-
lente formacao pessoal, sendo capaz de lidar
com a heterogeneidade dos alunos e possuir
maturidade emocional, empatia com os alunos,
liderar, ser habil em mediar questoes, ser cor-
dial e saber ouvir.

O tutor presencial e seu papel na EAD

Conhecer as competéncias que o tutor deve
ter para desempenhar bem a sua funcao no pro-
cesso da EAD é essencial.

Collins e Berge (1996 citado por PAL-

LOFF; PRATT, 2002) fizeram a classificacao das
varias tarefas e papéis exigidos do professor on-
line. Para eles, o docente tutor possui quatro
areas de atuacao: pedagodgica, gerencial, técni-
ca e social.

Funcao pedagodgica: diz respeito ao fomento de
um ambiente social amigavel essencial a apren-
dizagem online. No ambiente online, o docente
tutor é o facilitador do processo de aprendiza-
gem, conduzindo o grupo de maneira mais livre,
permitindo a exploracao do material disponibili-
zado. O docente tutor tem a liberdade de trazer
assuntos gerais para serem discutidos, além de
instigar os alunos a buscarem novas informacoes
e debaterem sobre o assunto da disciplina abor-
dada. E importante que o professor comente ade-
quadamente as mensagens dos alunos, as quais
servirao para estimular debates posteriores. O
docente tutor é o motivador dos alunos, orien-
tando-os a explorarem o material de maneira
profunda e buscando novas informacoes sobre o
mesmo, o que geralmente nao ocorreria no ensi-
no convencional. Funcao gerencial: envolve nor-
mas referentes ao agendamento do curso, ao seu
ritmo, aos objetivos tracados, a elaboracdo de
regras e a tomada de decisdes. O docente tutor
de um curso online é também seu administrador,
responsavel por enviar um programa para o curso
com as tarefas a realizar e as diretrizes iniciais
para discussao e adaptacao. Palloff (2002) sugere
que no comeco do curso sejam enviados um pla-
no de ensino, as diretrizes e o cddigo de normas
de comportamento que deve ser seguido. Funcao
técnica: depende do dominio técnico do docente
tutor, sendo entao capaz de transmitir tal domi-
nio da tecnologia aos seus alunos. Os docentes
tutores devem conhecer bem a tecnologia que
usam para atuar como facilitadores do curso.
Para auxilia-lo deve haver um suporte técnico
disponivel que possa ajudar a solucionar possi-
veis problemas com as ferramentas tecnologicas.
Todos precisamos estar conscios do impacto que
a Educacao a Distancia online tem na aprendi-
zagem e de como facilitar a mudanca de para-
digma necessaria ao aluno para que ele tenha
maior impacto. “Usar a tecnologia para aprender

Revista Multitexto, 2015, v. 3, n. 01 [N 1 1
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exige mais do que conhecer um software ou do
que se sentir a vontade com o hardware utiliza-
do” (PALLOFF; PRATT, 2002:109). Funcao social:
significa facilitacao educacional. O docente tu-
tor é responsavel por facilitar e dar espaco aos
aspectos pessoais e sociais da comunidade onli-
ne. Collins e Berge (1996, apud PALLOFF; PRATT,
2002:104) referem-se a essa funcao como “esti-
mulo as relacdes humanas, com a afirmacéo e o
reconhecimento da contribuicao dos alunos; isso
inclui manter o grupo unido, ajudar de diferen-
tes formas os participantes a trabalharem juntos
por uma causa comum e oferecer aos alunos a
possibilidade de desenvolver sua compreensao
da coesao do grupo”. Esses elementos sao a es-
séncia dos principios necessarios para construir e
manter a comunidade virtual.

Conforme Niskier (1999, p. 393), o papel
do docente tutor é:

e comentar os trabalhos realizados pelos alu-
nos;

e corrigir as avaliacoes dos estudantes;

e ajuda-los a compreender os materiais do
curso através das discussoes e explicacoes;

o responder as questdes sobre a instituicao;

e ajudar os alunos a planejarem seus traba-
lhos;

e organizar circulos de estudo;

o fornecer informacdes por telefone, fac-si-
mile e e-mail;

o supervisionar trabalhos praticos e projetos;

e atualizar informacgdes sobre o progresso dos
estudantes;

o fornecer feedback aos coordenadores sobre
0s materiais dos cursos e as dificuldades dos
estudantes; e

o servir de intermediario entre a instituicao
e os alunos.

O tutor tem como objetivos fundamen-
tais motivar os alunos, eliminar ou minimizar
duvidas, orientar os alunos em sua aprendiza-
gem, esclarecer as dlvidas que surgirem, seja
individual ou coletiva, transmitir informacoes
quando solicitadas pela instituicao, criar mo-
mentos de convivéncia através de grupos de es-
tudo.

Podemos perceber que existe uma ne-
cessidade constante de o tutor dar conta da
diversidade existente na Educacao a Distancia,
onde surgem desafios diariamente, assumindo
uma postura pro-ativa diante de tais questoes.
Valendo-se das ideias de Guarezi (2009, p. 122-
123):

Nos cursos a distancia, cabe ao tutor promover o
exercicio da interatividade e da colaboracao, in-
centivando o intercambio de experiéncias entre
os alunos, privilegiando e reforcando a comuni-
cacao em grupos, em respeito as diferencas in-
dividuais. A construcao do conhecimento devera
ocorrer pela integracao dos conteldos a pratica,
com apoio motivacional dos tutores, por meio do
estimulo para o estudo, da autoavaliacdo e da

valorizacao dos resultados obtidos.

A importancia do tutor como profissio-
nal atuante na Educacao a Distancia pode ser
comprovada, na pratica, pelos autores desse
texto que ha 4 anos estao inseridos em progra-
mas de Educacao a Distancia, ora como alunos,
ora como tutores. A pratica nos mostra que a
partir do momento em que o tutor participa
do processo de ensino- aprendizagem, buscan-
do propiciar a interatividade e a reflexao em
relacdo ao conteldo trabalhado pelo professor
formador, o aluno demonstra maior motivacao
em aprender, pois percebe que existe alguém ao
seu lado nesta ardua caminhada académica. O
aluno sente-se seguro quando percebe que tem
no tutor presencial um ponto de apoio que pode
recorrer sempre que necessitar. O tutor presen-
cial é, também, peca fundamental durante os
encontros presenciais, pois € ele que elabora e
socializa o conhecimento construido pelos alu-
nos durante o transcurso do curso.

O trabalho do docente tutor presencial é
assessorado pelo docente tutor virtual, pelos
docentes formadores e coordenadores de tuto-
ria e de curso quanto aos estudos, discussoes e
orientacdes a serem repassados aos alunos. As-
sim, o tutor, segundo Peters (2001), é uma peca
indispensavel no processo de orientacdo dos
alunos de um curso a distancia. E ele quem, aos
poucos, deve fazer com que os alunos percebam
0 quanto o trabalho colaborativo pode ajudar o
processo de ensino e aprendizagem.

CONSIDERAGOES FINAIS

No decorrer deste artigo procuramos ex-
por de maneira clara e simples o que é a Edu-
cacao a Distancia e o papel do docente tutor,
ressaltando suas principais atribuicoes através
de fundamentacdes tedricas de varios autores.
Durante nossas pesquisas e fundamentacao do
tema, chegamos a conclusao de que os docentes
tutores sao detentores de caracteristicas seme-
lhantes as desempenhadas pelos professores.

O que diferencia o tutor do professor
convencional é o contexto em que o primeiro
esta inserido. Na Educacao a Distancia, o tutor
exerce a funcao de intermediador entre o cur-
so, o professor e o aluno que busca uma for-
macao académica. Se o aluno conquista resul-
tados positivos ou negativos, esses recaem nha
participacao do tutor. Apds reflexdes acerca de
diversos autores, podemos compreender que as
funcoes de um tutor sao semelhantes a de um
orientador académico.
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Concluimos que a maneira de pensar o
papel do tutor, a qual foi refletida neste artigo,
propde que tal profissional é parte significativa
no processo de formacao da aprendizagem no
sistema de EAD, devido a importancia de fun-
cdo. E necessario, contudo, repensar os projetos
atuais de modo a construir um modelo de tuto-
ria que atenda as especificidades locais e re-
gionais, por parte de cada instituicao engajada
na Educacao a Distancia, melhorando cada vez
mais o ambiente de trabalho, o salario, criando
cursos de preparacao profissional que lhe pos-
sibilite uma acao educativa que seja absorvida
e aproveitada da melhor maneira pelo aluno,
contribuindo, assim, para o maior sucesso aca-
démico, profissional e pessoal de cada um, seja
tutor ou aluno da EAD.
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O AVANCO DA EDUCACAO A
DISTANCIA NO BRASIL E A QUEBRA DE
PRECONCEITOS: UMA QUESTAO DE
ADAPTACAO

ALMEIDA FILHO, Carlos César Pereira de'
Especialista em Educacao a Distancia e graduado em Historia pela Universidade Estadual de Montes Claros - Unimontes.

RESUMO

A Educacao a Distancia tem crescido vertiginosamente no cenario educacional brasileiro, no-
tavel nao apenas no aumento do nimero de ingressantes, como também, no nimero cada vez
maior de cursos oferecidos nessa modalidade. Todavia, mesmo com os reais avancos alcanca-
dos, discursos depreciativos ainda sao encontrados no tratamento dos métodos a distancia, o
que acaba por limitar ainda mais uma visao de credibilidade e aceitacao na comunidade. Diante
desse embate, o presente trabalho objetiva investigar os cenarios de crescimento e desenvolvi-
mento do ensino a distancia e a processao de ideias negativas e preconceituosas em relacao a
sua receptividade e aceitacao como uma modalidade de ensino fidedigna. Por meio da revisao
bibliografica, buscou-se por meio de teses e indices institucionais desenvolver um panorama
elucidativo. Ainda se observam niveis de preconceito em relacao a modalidade a distancia e sua
confiabilidade. Em outro polo, ha uma disparidade e um paradoxo entre o aumento da acessibi-
lidade aos recursos tecnologias de informacao e comunicacao e uma boa parcela da populacao
que ainda nao se adaptou as novas tecnologicas. Atitudes preconceituosas ainda existentes em
relacao a Educacao a Distancia estao ligadas a variaveis culturais e ao conhecimento incomple-
to sobre os métodos e técnicas a distancia, bem como a adaptacao pessoal e social aos recursos

tecnoldgicos.

Palavras-chave: Educacao a Distancia. Preconceito. Paradigmas educacionais.

INTRODUCAO

O deslocamento até a sala de aula e a figu-
ra imponente do professor diante de seus alu-
nos ja nao é mais a Unica forma de enxergar
o fazer educacional. O mesmo ocorreu com 0s
sinais ensurdecedores emitidos para indicar as
horas de inicio, intervalo e final das aulas que
ja nao soam para muitos individuos que estao
aprendendo e ensinando em espacos e tempos
diversificados.

Amodalidade de Educacao a Distancia - EAD
vem inaugurar novas possibilidades n o acesso
a educacao, ampliando o processo de ensino
aprendizagem efetivado por meio do uso de re-
cursos tecnoldgicos de informacao e comunica-
cao diante da separacao fisica e temporal entre
professores e alunos. Oliveira (2009) afirma que
a EAD nao pode ser apresentada e conceitua-
da como um simples instrumento para o uso das
tecnologias na educacao, mas sim compreendi-

da como uma pratica educativa mediada e si-
tuada por esses recursos. E para Mill (2006), o
uso conjugado das tecnologias de informacao e
comunicacao - TICs, denominado de telematica,
possibilitou um avanco imaginavel no campo da
educacao.

A EAD cresceu vertiginosamente no decurso
das ultimas décadas devido a capacidade de se
adaptar as diferentes realidades dos individuos
que buscam se qualificar e que, por varios moti-
vOs, nao conseguem realizar na modalidade pre-
sencial de ensino. No entanto, a intermediacao
da educacao pelo uso das TICs ainda sofre por
preconceito e ideias depreciativas, com acusa-
¢oes como a de oferecer ensino de qualidade
inferior ao modelo de ensino presencial. Pre-
conceito esse perpetrado pela comunidade aca-
démica e a sociedade em geral.

Nesse sentido, o presente estudo objetiva
investigar os cenarios de crescimento e desen-
volvimento do ensino a distancia e a processao
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de ideias negativas e preconceituosas em rela-
cao a sua receptividade e aceitacao como uma
modalidade de ensino fidedigna. Sob a hipdtese
que o preconceito em relacao a EAD ainda per-
manece na sociedade devido a proépria dificul-
dade de uma parcela em se adaptar as novas
tendéncias educacionais resultantes do avancos
das novas tecnologias da informacao e comuni-
cacao no ambito da educacao e enxergar nesses
prospectos, alternativas pertinentes e promis-
soras de formacao.

DESENVOLVIMENTO
Os avancos da EAD no Brasil

Vivenciamos uma era de transformacoes,
uma era de interdependéncia global com a in-
ternacionalizacao da economia e a supervalori-
zacao da comunicacao e informacao. E diante
dessas profundas mudancas que ocorrem na so-
ciedade contemporanea, redefinindo praticas e
valores, € que pensamos como a educacao tem
se modificado nesse conjunto de mudancas in-
fluenciadas pelo uso cada vez mais expressivo
das novas TICs. Para Brignol (2004), as TICs fo-
ram agregadas a educacao em meados dos anos
1950, iniciando pesquisas que buscavam meios
eficazes para fomentar o processo de ensino
-aprendizagem e torna-lo mais eficaz no ensino
militar.

No que se refere a estruturacdao da moda-
lidade a distancia no Brasil, seu crescimento é
inegavel. Crescimento observado no aumento de
matriculas na oferta de cursos nas Instituicoes
de Ensino Superior credenciadas pelo Ministério
da Educacao - MEC. Segundo o proprio MEC, a
cada cinco alunos inseridos no Ensino Superior
no Brasil, um opta pela modalidade de EAD.

Na primeira palestra do V Congresso Brasi-
leiro de Educacao Superior a Distancia e do VI
Seminario Nacional de Educacao a Distancia na
cidade de Gramado/RS, o secretario de educa-
cao a distancia, Prof. Carlos Eduardo Bielscho-
wsky, indicou por meio dos resultados do Institu-
to Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais
Anisio Teixeira - INEP/MEC, alguns avancos da
EAD nos Ultimos anos no cenario brasileiro, prin-
cipalmente no que se refere ao aumento do nu-
mero de cursos oferecidos entre os anos de 2003
a 2006, passados de 52 para 349 cursos, segundo
dados do anuario de Anuario Brasileiro Estatisti-
co de Educacdo Aberta e a Distancia (MINISTE-
RIO DA EDUCACAQ, 2008). De acordo com Rocha
(2011), 1 a cada 73 brasileiros estuda a distan-
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cia, e mais de 2,5 milhdes de brasileiros estu-
daram em cursos com metodologias a distancia
no ano de 2007. O ultimo Censo da Associacao
Brasileira de Educacao a Distancia - ABED, di-
vulgado em 2011, revelou que o nimero de ma-
triculas em cursos EAD aumentou 58% entre os
anos de 2010 e 2011. Esse indice refere-se a,
aproximadamente, 3,5 milhdes matriculas.

Ao analisar os investimentos destinados a
modalidade de EAD e da ampliacdao no nimero
de cursos em instituicbes de ensino publico no
Brasil nos ultimos anos, Bramé (2010, p. 159)
cita que:

As iniciativas privadas e publicas investem mui-
to nesse tipo de modalidade. Na esfera publi-
ca, destacamos a Universidade Aberta do Brasil
(UAB), entidade voltada a pesquisa em educa-
cao superior e que compreende formacao inicial
e continuada para profissionais do magistério e
da administracdo publica. A sua organizacao se
pauta em polos educacionais e em sistemas de
acompanhamento tutorial aos discentes. Em
2009 foram aprovados 193 cursos, totalizando
aproximadamente 750 polos em diferentes muni-
cipios. Ameta é que em 2013 se chegue ao nime-
ro de 1000 polos atendendo a aproximadamente
800.000 alunos.

Segundo Blois (2005), foram criadas redes
nacionais, regionais e estaduais de universidade
publicas e privadas e consorcio de instituicoes
privadas para a criacao de cursos a distancia,
0 que configuraria mudancas de paradigmas e a
abertura de novos papéis e possibilidades para
a comunidade carente de educacao superior no
pais.

Preconceito e resisténcias em relacao
a EAD no Brasil

Relacionar a modalidade de EAD no Brasil
ao uso da internet e dos microcomputadores,
indicando-a como uma das novidades de nosso
tempo, é cometer uma gafe. Mais antiga do que
se convenciona pensar, a EAD teve seu inicio no
Brasil ainda no inicio do século XX, com o ofe-
recimento de ensino nao formal por correspon-
déncias. Como aponta Faria e Salvadori (2010),
antes mesmo de 1900 ja existia no Rio de Janei-
ro anincios em jornais com o oferecimento de
cursos profissionalizantes por correspondéncias,
como o curso de Datilografia.

Consoante a essa idéia de que a EAD nao se-
ria uma inovacao de nossos dias, Orsi (2010, p.
122) defende que “o que é novo nessa modalida-
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de de ensino é o emprego das novas tecnologias
de informacao e comunicacao que possibilitou
a implantacao de novos modelos de EAD, mais
atrativos, e atender uma grande quantidade de
alunos simultaneamente”. Ainda segundo o au-
tor, a Universidade de Londres, na Inglaterra,
comecou a atender aprendizes por meio de seus
cursos por correspondéncia e, em seus mais de
150 anos de atuacao, essa mesma instituicao
atendeu milhares de aprendizes, inclusive figu-
ras ilustres como Mahatma Gandhi. Nesse sen-
tido, a argumentacao de que se trata de uma
modalidade de ensino recente e nao testada
cai, visto os antecedentes historicos indicarem
caminhos de progressao e experimentacao em
ambito nacional e internacional.

Entao, para que se possa entender a exis-
téncia de preconceito até os dias de hoje em re-
lacdo a EAD no Brasil, devemos compreender o
desenvolvimento de implantacao da modalida-
de, que foi marcada por avancos e retrocessos,
e em alguns momentos de periodos de estagna-
cado, provocados principalmente pela auséncia
de politicas publicas para a area. Segundo Alves
(2009), o Brasil foi citado entre os principais
paises no que se refere a EAD até meados dos
anos 1970, sendo que apos esse periodo viveu
um momento de pausa sendo superado por ou-
tros paises e, no final da década de 1990 iniciou
Novos avancos.

Mesmo diante dos quadros estatisticos que
indicam avancos alcancados pela EAD, a moda-
lidade tem ainda hoje se esforcado para ganhar
credibilidade diante das Instituicoes de Ensino
Superior e da comunidade académica que tem
resistido aos cenarios oferecidos pela EAD. No
processo de enfrentamento da EAD em sua cre-
dibilidade, Alves (2011, p.201) indica como esta
modalidade deve se estruturar para o ganho de
aceitacado em meio a comunidade académica e
consolidar sua trajetoria:

(...) quanto mais transparentes forem as infor-
macoes sobre a estruturacao e organizacao de
cursos e programas a distancia, e quanto mais
conscientes estiveram os estudantes de seus
direitos, deveres e atitudes de estudo, maior
a credibilidade das instituicoes e mais bem-su-
cedidas serao as experiéncias na modalidade a
distancia.

A EAD revolucionou o processo de ensino
-aprendizagem ao passo que apresentou outras
possibilidades para promocao de uma educacao
de qualidade a um publico geograficamente dis-
perso por meio da mediacao de recursos tec-

noldgicos de informacao e comunicacao. Numa
roupagem caracterizada pela interatividade e
nao-linearidade, a EAD nao se apresenta como
saida para o modelo tradicional de educacao,
mas sim, uma forma de complementa-lo, ob-
jetivando uma educacao inclusiva. Sobre essa
erronea impressao de que a modalidade a dis-
tancia ameaca a modelo tradicional, e sobre as
possiveis melhorias advindas com o avanco da
EAD, Oliveira (2009, p.59) explica que:

A educacao presencial tem o professor em sala
de aula como figura central. Ja a Educacéo a Dis-
tancia é fundamentada no modo impresso, com
mediacao tecnoldgica e eletronica, o que criou
o mito de que ela viria substituir o professor e
prejudicar a qualidade do ensino. Na verdade, a
Educacao a Distancia nao prescinde do professor.
Ao contrario, transformou a funcao docente em
producao e distribuicao de cursos e materiais,
acrescentando-lhe novas atribuicées como tuto-
ria, aconselhamento e monitoria de centros de
apoio, de recursos e de avaliacao.

E nessa comparacdo entre o modelo tra-
dicional de educacao e as novas possibilidades
advindas com a modalidade EAD, promotora da
intermediacao da educacao pelos recursos tec-
noldgicos, é que emergem os preconceitos e
resisténcias em relacao a esse novo paradigma
educacional.

Segundo o Dicionario Michaelis (2008),
preconceitos sao “conceitos ou opiniao forma-
dos antes de ter os conhecimentos adequados,
ou ainda, opinidao ou sentimento desfavoravel,
concebido antecipadamente ou independente
de experiéncia ou razao”. Quanto as atitudes
preconceituosas relativas ao uso das tecnologias
na educacao, Corréa e Santos (2009) afirmam
que 0 mesmo ocorreu no passado com o uso do
telefone, o radio, o cinema e a televisao quando
utilizados para fins educacionais.

O embate entre o modelo educacional tra-
dicional e as novas perspectivas e praticas de
se ensinar por meio do uso dos recursos tecno-
logicos, estdao imbricados dentro do processo
de socializacao onde os individuos se formam e
se transformam. Nesse aspecto, Crochik (2006)
considera que esse processo de socializacao, so
pode ser entendido como resultado da cultura
e da histéria dos individuos. E é nos embates
presentes nesse processo de constituicao do in-
dividuo, que envolve a socializacao, quando ao
préprio desenvolvimento da cultura resultante
a adaptacao da luta pela sobrevivéncia, que o
preconceito surge como respostas a esses confli-
tos. Sobre o surgimento do preconceito Crochik
(2006, p.15-16)) ainda afirma:
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Como a experiéncia e a reflexao sao as bases da
constituicao do individuo, sua auséncia carac-
teriza o preconceito. Mas a base desse nao e a
auséncia, que contribui para a sua manutencao,
e, sim, o que as impede: a ruptura com o mundo
que o preconceituoso percebe demasiadamente
como ameacador.

O medo frente ao desconhecido, do dife-
rente, € mesmo o produto daquilo que nao se
conhece, do que daquilo que nao se quer e que
nao se pode reconhecer em si por meio de ou-
tros (CROCHIK, 2006). Nesse sentido, surge a
indagacao: o preconceito em relacao a EAD é
fruto da negacao a realidade que configura ace-
leradas modificacao tecnoldgicas de informa-
¢cao e comunicacao que passaram cada vez mais
adequar a pratica educacional?

Os estereotipos construidos em torno do
uso das TICs gera desconfianca em relacao ao
que a EAD oferece, rejeitando-a a um segundo
plano no conjunto de prioridades atuais do pais
e considerando-a como um ensino de segunda
classe, de baixa qualidade e que nao atende aos
anseios da sociedade (CORREA; SANTOS, 2009).

No bojo que configura as aceleradas modi-
ficac6es na sociedade devido ao uso cada vez
mais expressivo dos recursos tecnologicos no
dia a dia, os preconceitos surgidos podem ser
entendidos como uma forma de resisténcias as
novas ferramentas para comunicacao. Assim,
nao se deve pensar que a utilizacao dos recur-
sos tecnoldgicos sao absorvidos por todos com
igualdade, gerando para alguns dificuldades ao
romper com velhas praticas de comunicacao.
Sobre a dificuldade que alguns individuos pos-
suem em se adaptar os recursos tecnologicos, o
que resulta no preconceito por parte de alguns
individuos, Pinheiro (2004) explica que:

Ocorre que alguns individuos se adaptam melhor
e mais rapidamente as mudancas tecnoldgicas;
outros individuos se adaptam, mas nao de forma
tao rapida e temos ainda aqueles que nao conse-
guem se adaptar, o que gera um certo “stress”.
Na realidade, esse “stress” provocado pela tec-
nologia nao esta na falta de capacidade do ser
humano em se adequar as mudangas e sim, na
ma estruturacdo e disseminacao da tecnologia
na sociedade, tanto pelos governos quanto pela
sociedade civil, notadamente pela falta de uma
abordagem sistémica e estratégica.

Sobre essa dificuldade de alguns indivi-
duos se adaptarem as ligeiras modificacoes que
vem ocorrendo nas tecnologias de informacao
e comunicacao, Moran (2000) entende que as
questoes ainda nao se enquadram em um nivel
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uniforme devido a desigualdade econémica e a
inacessibilidade que ainda impede a democrati-
zacao do acesso a esses recursos tecnologicos.
O autor ainda continua:

O processo de mudanca na educacao a distan-
cia nao é uniforme nem facil. Iremos mudando
aos poucos, em todos os niveis e modalidades
educacionais. Ha4 uma grande desigualdade eco-
némica, de acesso, de maturidade, de motiva-
¢ao das pessoas. Alguns estao preparados para
a mudanca, outros muitos ndo. E dificil mudar
padroes adquiridos (gerenciais, atitudinais) das
organizacoes, governos, dos profissionais e da
sociedade. E a maioria nao tem acesso a esses
recursos tecnologicos, que podem democratizar
0 acesso a informacao. Por isso, € da maior re-
levancia possibilitar a todos o acesso as tecnolo-
gias, a informacao significativa e a mediacao de
professores efetivamente preparados para a sua
utilizacao inovadora (MORAN, 2000, p. 10).

Tais transformacdes ocorrem ao passo em
que as tecnologias de comunicacao evoluem,
alterando também os conceitos de se pensar e
agir. O proprio conceito de aula, de curso, mu-
dam ao passo que seus espacos e tempos de rea-
lizacao sao flexibilizados e a sala de aula passa
a nao ser mais o Unico ambiente para se ensi-
nar e aprender. O professor se desloca do es-
paco tradicionalmente determinado, a escola,
para um intercambio ndo presencial com seus
alunos. Passa-se por um processo de divisao do
trabalho, num ciclo operatorio onde suas acoes
devem atender a uma polidocéncia - isto €, a
estratificacdao da pratica educacional, tornan-
do o docente um trabalhar com especificidades
dentro do processo de ensino-aprendizagem -, o
professor passa a buscar o0 aumento da demanda
de informacoes e da propria evolucao tecnologi-
ca que agregaram cada vez mais seu oficio.

Portanto, torna-se importante entender
que a modalidade de educacao a distancia nao
pode ser acusada de servir como uma espécie
de atalho para se chegar a formacao, descrita
numa formula rapida e menos trabalhosa resul-
tante de um processo de industrializacao da edu-
cacao, mas sim, compreender como uma forma
democratica e inclusiva de acesso a educacao
de qualidade. Sobre esse estereo6tipo dissemi-
nado por aqueles que resistem a EAD e tentam
desqualifica-la, Moran (2000) defende que:

Educacao a distancia nao € um fast food em que
o aluno se serve de algo pronto. E uma pratica
que permite um equilibrio entre as necessida-
des e habilidades individuais e as do grupo - de
forma presencial e virtual. Nessa perspectiva, é
possivel avancar rapidamente, trocar experién-
cias, esclarecer duvidas e inferir resultados. De
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agora em diante, as praticas educativas, cada
vez mais, vao combinar cursos presenciais com
virtuais, uma parte dos cursos presenciais sera
feita virtualmente, uma parte dos cursos a dis-
tancia sera feita de forma presencial ou virtual
-presencial, ou seja, vendo-nos e ouvindo-nos,
intercalando periodos de pesquisa individual
com outros de pesquisa e comunicacao conjunta.
Alguns cursos poderemos fazé-los sozinhos, com
a orientacao virtual de um tutor, e em outros
sera importante compartilhar vivéncias, expe-
riéncias, idéias.

Mesmo diante de tantas vantagens trazidas
com a expansao da EAD no Brasil, a modalidade
nao é capaz de driblar a ma compreensao da
populacao, que acaba por interpretar de modo
equivocado. O rompimento com a ldgica espa-
co-temporal definida, e do deslocamento da fi-
gura do professor como um orientador e que até
entdo parecia inexoravel no processo de ensino
aprendizagem apresenta resisténcias e precon-
ceitos em relacao as novas propostas advindas
com os novos métodos e técnicas de ensino da
EAD. Sobre isso Corréa e Santos (2009, p.278)
citam que:

Apesar de a educacdo a distancia ocupar um es-
paco cada vez maior no pais, ainda existe muitas
resisténcias e preconceitos contra a EAD. Além
disso, o estabelecimento do novo papel do pro-
fessor como conteudista e/ou tutor, ou melhor,
como intermediador do conhecimento e nao
mais como o Unico responsavel pela disciplina/
curso que leciona, tem gerado confusoes e im-
propriedades.

Essas confusdes e impropriedades geradas
pelas profundas mudancas ocorridas no proces-
so de ensino-aprendizagem podem ser entendi-
das como resultados da propria desinformacao
da populacao sobre o organizacao da EAD e da
dificuldade de adequacado as TICs, que ainda
aflige uma parcela da sociedade, podendo ser
considerados componentes essenciais para exis-
téncia de preconceitos em relacao a EAD. Os
avancos tecnoldgicos proporcionados, princi-
palmente, pelas TICs, além das organizacionais
e gerenciais estao representando novos desa-
fios para os individuos na sociedade em geral.
Afinal, a tecnologia transforma nao apenas as
formas de comunicacdo, mas também as formas
de trabalhar, decidir, pensar e viver o mundo.
Sobre esse pensamento Selwyn (2008, p. 817)
diz que: “emprego, educacao, saude, bem-es-
tar, politicas, lazer e diversao, todos, hoje em
dia, ocorrem de maneiras e em lugares que se-
riam inimaginaveis uma geracao atras e, muitas
vezes, tém a tecnologia em seu cerne”.

Deve-se considerar que a questao do pre-

conceito possui um componente cultural, ainda
fortemente presente na sociedade brasileira,
mas que pode ser considerad pelos proprios fra-
cassos ocorridos no processo de implantacao da
EAD no Brasil, o que contribuiu para uma rejei-
cao inicial. Sobre as dificuldades na formacao
de projetos que assegurassem o desenvolvimen-
to e da legitimacao que abrangem a EaD no
Brasil, Alves (2009, p.278) explica que:

Hoje, a criacao de curso de graduacao a distan-
cia, principalmente licenciatura, vinculadas as
universidades publicas tradicionalmente presen-
ciais e bastante audaciosas e muitas vezes mal
vista, mesmo pela propria Universidade e seus
membros, tanto do corpo discente como docen-
te. Entretanto, essa afirmacao e fruto de conver-
sas e observacdes sem um tratamento cientifico
adequado.

Segundo Corréa e Santos (2009) o precon-
ceito dos alunos do ensino superior em relacao
aos cursos oferecidos no ambito de educacao a
distancia esta atrelado principalmente a ques-
tao da qualidade dos cursos, implicando princi-
palmente na formacao nao especifica dos pro-
fessores que atuam nesta modalidade e também
no uso incorretos dos recursos de informatica
disponiveis. Sobre as barreiras e preconceitos
encontrados no processo de implantacao da
educacao a distancia no Brasil, os mesmos auto-
res citam que:

Assume-se também que ha muito preconceito
em relacao a EAD, que é vista, muitas vezes,
como inferior, resultado de muitas iniciativas
mal-sucedidas que marcaram o inicio da EAD no
Brasil. Além do que, parte da comunidade aca-
démica se incomoda com o0s novos parametros
de ensino, nos quais o centro da aprendizagem
desloca-se do professor para o aluno (CORREA;
SANTOS, 2009, p.277).

No entanto, segundo Moran (2000), ja vi-
venciamos um tempo de transicao onde a adap-
tacao aos meios tecnologicos se faz mediante a
necessidade de atividades diarias comuns como
e-mails, formularios virtuais e outras atividades
que empregam o0 uso dessas novas tecnologias
de informacao e comunicacao. Além disso, o
autor considera que esse momento, que com-
preender a superacao dos modelos predominan-
tes individuais ja esta dando lugar aos modelos
coletivos previstos pela EAD.

CONSIDERAGOES FINAIS

O avanco da EAD no cenario educacional
brasileiro é evidenciado pelos atuais acréscimos
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nos numeros de alunos e de cursos virtualmen-
te oferecidos por instituicoes de ensino superior
credenciadas pelo MEC. Todavia, mesmo diante
do acelerado avanco dos recursos tecnologicos
de informacao e comunicacao, uma parcela da
populacao ainda possui dificuldade de adequar
a aplicabilidade desses novos recursos na pra-
tica educacional, acarretando na descrenca do
potencial que a EAD frente aos métodos tradi-
cionais de ensino.

Assim, compreende-se que as atitudes pre-
conceituosas que marcam a resisténcia em rela-
cao a EAD no Brasil € uma caracteristica do pro-
prio movimento de transicao de adaptacao aos
recursos tecnologicos de informacao e comuni-
cacao por parte da populacdo, que somados as
mas experiéncias obtidas pela modalidade em
um passado recente da historia educacional bra-
sileira, ainda permanecem arraigadas em julga-
mentos desqualificadores sem fundamentos.
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RESUMO

As plantas medicinais e os medicamentos fitoterapicos sao amplamente utilizados no Brasil
como alternativa terapéutica, principalmente por aqueles que estdao em tratamento de doen-
cas cronicas com outros medicamentos. Para demonstrar esse efeito, o presente estudo quer
avaliar a eficacia de compostos fitoterapicos em portadores de dislipidemias, através de uma
revisdo de literatura. Os dados obtidos foram analisados e classificados em tipos de fitotera-
picos utilizados; suas principais caracteristicas; estudos que comprovem sua eficacia ou nao;
informacoes a respeito de efeitos colaterais; toxicidade e comercializacao atual no uso das
dislipidemias. Através dos artigos pesquisados, alguns autores asseguram a veracidade de que
a farinha da casca de maracuja, extrato de berinjela e a farinha de abacate podem reduzir os
niveis de Colesterol total, HDL e LDL, desde que associados as drogas farmacéuticas pré-exis-
tentes, embora outros autores concluam que o efeito causado pela ingestao do fitoterapicos

nao surtam resultados significativos.

Palavras-chave: Dislipidemia. Fitoterapicos. Medicamentos Naturais.

INTRODUCAO

As dislipidemias sao alteracdes do meta-
bolismo das gorduras, repercutindo sobre os
niveis das lipoproteinas. Estas sao particulas
que transportam lipidios apolares (insoluveis
em agua) em seu nucleo.

Esses complexos sao constituidos por
quantidades variaveis de colesterol e seus és-
teres, triglicerideos, fosfolipideos e proteinas,
denominadas apolipoproteinas, sao solUveis no
meio aquoso plasmatico devido a natureza hi-
drofila da parte proteica. Com base na densi-
dade, as lipoproteinas plasmaticas sao separa-
das em quilomicrons (ricas em triglicerideos de
origem intestinal), lipoproteinas de densidade
muito baixa (VLDL - ricas em triglicerideos de
origem hepatica), lipoproteinas de densidade
baixa (LDL - ricas em colesterol) e lipoprotei-
nas de densidade alta (HDL - ricas em coleste-
rol) (MOTTA, 2009).

O perfil lipidico é definido pelas determi-
nacoes bioquimicas do Colesterol Total (CT),
HDL-colesterol (HDL-C), Triglicérides (TG) e
LDL-colesterol (LDL-C), apds jejum de doze

a quatorze horas. O LDL-C pode ser calcula-
do pela equacao de Friedewald (LDL-C = CT
- HDL-C - TG/5), em que TG/5 representa o
VLDL-colesterol (VLDL-C). Em pacientes com
hipertrigliceridemia (TG>400mg/dL), hepato-
patia colestatica crénica, Diabetes mellitus
ou sindrome nefrética, a equacao é imprecisa
(ROSINI et al., 2009).

Segundo Motta (2009), o valor de referén-
cia para o colesterol total em adultos deve ser
inferior a 200 (mg/dl); o de triglicérides, 150
(mg/dl).

As prevaléncias de dislipidemias sdao geo-
graficamente variaveis, dependendo dos habi-
tos dietéticos culturais ou adquiridos e do esti-
lo de vida das diferentes populacdes. O efeito
do HDL é maior para as mulheres e os efeitos
do CT, e LDL menores nesse género. Essas rela-
¢Oes tendem a se modificar com a idade (LESSA
et al., 1997).

O fator dislipidemia tem contribuido sig-
nificativamente para a elevacao dos nimeros
de doencas do sistema circulatério. Gongalves
et al. (2006a) citam que, nas ultimas décadas,
a relacao lipidios e lipoproteinas e a doenca
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arterial coronariana tem sido intensamente es-
tudada. A procura continuada do entendimento
de como as dislipidemias sao capazes de levar
ou facilitar o desencadeamento da ateroscle-
rose vem fascinando muitos investigadores,
suscitando em importantes descobertas.

Na ultima década, a busca de novos medi-
camentos para o tratamento da aterosclerose
tem valorizado muito o papel de suplementos,
alimentos alternativos e fitoterapicos que aju-
dem na reducao de triglicerideo e colesterol
das lipoproteinas plasmaticas (PIZZIOLO et al.,
2010).

A fitoterapia é modalidade de tratamen-
to que vem crescendo nos ultimos anos, prin-
cipalmente em funcao do alto custo dos me-
dicamentos industrializados. Apesar de muito
usada como alternativa para os tratamentos de
doencas como cancer, aterosclerose, diabetes,
hipertensao, entre outras, pesquisas cientificas
devem ser feitas sobre a atividade farmacolo-
gica das plantas, bem como os efeitos toxicos
(PI1ZZIOLO et al., 2010).

As plantas medicinais e os medicamentos
fitoterapicos sao amplamente utilizados no
Brasil como alternativa terapéutica, principal-
mente por aqueles que estao em tratamento
de doencas cronicas com outros medicamentos
(ALEXANDRE; BAGATINI; SIMOES, 2008).

Essa conjuncao estabelece um bom cena-
rio para o desenvolvimento de pesquisas que
visam a descoberta de novos farmacos a partir
de espécies nativas (PIZZIOLO et al., 2010).

Infelizmente, a maior parte dos fitotera-
picos que sao utilizados atualmente por auto-
medicacao ou por prescricao médica nao tem
o seu perfil toxico bem conhecido. A utilizacao
inadequada de um produto, mesmo de baixa
toxicidade, pode induzir problemas graves
desde que existam outros fatores de risco, tais
como contra-indicacdes ou uso concomitante
de outros medicamentos (SILVEIRA; BANDEI-
RA;ARRAIS, 2008) ou alimentos, ou ainda rela-
cionados a caracteristicas do paciente (idade,
sexo, condicoes fisiologicas, caracteristicas
genéticas, entre outros). Erros de diagnéstico,
identificacao incorreta de espécies de plantas
e uso diferente da forma tradicional podem ser
perigosos, levando a superdose, inefetividade
terapéutica e reacoes adversas. Além disso, o
uso desses produtos pode comprometer a efi-
cacia de tratamentos convencionais, por redu-
zir ou potencializar seu efeito (BALBINO; DIAS,
2010). Desse modo, o presente trabalho tem
o objetivo de avaliar a eficacia do uso conco-

2

mitante de compostos fitoterapicos e farmacos
convencionais em portadores de dislipidemias
através de uma revisao de literatura.

DESENVOLVIMENTO
Lipidios e Fitoterapicos

Os lipidios sao substancias de origem bio-
légica insolUveis em agua, porém sollveis em
solventes apolares. Estao presentes em todos
os tecidos e apresentam grande importan-
cia em varios aspectos da vida. Atuam como
hormonios ou precursores hormonais, reserva
energética, componentes estruturais e funcio-
nais das biomembranas, isolantes na conducao
nervosa e previnem a perda de calor (MOTTA,
2009).

Os lipidios mais relevantes sao os fosfoli-
pides, o CT, os TG e os acidos graxos. Os fos-
folipides formam a estrutura basica das mem-
branas celulares. O colesterol é precursor dos
hormonios esteroides, dos acidos biliares e da
vitamina D. Além disso, como constituinte das
membranas celulares, o colesterol atua na flui-
dez destas e na ativacdo de enzimas ai situa-
das. Os triglicérides sao formados a partir de
trés acidos graxos ligados a uma molécula de
glicerol e constituem uma das formas de ar-
mazenamento energético mais importante no
organismo, depositados nos tecidos adiposo e
muscular (SPOSITO et al., 2007).

Face a tal enfermidade, os estudiosos tém
buscado nos artigos fitoterapicos a resposta
para tal injuria, e se nao, pelo menos na inten-
cao de contribuir para um decrescimento des-
ses numeros. Entre varias plantas medicinais
e seus extratos, podemos citar a berinjela, o
maracuja e o extrato de arroz fermentado por
levedura vermelha (RYR, Red Yeast Rice) (MAR-
TINS, 2010).

Segundo a Organizacao Mundial de Salde
(OMS), 65 a 80% da populacao mundial, es-
pecialmente em paises em desenvolvimento,
confiam nos produtos a base de plantas medi-
cinais no tratamento de suas doencas ou uti-
lizam a medicina tradicional (ou alternativa,
nao convencional, ndao ortodoxa ou medicina
complementar) na atencao primaria a saude
(SILVEIRA; BANDEIRA; ARRAIS, 2008).

O Decreto n°. 5813, de 22 de junho de
2006, dispoe sobre a Politica Nacional de Plan-
tas Medicinais e Fitoterapicos (BRASIL, 2006),
e proporciona a populacao brasileira o acesso
seguro, bem como o uso racional de plantas
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medicinais e fitoterapicos, promovendo o uso
sustentavel da biodiversidade, o desenvolvi-
mento da cadeia produtiva e da industria na-
cional, ampliando as opcdes terapéuticas aos
usuarios, com garantia de acesso a plantas me-
dicinais, fitoterapicos e servicos relacionados a
fitoterapia, na perspectiva da integralidade da
atencao a saude, considerando o conhecimento
tradicional sobre plantas medicinais (BRASIL,
2007b). Para cumprir o proposto, promovera a
interacao entre o setor publico e a iniciativa
privada, universidades, centros de pesquisa e
organizacées nao governamentais na area de
plantas medicinais e desenvolvimento de fito-
terapicos (KLEIN et al., 2009).

Berinjela

Nesse contexto, destacamos a Solanum
melongena L. (Berinjela), planta da familia
Solanaceae. A berinjela é originaria da india,
sendo seus frutos muito utilizados na alimen-
tacdo humana. E um vegetal com alto teor de
agua, baixo de proteinas, € rica em fibras, sais
minerais (calcio, fosforo, potassio e magnésio)
e vitaminas (A, B1, B2, Niacina e Vitamina C),
saponinas, compostos fenolicos, flavonoides e
glicoalcaloides, cuja comercializacao na forma
de capsulas contendo extrato seco da planta
tem sido utilizada para a reducao do colesterol
sérico (GONCALVES et al., 2006b).

Apesar da auséncia de comprovacao cien-
tifica, o suco de berinjela com laranja vem
sendo recomendado como tratamento alter-
nativo para reduzir o colesterol na prevencao
das doencas cardiovasculares, crenca que esta
disseminada pelo Brasil, existindo mais de 500
sites de Internet contendo essa recomendacao.
A maioria dos sites trata a berinjela como uma
otima opcao, capaz de reduzir o colesterol em
até 30%. Essa opcao terapéutica, caso efetiva,
seria interessante devido a seu baixo custo, fa-
cilitando sua obtencao pela populacao. O be-
neficio da dieta com baixo teor de colesterol
e das estatinas sobre os lipides plasmaticos
€ inequivoco. Até o presente momento, para
individuos com hipercolesterolemia, esse tra-
tamento deve ser o recomendado para a pre-
vencao primaria e secundaria da aterosclerose
e faz parte das lll Diretrizes Brasileiras Sobre
Dislipidemias e Diretriz de Prevencao da Ate-
rosclerose do Departamento de Aterosclerose
da Sociedade Brasileira de Cardiologia. Salien-
tamos que uma opcao terapéutica alternativa,
como a da berinjela, nao esta fundamentada
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por evidéncias cientificas suficientes e nao
deve ser recomendada de forma isolada (PRA-
CA et al, 2004).

A primeira demonstracao conhecida de que
a berinjela seria capaz de baixar o colesterol
sangiiineo e reduzir a acao das gorduras sobre
o figado aconteceu em 1943, pelo professor An-
gel H. Roffo, na Argentina, usando-a in natura,
na forma de suco. A sua acao acontece apenas
sobre a fracao LDL, ndo agindo nos trigliceri-
deos, nem na fracao HDL. No Brasil, em 1998,
Ribeiro Jorge et al. estudaram o efeito do suco
da berinjela sobre os lipideos plasmaticos, o
colesterol tecidual, a peroxidacao lipidica das
LDL nativas, oxidadas e da parede arterial e
o relaxamento dependente do endotélio, em
coelhos hipercolesterolémicos (GONCALVES et
al., 2006b).

Guimaraes et al. (2000) observaram o efei-
to do cha de berinjela em 38 pacientes volun-
tarios, com hipercolesterolemia, por cinco
semanas. O colesterol total e fracdes, triglicé-
rides e apolipoproteinas A e B foram medidos
no sangue durante o experimento (Inicio, 03
semanas e 05 semanas). Os resultados sugerem
que o infuso de S. melongena tem um modesto
e transitorio efeito na diminuicao do colestre-
rol total, fracdo LDL-CL e apolipoproteina B,
nao sendo diferente pelos resultados obtidos
com a dieta padrao para hipercolesterolemia
e a pratica da atividade fisica (GONCALVES et
al., 2006).

No estudo de Ribeiro et al. (1998), foram
avaliados o efeito do suco da berinjela sobre os
lipidios plasmaticos, o colesterol tecidual e a
peroxidacao lipidica em coelhos hipercoleste-
rolémicos. Nos animais hipercolesterolémicos
alimentados com racao acrescida de coleste-
rol, gordura de babacu e suco de berinjela,
observou-se reducao significante do colesterol
total plasmatico em 19%, quando comparado
ao grupo hipercolesterolémico, que fez uso da
mesma racao suprimindo-se o suco de berinje-
la. Os niveis de VLDL-C e HDL-C nao apresen-
taram modificacoes significantes: o colesterol
LDL foi reduzido em 29%; e os triglicerideos,
em 38%. Houve reducao do peso corpoéreo que
foi interpretado como consequéncia do teor de
fibras solUveis encontrado na berinjela (GON-
CALVES et al., 2007).

Veiga et al. (2000) estudaram o extrato
bruto aquoso de S. melongena na diminuicao
do colesterol plasmatico de ratos, tratados por
quinze dias de injecao oral (0,5g/mL, 0,2-0,4
mL) ou ingestdao voluntaria (0,2 g/mL). Com
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esse extrato bruto aquoso, verificaram que
houve uma diminuicao significativa de coleste-
rol nos animais (GONCALVES et al., 2006a).

Por tudo isto, conclui-se que os resultados
de pesquisas realizadas com a espécie S. me-
longena L. sao de extrema importancia para a
reducao da dislipidemia, em especial a hiper-
colesterolemia, quando esta foi utilizada na
forma de suco do fruto com casca (GONCALVES
et al., 2006a).

Silva et al. (2004), estudando o extrato de
berinjela, em capsula, comercializado no Bra-
sil, em pacientes com dislipidemia, através de
um estudo duplo cego randomizado, onde 41
pacientes, sendo 21 experimentos e 20 place-
bos, receberam capsulas contendo 450 mg de
extrato de berinjela, para ser utilizado duas
vezes ao dia durante trés meses, observaram
que nao houve diferenca significativa entre o
grupo experimental e o placebo, nao obtendo
resposta quanto a diminuicao das taxas de co-
lesterol e suas fracdes, assim como nas taxas
de triglicerideos. Concluiram, entado, que a
capsula de berinjela comercializada no Brasil
nao tem efeito hipolipemiante, corroborando
o trabalho de Praca et al. (2004) ao comparar
0 uso do suco da berinjela, em pacientes com
dislipidemias, concluindo também nao haver
diminuicao nos niveis de colesterol desses pa-
cientes (GONCALVES et al., 2006a).

Em outro estudo, entre os 48 voluntarios
que iniciaram o estudo, 41 (85,4%) cumpriram
integralmente os 90 dias de tratamento, nao
sendo observados entre eles problemas rela-
cionados a adesao. Ao compararmos os valo-
res antes e apds os 90 dias de tratamento com
S. melongena, verificamos que houve reducao
(p<0,05) do CT, LDL-c e LDL-c/HDL-c e manu-
tencao dos valores séricos de TG, HDL-c e VLDL
-c. Porém, o grupo placebo apresentou respos-
ta similar (SILVA et al., 2004).

Maracuja

Maracuja, nome popular dado a varias es-
pécies do género Passiflora (o maior da familia
Passifloraceae), vem de maral-ya, que para os
indigenas significa “fruto de sorver” ou “polpa
que se toma de sorvo”. Cerca de 90% das 400
espécies desse género sao originarias das re-
gides tropicais e subtropicais do globo, sendo o
maior foco de distribuicao geografica o centro-
norte do Brasil, onde se encontram pelo me-
nos 79 espécies. As espécies de maior interesse
comercial no pais sao P. edulis fo. flavicarpa
O. Deg., P. alata Curtis e P. edulis fo. Edulis

(ZERAIK et al., 2010).

Considerando-se a composicao quimica,
P.edulis possui compostos de interesse, como
flavonoides e alcaloides. No fruto encontram-
se flavonoides Cheterosideos, como vitexina,
isovitexina, orientina, isoorientina, homoo-
rientina, saponarina e saponaretina, além de
flavonois como quercetina, rutina e antociani-
nas. Em relacao aos alcaloides, foi encontra-
do um grupo de B-carbonilas, como harmano,
harmina, harmol e harmalina. Ja nas cascas do
fruto, encontram-se cianidina-3-0-glicosideo,
quercetina-3-0-glicosideo e acido edulico,
além de pectina, a qual corresponde a 19,1%
de sua constituicao (BRAGA;MEDEIROS; ARAU-
JO, 2010).

A pectina é amplamente utilizada como
ingrediente para preparacdes farmacéuticas,
como antidiarreicos e desintoxicantes. Além
disso, esta reduz a intolerancia a glicose em
diabéticos e diminui os niveis séricos de coles-
terol e triglicerideos (D’ADDOSIO et al., 2005),
através da formacao de um gel que impede a
absorcao de colesterol e glicose oriundos da
dieta (FIETZ; SALGADO, 1999).

Estudo pré-clinico utilizando farinha da
casca de maracuja na alimentacao de ratos
normais e diabéticos evidenciou uma reducao
da glicemia apds quatro semanas de estudo.
Em outro trabalho pré-clinico Chau e Huang
(2005) observaram uma diminuicao dos niveis
de trigliceridios, colesterol sérico e hepatico
ao utilizar em Hamsters fibra da farinha das se-
mentes de Passiflora edulis, sugerindo o uso da
farinha como fonte de fibra. A acao da pectina
como agente hipocolesterolémico em animais
também foi evidenciada por varios autores
(CHANDALIA et al., 2000; PIEDADE; CANATTI
-BRAZACA, 2003; BEHALL et al., 2004; ARTISS
et al., 2006; FERNANDES et al., 2006).

Apesar da diminuicao do colesterol total,
apos oito semanas de tratamento diario com
30 g da farinha da casca de maracuja, Ramos
et al. (2007) observaram que os seus niveis se
mantiveram acima do recomendado pelo Il
Diretrizes de Dislipidemia e Aterosclerose (co-
lesterol < 200 m/dL). Vale lembrar que o Pro-
grama Nacional Americano de Educacao em Co-
lesterol (NCEP - National Cholestrol Education
Program) estima que para cada 1% de reducao
na concentracao de colesterol sanguineo, o ris-
co de doencas cardiovasculares diminuiria em
2%. Ou seja, de acordo com essas diretrizes, a
terapia dietética € o primeiro passo para a di-
minuicdo do colesterol sanguineo, favorecendo
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uma diminuicao entre 10-13% do LDL (RAMOS
et al., 2007).

Segundo Medeiros (2009), ainda nao exis-
tem evidéncias cientificas de que a farinha da
casca do maracuja possa realmente ter uma
acao hipoglicémica em humanos e, especial-
mente, se seu uso é isento de efeitos toxicos
para o organismo. Diniz et al. (1998) afirmam
que suas folhas, assim como o fruto imaturo,
possuem glicosideos cianogénicos em sua com-
posicdo, capazes de provocar disturbios respi-
ratorios.

Foi realizado um ensaio clinico fase Il para
o estudo da eficacia da farinha da casca do
maracuja como suplemento alimentar, objeti-
vando investigar as possiveis atividades hipo-
glicemiantes, hipolipemiantes em pacientes
com Diabetes mellitus tipo 2 (JANEBRO et al.,
2008).

Considerando o perfil lipidico, nao foi ob-
servada reducao dos niveis de colesterol total
e colesterol LDL nos pacientes ao longo deste
estudo, entretanto, houve reducdo nos niveis
de TG e aumento do colesterol HDL (JANEBRO
et al., 2008).

O extrato aquoso de P. alata (1000 mg/kg,
v.0.), administrado trés vezes por semana a ra-
tos, nao modificou significativamente os niveis
de colesterol LDL, mas alterou o metabolismo
lipidico, aumentando significativamente os ni-
veis de colesterol HDL sem alterar a concentra-
cao de colesterol total (GOSMANN,2011). Chau;
Huang (2005) avaliaram em hamsters o efeito
de uma dieta hipercolesterolémica, contendo
5 % de uma fracao enriquecida em fibras inso-
laveis (pectinas), obtida a partir das sementes
de P. edulis. O consumo dessa fracao reduziu
os niveis séricos de triglicerideos e colesterol
total, fato que pode ser atribuido, ao menos
em parte, ao aumento da excrecao de coleste-
rol, acidos biliares e lipideos totais nas fezes
(GOSMANN, 2011). Em um estudo clinico piloto
conduzido numa amostra de 19 mulheres (30-
60 anos) com altos niveis de colesterol (acima
de 200 mg/dL) que receberam 30 g de farinha
da casca de P. edulis (rica em pectinas) por 60
dias, verificou-se uma reducao significativa nos
niveis de colesterol LDL e colesterol total (RA-
MOS et al. 2007; GOSMANN, 2011).

Abacate

O abacate (Persea americana, Mill.) é uma
fruta tropical de grande potencial econdomico
nutricional. E originario do continente ameri-
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cano, em uma area compreendida entre México
e Panama, de onde se difundiu para o resto do
mundo. No Brasil, o abacateiro é encontrado
em todo o pais. Apesar de as condicoes climati-
cas e o solo serem favoraveis ao seu desenvol-
vimento e producao, somente a partir de 1925
o seu cultivo ganhou importancia comercial.
As suas qualidades organolépticas, o seu valor
nutritivo e a sua riqueza em vitaminas justifi-
cam plenamente a expansao do seu consumo.
O abacate é uma fruta que se caracteriza pela
elevada quantidade de matéria graxa em sua
composicao, sendo, portanto, conhecida como
uma fruta de alto valor energético. O 6leo de
abacate possui bom valor comercial, porém,
sua producdo mundial é pequena. E usado prin-
cipalmente pelas industrias farmacéuticas e de
cosméticos, dadas suas caracteristicas fisicas e
quimicas. Esse uso estaria atribuido ao teor de
vitamina E (a-tocoferol), em torno de 3%. Ha-
vendo maior disponibilidade de frutos, o éleo
pode ser refinado e utilizado para fins comes-
tiveis, como ja vem ocorrendo na Nova Zelan-
dia, Israel e California, onde sao utilizados em
saladas (MASSAFERA et al., 2010).

A suplementacao da dieta com farinha de
abacate reduziu os niveis de colesterol sangui-
neo, hepatico e LDL, aumentou o colesterol
excretado e manteve os niveis de HDL e tri-
glicérides em ratos hipercolesterolémicos. Isso
demonstra que a dieta tem papel fundamental
na reducao dos niveis de colesterol (SALGADO
et al., 2008).

Segundo Massafera et al. (2010), o oleo
de abacate apresenta teores significativos de
acidos graxos 6mega que parecem apresentar
efeitos benéficos para a saude do consumidor
em relacao a prevencao de doencas cardiovas-
culares. Estudos mostram que o consumo de
dietas ricas em gorduras monoinsaturadas (aci-
do oleico), em substituicao de gorduras satura-
das, exerce seletivos efeitos fisioldgicos sobre
humanos, reduzindo os niveis de colesterol to-
tal, de triglicerideos e de LDL-colesterol, sem
alterar a fracao HDL-colesterol do plasma.

Salgado et al. (2008) realizaram um estudo
experimental em animais, demonstrando que o
oleo de abacate pode controlar dislipidemias
através de seus fitonutrientes, ou seja, os si-
tosterdis, por sua estrutura ser muito similar a
do colesterol e por seu mecanismo de acao que
envolve a inibicao intestinal de absorcao do
colesterol e diminuicao da sintese de coleste-
rol hepatico (ROBERTO, 2010).

Sendo o acido oleico um sitosterol, e prin-
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cipal componente do dleo de abacate, pesqui-
sadores tém investigado em seu efeito hipoli-
pemiante, no intuito de prevenir e controlar
distUrbios lipémicos por meio dessas subs-
tancias bioativas (ROBERTO, 2010). Portanto,
a ingestao de alimentos contendo ésteres de
fitosterol, como o abacate, reduz a absorcao
do colesterol dietético. O colesterol nao ab-
sorvido é eliminado nas fezes juntamente com
os fitosterois, que sao pouco absorvidos (RO-
BERTO, 2010). Um estudo realizado por Tango
et al. (2004), para a caracterizacao fisica e
quimica do abacate, constatou que, em média,
53,4% da composicao lipidica predominante da
polpa do fruto é composta pelo acido oleico.
Esses acidos graxos podem desempenhar fun-
cao importante no tratamento coadjuvante de
dislipidemia, e ainda, que sao reguladores da
expressao de genes envolvidos no metabolismo
de lipideos (ROBERTO, 2010).

Colquhoun et al. (1992) realizaram um
ensaio clinico randomizado com quinze mulhe-
res entre 37 e 58 anos de idade, com objeti-
vo comparar os efeitos de uma dieta rica em
acidos graxos monoinsaturados enriquecidos
com abacate e uma rica em carboidratos com-
plexos sobre as concentracdes de lipidios no
sangue. Ambas as dietas foram capazes de re-
duzir o colesterol total em relacao aos valores
basais. O grupo abacate (GA) foi mais eficaz,
com 8,2% de reducao, comparada ao grupo
carboidratos complexos (GCC), com reducao
de 4,9% (p<0.05). Apolipoproteina B e LDL re-
duziram significativamente no (GA), e nao no
(GCC). Os niveis de HDL nao alteraram em GA,
significativamente. Os autores concluiram que
o consumo de abacate é mais eficaz que dieta
rica em carboidratos complexos na reducao de
colesterol total, apolipoproteina B e LDL (RO-
BERTO, 2010).

CONSIDERAGOES FINAIS

De acordo com as literaturas abordadas
neste trabalho de revisao, as farinhas de Pas-
siflora sp., e Solanum sp. e o 6leo de Persea
sp. ndo provocaram efeitos adversos ou toxi-
cos nos participantes das pesquisas realizadas.
Dessa forma, estes demonstraram alta eficacia
na reducao dos colesterol total, colesterol LDL
e triglicerideos, desde que a terapia com far-
macos convencionais para o tratamento da dis-
lipidemia seja conduzida concomitantemente
ao uso de do fitoterapico.

Podemos concluir que os produtos fitote-
rapicos sao uma alternativa menos dispendiosa
e eficaz, prevista em lei através do Decreto n.°
5.813, de 22 de junho de 2006, que garante a
populacao brasileira o acesso seguro e o uso
racional de plantas medicinais e fitoterapicos,
promovendo o uso sustentavel da biodiversida-
de, o desenvolvimento da cadeia produtiva e
da indUstria nacional.
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'Graduacao em Geografia e Pds-graduacao Lato Sensu em Psicopedagogia e em Educacéo a Distancia. Docente tutora a Distancia do Curso de Graduacao a
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RESUMO

A Educacao a Distancia € uma modalidade com um importante papel de democratizar o ensi-
no e separar o conectado do nao conectado, o marginalizado do incluido, enfim, visibilizar as
diferencas, utilizando as tecnologias da comunicacao. Essa ideia se fortalece com a crenca de
que os meios virtuais de aprendizagem substituem o professor. No ensino a distancia, quando o
professor nao se envolve nas interacées com os alunos, cabe ao docente tutor fazé-lo. O docen-
te tutor aproxima o aluno dos conteldos do curso ministrado e do proprio “contetdo tecnologi-
€0”, necessario ao transito autbnomo em ambientes virtuais de aprendizagem. Este estudo foi
conduzido numa abordagem qualitativa, exploratdria e descritiva, relacionando a tutoria com
o ensino da geografia. A metodologia adotada segue os parametros da pesquisa bibliografica,
com foco nas relacdes entre a tecnologia e o ensino de Geografia. Os objetivos deste trabalho
sdao: conhecer o papel e a importancia do docente tutor a distancia no processo ensino-apren-
dizagem; apontar as multiplas funcdes do docente tutor a distancia no curso de geografia e o
seu papel no curso e identificar os desafios e possibilidades do trabalho do tutor na EAD. Este
estudo vem possibilitar a atuacao do docente tutor da area de Geografia para a mediacao do

conhecimento por meio da plataforma Virtualmontes, na internet.

Palavras-chave: Educacao a Distancia. Tecnologia. Tutoria. Geografia.

INTRODUCAO

A Educacao a Distancia (EAD) é uma moda-
lidade de importante papel para a democrati-
zacao do ensino, a qual utiliza os meios tecno-
légicos para sua realizacao. O desenvolvimento
deste trabalho foi realizado através de método
baseado na pesquisa bibliografica especializa-
da.

A pesquisa sobre a tutoria na Educacao
a Distancia do curso de Geografia é aborda-
do com clareza neste artigo, descrevendo as
atividades dos docentes tutores e como eles
influenciam no ensino a distancia. Esse tema
€ importante, pois possibilita o entendimento
dos autores citados e proporciona uma visao
global da tutoria no ensino a distancia, em es-
pecial, do curso de geografia, realizado pela
Universidade Aberta do Brasil - UAB/Unimon-
tes.

Deve-se lembrar que sao os projetos da EAD
que colocam desafios tecnologicos, exigindo
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programas mais ajustados aos seus propositos,
e nao sao as tecnologias que tracam o rumo da
EAD. Considerando que essa modalidade, por
sua propria estrutura, incentiva o aluno a de-
senvolver sua autonomia, sendo independente
e responsavel por sua propria aprendizagem.

DESENVOLVIMENTO
A EAD e sua Viabilizacao

A EAD para Oliveira (2012), tem sido uti-
lizada com diferentes terminologias: ensino
aberto, ensino a distancia, formacao a distan-
cia, entre outros. Ela deve ser compreendida
como uma pratica educativa situada e mediati-
zada, uma modalidade de se fazer educacao e
de democratizar o conhecimento.

Evans e Nation (1993) relatam que as bases
que consolidam a modalidade EAD estao volta-
das para o modelo fordista de producao, que

29




Artigos de Revisdao I

buscava produzir em larga escala para atender
0 consumo de massa.

Oliveira (2012) menciona a EAD como uma
modalidade que tem em seu discurso um impor-
tante papel de democratizar o ensino e separar
o conectado do nao conectado, o marginaliza-
do do incluido, enfim, visibilizar as diferencas,
utilizando a tecnologia via internet e outras
tecnologias da comunicacao.

Embora nao seja o Unico fator determinan-
te, Carmo (1998) afirma que a tecnologia esta
fortemente associada ao desenvolvimento da
EAD. O avanco técnico nos meios de comunica-
cao sempre impulsionou o desenvolvimento de
experiéncias de ensino a distancia.

Para Valente (2003), a implementacao da
“escola virtual” é uma abordagem intermedia-
ria, que nada mais é do que o uso de tecnolo-
gias para criar a versao virtual da escola tradi-
cional.

Conforme Peraya (2002), a utilizacao de
determinada tecnologia como suporte a EAD
“’ndo constitui em si uma revolucao metodo-
légica, mas reconfigura o campo do possivel”.
Assim, para Almeida (2003), pode-se usar uma
tecnologia tanto na tentativa de simular a edu-
cacao presencial com o uso de uma nova midia
como para criar novas possibilidades de apren-
dizagem, por meio da exploracao das caracte-
risticas inerentes as tecnologias empregadas.

De acordo com Almeida (2003), essa abor-
dagem da EAD é importante porque se encon-
tra disseminada em todas as partes do mun-
do, devido a sua potencialidade de atender a
crescente parcela da populacao que demanda
pela formacao (inicial ou continuada) a fim de
adquirir condicoes de competir no mercado de
trabalho.

Com a descricao de Almeida (2003), nessa
abordagem de EAD, conta-se com a presenca
do professor para elaborar os materiais instru-
cionais e planejar as estratégias de ensino e,
na maioria das situacées, com um docente tu-
tor encarregado de responder as duvidas dos
alunos.

Almeida (2003) ainda relata que, quando o
professor nao se envolve nas interacées com os
alunos, o que é muito frequente, cabe ao do-
cente tutor fazé-lo. Porém, caso esse docente
tutor nao compreenda a concepcao do curso
ou nao tenha sido devidamente preparado para
orientar o aluno, corre-se o risco de um aten-
dimento inadequado, que pode levar o aluno a
abandonar a unica possibilidade de interacao
com o docente tutor, passando a trabalhar so-
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zinho, sem ter com quem dialogar a respeito
de suas dificuldades ou elaboracoes.

Conforme Prado e Valente (2002), as abor-
dagens de EAD por meio das Tecnologias de In-
formacao e Comunicacao (TIC) podem ser de
trés tipos: broadcast, virtualizacao da sala de
aula presencial ou estar junto virtual.

Na abordagem denominada broadcast, a
tecnologia computacional é empregada para
“’entregar a informacao ao aluno” da mesma
forma que ocorre com o uso das tecnologias
tradicionais de comunicacao, como o radio e a
televisao.

Quando os recursos das redes telemati-
cas sao utilizados da mesma forma que a sala
de aula presencial, acontece a virtualizacao
da sala de aula, que procura transferir para o
meio virtual o paradigma do espaco-tempo da
aula e da comunicacao bidirecional entre pro-
fessor e alunos.

O estar junto virtual, também denomi-
nado aprendizagem assistida por computador
(AAC), explora a potencialidade interativa das
TIC propiciada pela comunicacao multidimen-
sional, que aproxima os emissores dos recepto-
res dos cursos, permitindo criar condicdes de
aprendizagem e colaboracao.

Belloni (2002) descreve que a generaliza-
cao do acesso a informacao midiatica tende a
transformar o individuo em um ser mais racio-
nal e menos intuitivo, isto €, mais reflexivo.

Porém, é preciso compreender, segundo
Prado e Valente (2002), que nao basta colo-
car os alunos em ambientes digitais para que
ocorram interacdes significativas em torno de
tematicas coerentes com as intencoes das ati-
vidades em realizacao, nem tampouco se pode
admitir que o acesso aos hipertextos e recursos
multimidiaticos deem conta da complexidade
dos processos educacionais.

Varios estudos, como os de Armstrong e
Casement (2001), Corea e Lewkowicz (2004),
Blikstein e Zuffo (2003), mencionam que o0s
artefatos mais sofisticados e os computadores
ligados a internet podem ser necessarios, mas
nao tém sido suficientes para que a aprendiza-
gem seja, significativamente, atingida.

Ja Carvalho (2007) afirma que a flexibili-
dade da EAD leva o aluno a buscar uma cren-
ca de que vai encontrar uma solucao imediata
para conciliar seu trabalho e demais afazeres
com o estudo. Acredita que sera mais facil do
que no ensino presencial regular e imagina que
a tecnologia sera um importante aliado no de-
senvolvimento de sua aprendizagem.
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Carvalho (2007) ainda descreve que o alu-
no, ao se deparar com a responsabilidade de
sua propria aprendizagem, leva algum tempo
confuso e com muita dificuldade no processo
de adaptacao. A tecnologia que supostamente
deveria torna-se uma ferramenta poderosa no
desenvolvimento da aprendizagem pode virar
um pesadelo para o aluno, que descobre rapi-
damente que interagir com o ambiente virtual
nao é tao ludico quanto parecia no principio.

Para os mecanismos internos de adapta-
cao, Carvalho (2007) expde a angustia que se
instala, podendo ser minimizada com a realiza-
cao de transicao do aluno para um processo de
aprendizagem novo, disponibilizando elemen-
tos essenciais para a (re)estruturacao dos pro-
cessos individuais de sistematizacao do conhe-
cimento e gerenciamento da aprendizagem.

Conforme Freire (1987), somente a educa-
cao dialogica pode fomentar a problematiza-
cao e a colaboracdo. Problematizar é exercer
uma analise critica sobre a realidade proble-
ma. Para Dotta e Giordan (2007), isso significa
a necessaria coparticipacao dos sujeitos no ato
de compreender a significacao do significado.
Eles também presumem que o educador precisa
atuar como gestor da comunicacao em sala de
aula, promovendo situacoes que possibilitem a
participacao ativa e critica dos estudantes na
construcao do conhecimento, e isso somente é
possivel a partir do didlogo.

Dotta e Giordan (2007) revelam que as ca-
racteristicas desse dialogo precisam ser cons-
truidas com caracteristicas que vao além da
troca de palavras entre os interlocutores, pre-
cisam considerar as possibilidades de interacao
de mdltiplas vozes.

Mortimer e Scott (2002) identificaram qua-
tro classes de abordagem comunicativa em
sala de aula definidas por meio da caracteri-
zacao do discurso entre professor e alunos ou
entre alunos em termos de duas dimensoes:
discurso dialdgico ou de autoridade; discurso
interativo ou nao interativo.

Segundo os autores Mortimer e Scott
(2002), quando um professor interage com es-
tudantes, a natureza das intervencoes pode ser
caracterizada em termos de dois extremos. No
primeiro deles, o professor considera o que o
estudante tem a dizer do ponto de vista do pro-
prio estudante; mais de uma voz é considerada
e ha uma inter-animacao de ideias. Esse pri-
meiro tipo de interacdo constitui uma aborda-
gem comunicativa dialogica.

Mortimer e Scott (2002) ainda mencionam
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que, no segundo extremo, o professor consi-
dera o que o estudante tem a dizer apenas do
ponto de vista do discurso cientifico escolar
que esta sendo construido. Esse segundo tipo
de interacao constitui uma abordagem comuni-
cativa de autoridade, na qual apenas uma voz
€ ouvida e nado ha inter-animacao de ideias.

Tutoria na EAD em Geografia

0 imaginario popular diz que a modalidade
de Ensino a Distancia necessita menos do pro-
fessor que a educacao presencial. Essa ideia
se fortalece com a crenca de que os meios vir-
tuais de aprendizagem substituem o professor
ou que um bom material didatico é suficiente
para que a construcao dos conceitos didaticos
aconteca.

Autores como Keegan (1991) e Armengol
(1987) ilustram a importancia do docente tutor
na EAD.

Os elementos centrais da EAD, segundo
Keegan (1991), sao:

« A utilizacao de meios técnicos de comu-
nicacao, unindo o professor e os alunos e me-
diando a construcao do conhecimento;

« A existéncia de uma organizacao acadé-
mica caracteristica (planejamento, sistemati-
zacao, didatica, avaliacao), distinta da organi-
zacao da educacao presencial;

« A utilizacdo de meios tecnologicos (o
autor os chama de “forma industrializada” de
educacao);

A possibilidade da existéncia de encon-
tros entre o docente tutor e os estudantes do
grupo de aprendizagem (forma semipresencial
de EAD);

« A separacao fisica entre o professor e os
alunos;

A previsao de uma “comunicacao de mao
dupla”, assim como de iniciativas de “dupla
via”.
Para Armengol (1987), a caracterizacao da
EAD pode ser descrita como os itens abaixo:

» Populacao estudantil geralmente adulta
e normalmente dispersa;

« Cursos pré-produzidos, utilizando textos
impressos, entre outros recursos instrucionais,
produzidos massivamente;

» Cursos que promovem a aprendizagem
independente e autéonoma e estimulam o estu-
do individualizado;

 Utilizacao de comunicacdes massivas e
organizadas em duas direcoes, entre os estu-
dantes e o centro que produziu o curso;
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» Comunicacao caracterizada pela “con-
versacao guiada” (ou mediada pelo docente
tutor);

« Utilizacao crescente das chamadas “tec-
nologias de informacao e comunicacao” (TIC);

 Flexibilidade da estrutura curricular;

» Custos decrescentes por estudante, es-
tabelecidos apos um investimento inicial ele-
vado (derivados da producao e elaboracao do
material didatico, da producdao do ambiente
fisico e do estabelecimento de condicbes de
distribuicao e transmissao dos cursos).

Segundo Keegan (1991), existe uma “co-
municacao de mao dupla” com énfase no dialo-
go. Embora haja a distancia fisica entre o pro-
fessor e o aluno, existe a necessidade do ente
“tutor” para que se realize a mediacao entre o
aluno e o conhecimento. O docente tutor é que
aproxima o aluno dos conteldos do curso mi-
nistrado e do proprio “contetdo tecnologico”,
necessario ao transito autonomo em ambientes
virtuais de aprendizagem.

Devemos lembrar sempre, conforme Gius-
ta e Franco (2003), que nao sao as tecnologias
que tracam o rumo da EAD, e sim os projetos
da EAD que colocam desafios tecnologicos, exi-
gindo programas mais ajustados aos seus pro-
positos.

Armengol (1987) destaca a atuacao do do-
cente tutor, dando énfase na conversacao guia-
da ou mediatizada pela acao do mesmo.

AEAD é definida como uma estratégia edu-
cativa alicercada na utilizacao de novas tec-
nologias, no estimulo as estruturas cognitivas
operatoérias flexiveis e em métodos pedagogi-
cos que permitem que as condicoes inerentes
ao tempo, espaco, ocupacao e idade dos es-
tudantes, por exemplo, nao sejam condicio-
nantes ou impeditivos para a aprendizagem.
Portanto, existe uma enorme demanda de pro-
cedimentos, estratégias e competéncias do do-
cente tutor.

Apesar de nao existir modelo universal de
tutoria, passivel de ser aplicado a qualquer si-
tuacao de ensino e aprendizagem a distancia,
deve-se manter a “comunicacao em via dupla”
de Keegan ou a “conversacao guiada” de Ar-
mengol na comunicacao com o aluno.

Multiplos modelos tutoriais podem ser
aplicados, segundo Armengol (1987), como o
presencial (em que pode persistir até mesmo
a mediacao pela exposicao oral docente), por
correspondéncia, por telefone, por fax, pela
Internet (em chats, ou através de mensagens
trocadas por e-mail), entre outros.

Menezes (2011) menciona que o docente
tutor desempenha a funcao de esclarecer as
davidas dos alunos, ou seja, mesmo no EAD o
reconhecimento a necessidade do presencial
fica bem evidente.

Conforme Maggio (2001), o docente tu-
tor cria proposta de atividades para reflexao,
apoia sua resolucao, sugere fontes alternativas
de informacao, oferece explicacoes, favore-
ce os processos de compreensao, isto €, guia,
orienta e apoia, buscando a efetivacao do alu-
no auténomo.

O docente tutor é entendido por Azevedo
e Nascimento (2007) como aquele que assume
a sua condicao de pessoa mais experiente e
competente, acompanhando e orientando sis-
tematicamente os alunos, na sua respectiva
area de formacao.

Para Brandao (2005), a experiéncia peda-
gogica do docente tutor ressalta que a opcao
por uma corrente especifica de Educacao e
seus desdobramentos na modalidade a distan-
cia nao é tao importante quanto a construcao
do saber e o desenvolvimento/formacao do ca-
rater humano.

O teor constitutivo do papel do docente
tutor, segundo Lopes et al (2006), a fim de re-
fletir sobre suas atribuicdes dentro do processo
ensino-aprendizagem como marcos institucio-
nais, pode ser analisado da seguinte forma:

» Dar feedback ao professor tematico so-
bre as atividades desenvolvidas pelos alunos;

» Manter contato com os monitores de polo
para levantar duvidas, dificuldades e acompa-
nhar se ele esta cumprindo seu papel;

o Acompanhar o aproveitamento dos alu-
nos e dar feedback;

« Entrar em contato telefénico com mo-
nitores de polo para ligar para os alunos que
nao entraram no ambiente desde a penultima
teleaula (mais de uma semana);

« Passar para o professor a sintese das prin-
cipais questoes e discussoes dos alunos para o
professor comentar na proxima teleaula;

 Estudo do conteldo e dinamica da pro-
xima teleaula;

« Assistir a teleaula e desenvolver a ativi-
dade pos-teleaula conforme orientacao do pro-
fessor tematico;

« Sintetizar as davidas dos alunos para o
professor responder (na hora ou manter a du-
vida em aberto para dar retorno aos polos sob
sua responsabilidade, no dia seguinte, apds ob-
ter resposta do professor tematico);

« Acompanhar e registrar o progresso de
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cada aluno;

 Preencher os registros académicos rela-
tivos aos alunos sob sua responsabilidade;

» Apresentar um relatoério por aluno sobre
0 seu aproveitamento no modulo e o que ele
pode fazer para recuperar o que ficou faltan-
do, definindo com o professor o prazo de en-
trega desse relatorio (maximo de uma semana
apos o término do moédulo);

 Participar dos seminarios de capacita-
cao;

 Participar das reunides de colegiado do
curso;

« Ler com antecedéncia os conteldos das
préximas duas semanas e tirar dividas com o
professor tematico;

« |dentificar os problemas que afetem a
aprendizagem e comunicar imediatamente ao
professor tematico e coordenacao do curso;

 Receber os trabalhos dos alunos e forne-
cer pareceres aqueles sob sua responsabilida-
de, conforme orientacao do professor tematico
(confirmar prazo com o professor tematico);

« |dentificar problemas que afetem o bom
desenvolvimento do curso e comunicar imedia-
tamente ao coordenador.

Com isso, relacionar a tutoria com o en-
sino da geografia, sendo ela uma das areas das
Ciéncias Humanas, o docente tutor tem que
mediatizar o conhecimento de sua area em
questao, com todos os meios possiveis para sua
viabilizacao, para que o aluno possa agir au-
tonomo e de forma segura diante de uma pro-
blematizacao, conquistando e atingindo suas
metas. Portanto, o entendimento sobre a dis-
ciplina Geografia, o leitor, aluno ou nao, tem
que compreender essa area, para facilitar o
seu aprendizado.

Entretanto, a disciplina geografia € uma
ciéncia que permite ao homem compreender o
espaco geografico, o qual esta inserido. Desde
a educacao escolar inicial, os alunos tém con-
tato com as particularidades desse campo do
conhecimento cientifico no intuito de possibili-
tar uma leitura do mundo, segundo os concei-
tos utilizados pela geografia. Esse “letramento
geografico” faz com que alunos desenvolvam
um modo de pensar e agir que leve em conta o
espaco geografico.

Moreira (1987) afirma que a formacao des-
sa mentalidade geografica encontra dificuldade
na tradicional separacao homem/meio, como
se 0 homem fosse um ser atépico. A geogra-
fia da escola reproduz esse raciocinio, criando
uma visao dicotomica, nascendo visoes reduzi-
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das e fragmentadas como a de Geografia Fisica
x Geografia Humana.

Esse mesmo autor, em 2002, afirmou que a
geografia se apresenta na escola sobre a prati-
ca da EAD, e tem que cumprir sua funcao “al-
fabetizadora”. Diversos conceitos podem ser
trabalhados com os alunos para que consigam
compreender seu contexto espacial.

Conforme Santos (2002), o movimento de
renovacao da geografia, para se firmar como
ciéncia, necessitava que as suas categorias de
analise se ajustassem as categorias do real.
Além disso, também relaciona o espaco como
conceito-chave que deve permear toda a “Geo-
grafia” escolar. A aplicacao da EAD no ensino
de geografia por intermédio de um docente tu-
tor deve propiciar a utilizacao desse conceito.

Para Cavalcanti (1998), a “natureza” e
a “sociedade”, assim como o “lugar”, devem
“ter como referéncia inicial a pratica vivida
pelo aluno e os significados por ele atribuidos
cotidianamente” a esses conceitos, para que
estes tenham uma aplicacao na vida pratica.

E necessario, portanto, de acordo com Vi-
gotsky (2003), a elaboracao de um novo méto-
do da Geografia a distancia, em que a apren-
dizagem se dé pela analise dos processos ao
invés dos objetos, nos quais se valorize uma
analise explicativa ao invés da descricao e bus-
cando um desenvolvimento qualitativo ante o
quantitativo.

CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho apontou algumas possibi-
lidades de atuacao do docente tutor da area
de Geografia com destaque para mediacao do
conhecimento, entre os alunos e o professor,
por intermédio da plataforma Virtualmontes,
na internet, além de descrever sobre a EAD, no
qual foi baseado em pesquisas bibliograficas.

A modalidade EAD, por sua propria estru-
tura, incentiva o aluno a desenvolver sua au-
tonomia, ser independente, responsavel por
sua propria aprendizagem. Para isso, os meios
tecnoldgicos dao suporte para sua realizacao.

O papel do docente tutor é de extrema
importancia no que diz respeito a mediacao
do conhecimento. Para isso, ele segue uma ri-
gorosa desenvoltura entre o conhecimento e o
aluno, através dos modelos tutorais.

Deve ser destacado que o docente tutor
desempenha a funcao de esclarecer as davidas
dos alunos nessa modalidade, reconhecendo
a sua necessidade na criacao de proposta de
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atividades para reflexao, no apoio a resolucao
de problemas, exercicios e atividades didati-
cas, sugerindo fontes alternativas de informa-
cao, favorecendo os processos de compreensao
dos alunos de geografia na EAD.

A pesquisa bibliografica podera contribuir
para melhoria da estratégia do Ensino a Dis-
tancia de Geografia, pois ajudara a apontar as
deficiéncias e dificuldades a serem superadas
e virtudes a serem exploradas pela UAB/Uni-
montes.
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RESUMO

Nas ultimas décadas, o desenvolvimento da educacao em panoramas de universalizacao e de-
mocratizacao € notorio. E, paulatinamente, novos modelos e sistemas educacionais tém surgido
para elevar o nivel dos processos de ensino e atender a uma demanda crescente por instrucao
e qualificacao. Nesse esteio, processos inovadores e munidos das tecnologias da informacao e
comunicacao tém feito um rico préstimo a educacao, ressignificando e transformando ensino e
aprendizagem. A processao da cibercultura como um fenomeno de natureza sociocultural enrai-
zado imergiu o cotidiano em um conteldo obtuso de produtos, dispositivos, conexdes e novas
realidades. A educacao, como tantas instancias inscritas socialmente, passa a ser um terreno
de realizacao da cibercultura, possibilitando sua epifania na contemporaneidade e levando a
pensar os novos caminhos e 0s novos rumos da educacao, do ensino, da aprendizagem e da men-
sagem tecnocultural vigente. O objetivo proposto por esse estudo € refletir sobre a processao
da cibercultura e seu entrecruzamento com a educacao, apontando cenarios e possibilidades
em um tempo de transformacdes. Desenvolveu-se uma leitura de cenarios sobre a cibercultura
e a progressao da educacao face a narrativa tecnoldgica e comunicacional.

Palavras-chave: Cibercultura. Educacao. Educacao a Distancia. Tecnologias da Informacao e
Comunicacao. Comunicacao.

E importante destacar que o advento da
internet e o enredamento dos sujeitos e das
informacoes na contemporaneidade nao sa-
lientam apenas um espectro de revolugdes téc-

INTRODUCAO

Pierre Lévy (2000), em sua obra Cibercul-
tura, sentencia que o ciberespaco é o terreno

sob o qual a humanidade funciona hoje. Ma-
nifesto como um locus privilegiado e inovador
de sociabilidade, formacdes culturais e repre-
sentacdao, o ciberespaco é entendido como
um terreno aberto de comunicacao em que é
operante uma interconexao mundial de com-
putadores, suas memorias e sujeitos em uma
complexao de redes digitais integradas e sem
fronteiras, sob um dilivio informacional e de
base tecnocultural (LEVY, 2000a; 2000b). Ha
ainda a discussao de que o ciberespaco € uma
celebracao espacotemporal ressignificada de
hipertextos em rede (VELLOSO, 2008), um es-
teio de conexodes signicas por entrelacamento
de informacoes pluritextuais (NUNES, 2009) e
uma dimensdao simbolica coletiva livre, para
além de mediacao técnica (MACHADO, 2002).
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nico-cientificas e de maquinario, mas de uma
cadéncia cultural e socioldgica ampla e fluida:
a cibercultura (LEVY, 2000c).A cibercultura é
esse novissimo esteio cultural e social de frui-
cao, emergente do ciberespaco como vortice
das tecnologias de comunicacao, informacao
e interacao na quotidianidade. E, sobretudo,
uma formacao cultural calida e nao excludente
das formacodes culturais anteriores, revelando
uma espécie de empatia integradora, isto é,
tecendo uma bricolagem (SANTAELLA, 2003).
Um roteiro fortuito de técnicas, culturas, me-
diacoes, interacoes, informacao, comunicacao
e sociabilidade em uma frente epistemologi-
ca que amplia a nocao basica das relacoes hu-
manas para com o computador em uma nocao
voraz de influxos tecnoculturais (LEVY, 2000a;
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LEMOS, 2004; SANTAELLA, 2003).

Destarte a emergéncia do ciberespaco e
a processao da cibercultura, a sociedade e a
condicao humana estao inseridas em uma nova
perspectiva. A técnica como instrumento hu-
mano de exploracao da realidade e construcao
de seu dominio sobre o mundo abriu caminhos
transformadores em diversas instancias sociais.
A indUstria vislumbrou a tecnologia aplicada a
producao e erigiu sua dominancia sobre a mola
economica do mundo. A ciéncia foi capaz de
articular seu ideario em produtos e espectros
arraigados de desenvolvimento plural; a socie-
dade assistiu a quotidianidade ser inundada de
dispositivos, novas marcas tecnoculturais e se-
los inovadores de sociabilidade. A contempo-
raneidade nao mais se vé perplexa com a no-
vidade tecnoldgica, esta ja se lhe é intrinseca.
Verdadeiras extensdées do homem (MCLUHAN,
2002), os cabedais técnicos engendram fun-
cionalidade, progresso, avanco e estado de
contemplacao na sociedade. Contemplacao da
técnica, do fluxo, do novo, do avanco em um
ritmo litargico fascinado, religiosamente reali-
zado (HEIDEGGER, 2007).

Ufanias e utopias fazem parte do can-
cioneiro reverberado pela proeminéncia da
cibercultura, todavia, fundacdes concretas e
realizacdes instaladas no terreno social sao ve-
rificaveis, quebrando, diluindo e emendando
novos paradigmas. Nesse interim de revolucao
e movimento articulado entre técnica, comuni-
cacao, cultura e sociedade, a educacao tem lu-
gar cativo, como propode Lévy (2000a). E, para
discutir a educacao, o filésofo argumenta que
€ preciso, antes de tudo, discutir as relacoes
do saber e mutacdes singulares ocorrentes nos
tramites do conhecimento, sua apreensao, pro-
ducao e difusao (LEVY, 2000a). Novos modelos
educacionais, novas formas de transmissao de
conhecimento, ideogramas de ensino e apren-
dizagem, tecnologias de inteligéncia e platitu-
des outras que alteraram sua dinamica e recla-
mam sobre si, uma nova atencao para novos
dialogos, questionamentos e descobertas.

No decurso das ultimas décadas, movimen-
tos de universalizacao e democratizacao da
educacao tornaram-se expressivos. Novos mo-
delos educacionais, perspectivas didatico-pe-
dagogicas e esforcos para qualificar o ensino e
ampliar a aprendizagem sao verificaveis desde
longa data. Um ensejo de transformar a reali-
dade social ou de tornar o conhecimento difuso
e um celeiro capaz de agremiar novos frutos.
Nessa mesma senda, a Educacdo a Distancia
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fervilhou como modalidade de universalizacao
da educacao e, apoiada nas tecnologias da in-
formacao e comunicacao (TICs), deitou raizes
e bases de moldes educacionais inovadores e
conjugados a cibercultura e a linguagem de hi-
pertexto vigente em tempos de cultura digital.
Paralelo a esse movimento de maturacao de
perspectivas educacionais, a busca por instru-
¢ao e a demanda por qualificacao cresceu con-
sideravelmente, desencadeando um processo
de expansao de instituicées de ensino, bem
como estratégias, recursos e programas para
contemplar realidade crescente.

O terreno é fértil. As TICs, sendo aplicadas
a educacao, midias como ferramentais de ensi-
no, aprendizagem ubiqua, dispositivos auxilia-
res, novos mundos que interpelam o legado dos
sistemas educacionais e o desenho das relacoes
do saber em tempos de mudanca - e convergén-
cia. Refletir sobre a processao da cibercultura
e seu entrecruzamento com a educacao, apon-
tando cenarios e possibilidades em um tempo
de transformacoes, é o objetivo do percurso de
leituras e apontamentos aqui travado. Como
pensar a educacao na contemporaneidade face
a cibercultura? Que transformacoes podem ser
sentidas nas relacoes de saber? Que implica-
¢coes surgem diante do conhecimento, ensino e
aprendizagem diante do esteio do ciberespaco?
Procurou-se, aqui, delinear nuances e contor-
nos diante desses cenarios.

DESENVOLVIMENTO

A seguir, sao expostos os cenarios da ciber-
cultura, da educacao e das TICs em cruzamen-
to tedrico.

O ciberespaco e a processao da ciber-
cultura

O ciberespaco cresceu sob uma premissa
social, em um movimento de tornar a informa-
tica acessivel e seus produtos mais presentes
no cotidiano de todo sujeito, sustenta Lévy
(2000a). Do despontar do computador pessoal
ao computador coletivo sob interface da in-
ternet e, posteriormente, do aparelhamento
movel, a génese dos postulados da cibercul-
tura se deu através de um movimento social
independente, promovido por entusiastas das
comunicacdes, especialmente da informatica
em ascensao. O ideal de época era propor uma
informatica social, isto €, em nivel pessoal,
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acessivel e conjunta (LEMOS, 2004). Tal acep-
cao nao foi perpetrada pela indUstria e sim por
amadores e jovens entusiastas, destaca Lévy
(2000a), com o intuito de empossar também os
individuos das funcionalidades da cena compu-
tacional, atrelada até entao apenas ao interes-
se e manejo de grandes empresas.

Nesse percurso, com o despontar da inter-
net, uma zona de compartilhamento e coleti-
vidade foi instaurada entre individuos, infor-
matas, midias tradicionais e industria, destaca
Lemos (2004). Lévy (2000a) pontua que um
tracado cooperativo internacional foi gerado
com o avanco da comunicacdo informatica, os
esforcos por uma socializacao de suas funcio-
nalidades e aquiescéncia da internet. A infor-
matica sem conexao anteriormente tida como
restritiva, passou a se mostrar colaborativa e
social e, nesse interim social e politico, é que
o ciberespaco foi fundamentado e o rol de pra-
ticas socioculturais aquecidas orientou a ciber-
cultura, tendo a internet por grande substrato
(LEMOS, 2004).

Lévy (2000a) indica a internet como
simbolo e emblema da histéria da informati-
ca face ao ciberespaco e cibercultura, pon-
tuando sua representatividade como oceano
de informacdes, nobreza em promover elos e
interconexdes e nicho de sociabilidade e hete-
rogeneidade cultural. Outros estudos ajudam
na compreensao de que o significado humano
foi emprestado a construcao informatica e,
consequentemente, midias, dispositivos e fun-
coes foram humanizados (SILVA, 2004; LEMOS,
2004).

Para entender essa premissa humanis-
tica, a sucessao dos personal computers (PC)
e dos colective computers (CC), o desenvolvi-
mento das tecnologias moveis ou CCm (colec-
tive computer mobile) é pertinente. O surgi-
mento da tecnologia ubiqua sem fio, pervasiva
e senciente potencializa o laco da cibercultu-
ra e a aquiescéncia de sua dimensao, onde a
rede nao é mais alheia ao individuo, mas é sua
propria roupagem em acesso e mobilidade (LE-
MOS, 2004). Os argumentos de Santaella (2003)
e McLuhan (2002) ganham angulacao, aqui, na
fala da autora sobre a mediacao simbdlica que
€ primaria a mediacao técnica, e nele, a nocao
de que os meios passam a se tornar extensoes
dos sujeitos.

Assim, cibercultura diz do movimento
social, cultural e comunicacional que emerge
do ciberespaco no tocante as tecnologias como
ferramentas comunicacionais, interativas e en-
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voltorio de praticas cotidianas mediadas pela
conexao (LEVY, 2000a). Carrega sob telas, dis-
positivos e funcionalidades, tracos de sociabi-
lidade, cultura e interacao, o pensamento em
rede, a ubiquidade das praticas socioculturais
e uma forma cadente de navegabilidade social,
tendo elementos comunicacionais e informati-
cos como subterflugio (LEMOS, 2004; SANTAEL-
LA, 2003).

Ciberespaco e cibercultura: uma nova
agora e um novo programa

Com uma origem na utopia do empodera-
mento dos individuos face a hegemonia publi-
co-privada (LEVY, 2000a), diante de um quadro
de transicdes midiatico-culturais (SANTAELLA,
2003) e de uma tessitura midioldgica que acen-
de no amago da condicao humana (MCLUHAN,
2002), Lévy (2000a) destaca trés grandes pul-
soes que fomentaram o crescimento do cibe-
respaco e fertilizaram o campo de processao
da cibercultura: a interconexao de dispositivos
e pessoas, a coletividade elaborada na eman-
cipacao de comunidades virtuais e o desenvol-
vimento da inteligéncia coletiva.

Interconexao, comunidades virtuais e in-
teligéncia coletiva constituem, na leitura de
Lévy (2000a), o programa da cibercultura.
Programa esse capaz de orientar suas acoes e
elevar o olhar a um fendbmeno que posiciona
o ciberespaco como um locus proeminente e
inscrito em uma situacao de agora. Uma nova
agora, eletrbnica e virtual. Um espaco capaz
de comportar interacdes virtualizadas em um
dominio de tempo também virtualizado.

Se para Lévy (2000c) a humanidade
hoje funciona no ciberespaco e as diversas
operacoes materiais e imateriais humanas sao
ressignificadas, de acordo com Lemos (2008)
e Monteiro e Fidencio (2013), o ciberespaco
possui uma processao para além de um feno-
meno atrelado a eletronica e a velocidade in-
formacional. O virtual, principal atributo do
ciberespaco (MONTEIRO, 2004), possui uma
realidade inalienavel per si (DELEUZE, 2000).
Considerando o virtual como terreno de opera-
cOes destarte, uma interface que de um lado
abarca uma realidade de inteligéncia coletiva
e interacoes sociais e, de outro, uma maqui-
naria essencial e os sujeitos (LEMOS, 2008), é
pertinente repercutir sobre a dimensao espa-
cial e temporal do ciberespaco, como percurso
reflexivo da realidade anexa a tal discussao - e
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inovadora, como se pode diagnosticar.

O homem social e historico empreendeu
ferramentas de navegacao social, construcao
politica e processao simbdlica como emblemas
de exploracao do mundo, da realidade pre-
mente em torno de si, dos outros e das coisas
(BURGOS, 2014). Seu nomadismo, posterior-
mente revisitado pelo sedentarismo ou fixacao
territorial, cedeu lugar a um status cosmo-
polita, tipico do animal social de Aristoteles,
muito embora uma nova acepcao seja necessa-
ria: uma ressignificacao virtual do nomadismo
(LEVY, 1993).

Se, por um lado, algumas ideias preco-
nizam um movimento de desterritorializacao
do real pelo reino do virtual (VADICO; VIEIRA,
2013; BAUDRILLARD, 1991), ha uma movimen-
tacao acUstica das procedéncias da nocao do
espaco com conceitos revisitados, defende
Lévy (1993). Para uma teoria de modificacoes
da nocao espacial humana, novos feitios de
ferramentas de pedra polida, metais e novos
materiais sao potencializadas para uma pers-
pectiva de controle dos rumos, do destino e
dos autos (BURGOS, 2014). Tal ferramental
como valia de controle refere-se a nocao do
tempo, tido hodiernamente como fragmentado
(HARVEY, 2005), hipermoderno (LIPOVETSKY,
2013) e em liquefacao (BAUMAN, 2007).

Por outro lado, a globalizacao se caracte-
riza pelo intercambio fluido e imaterial para
além das fronteiras, através de um vortice
combinado de produtos sociais, culturais, tec-
nologicos, financeiros e outros, em uma leitura
transacional, esclarece Mattelart (2000). Filha
da globalizacdo, a comunicacao internacio-
nalizada remete a um jogo em que produtos
comunicacionais sao dispostos em um processo
de dobra da realidade e das fronteiras, estrei-
tando cenarios globais através de uma s6 nau
comunicacional, instaurando paradigmas e re-
definicoes (CORREIA, 2005; MATTELART, 2000).

Nessa frente globalizada do mundo, uma
esfera informatizada surge em decorréncia de
uma comunicacao mundializada e multifaceta-
da, emerge o ciberespaco nao como principio
transacional ou germe de redefinicoes, mas
pelo enredamento produzido e pelo expoen-
te de um plano cada vez mais difuso, enseja
Lévy (2000b). Tempo e espaco sdo revisitados
nos cenarios anunciados por uma modernida-
de em fase de incidéncia e a seguir através de
uma modernidade consumada, ou pds-moderna
(LIPOVETSKY, 2013; LEVY, 1993). O ciberespaco
ai esta inserido, destarte as molas propulsoras

Revista Multitexto, 2015, v. 3, n. 01 N

I s A tigos de Revisao

da técnica e seu impacto (LEVY, 2000b) e um
rearranjamento dos elos sociais e simbolicos
(SANTAELLA, 2003), em nocoes inéditas acerca
do tempo e do espaco, como descritores para-
digmaticos desse objeto em estudo.

O ciberespaco, assim, constitui-se como
uma nova agora na contemporaneidade (VEL-
LOSO, 2008). Um espaco de realizacoes multi-
plas onde os sujeitos se relacionam, constroem
cultura, manifestam identidade e se realizam.
Trata-se de um novo terreno de operacées cul-
turais e de sociabilidade capaz de orientar fe-
nomenos humanos.

Dispositivos, ubiquidade e tecnologias
em cadeia

Marcelo (2001) destaca que a emergéncia
do fendmeno da cibercultura promove uma
forma diferenciada de se pensar a tecnologia,
em uma medida onirica e criativa. Segundo o
autor, isso se da através da partilha cultural,
arraigada nas experiéncias do ciberespaco e da
alta interatividade permitida pelos dispositivos
tecnologicos, possibilitando aos sujeitos a pro-
mocao de relacionamentos diversos e, conse-
quentemente, sua realizacao como ser humano
(MARCELO, 2001). A cibercultura representa,
nesse interim, uma realidade premente no uni-
verso social e, através das tecnologias que po-
voam o cotidiano, um novo nivel de mediacao
técnica é perpetrado (SANTOS, 2010).

Com os cenarios do ciberespaco e a meta
da cibercultura, a quotidianidade se vé bali-
zada de uma natureza sociotécnica, isto €, as
relacdes e atividades humanas se mesclam e
se realizam face a tecnologia. A mediacao téc-
nica extrapola sua agenda funcional e passa a
dotar a realidade de uma cadéncia arraigada,
como extensao motora, de pensamento e de-
senvolvimento humano. Lima (2011) confirma,
pontuando que a atualidade prega a tecnologia
como cada vez mais indispensavel a todas as
areas do conhecimento e, portanto, capaz de
gestar produtos.

As TICs, o povoamento cotidiano de dispo-
sitivos e a multiplicacao de espacos, sistemas
e redes de interacao tém penetrado a reali-
dade social e se configurado como elementos
construtores do ser, estar e agir humano (LEVY,
2000a; LEMOS, 2004). Com as maximas do ci-
berespaco e as praticas da cibercultura abar-
cando a realidade social e preenchendo o iti-
nerario humano cotidiano, auxiliado ainda pela
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presenca massiva de técnicas e ferramentais,
a condicdao humana se vé num invélucro tec-
nocultural, como sinalizam Moya e Vasquez
(2010). Isso significa que as acdes humanas e
a organizacao social complexa se estabelecem
através dos produtos da cibercultura e a técni-
ca se torna um eixo de articulacao da acao e da
existéncia, como confirma os estudos de Santos
(2010), Lima (2011) e Matos (2008).

As tecnologias, enfim, se tornam marcado-
res da realidade, agregando as funcionalidades
da vida cotidiana, aspectos e potencialidades,
de facilidade, expansao e evolucao. Aliadas a
comunicacao, as tecnologias se tornam veicu-
los ainda mais totalizantes, permeando o devir
humano, uma vez que a contemporaneidade se
orienta pela comunicacao (MARCELO, 2001).
Conexao, acesso, ubiquidade e pervasidade se
tornam palavras-chave das relacdes sociais e
da estrutura social em si (LEMOS, 2004). Tudo
e todos se conectam através de redes ubiquas
e pervasivas, de modo a acessar informacoes e
fluxos de conhecimento para assim, construir-
se a realidade. Ha uma tendéncia virtualizan-
te e pautada no ritmo da cibercultura, isto é,
em velocidade premente, sinalizando o sonho
da internet de integrar tudo e todos por meio
de enredamentos funcionais (SANTOS; ROSSINI,
2011).

Educacao como terreno de epifania da
cibercultura

Como uma forma sociocultural emergente
da simbiose entre sociedade, cultura e novas
tecnologias de base comunicacional e informa-
cional (LEMQOS, 2004), a cibercultura tem ges-
tado novas praticas sociais no tocante a socia-
bilidade e as formacdes culturais, e na praxis
educacional, o movimento é congruente. Um
movimento de acesso e difusao da informacao
estd presente na génese do ciberespaco, em
um ideal de empoderamento de todo individuo
através do conhecimento. Os saberes se mul-
tiplicam e se espalham na rede com o fim de
alcancar os sujeitos para que esses, aproprian-
do-se desses saberes, os reinvente e difunda
numa légica de expansao e transformacao.

O programa da cibercultura, ancorado na
interconexao, na formacao de comunidades
virtuais e na inteligéncia coletiva, como preco-
niza Lévy (2000a), permite com que o ciberes-
paco se vincule como um esteio de informacao
e conhecimento, em que no¢cdes educacionais e
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socializantes ganham forma e contornos. Nessa
assertiva, esta a manifestacao da filosofia da
cibercultura, em outras palavras, de uma as-
pecto de sua esséncia no entorno de conectar
sujeitos e dar acesso a dados e informacoes.
Paralelo ao desenvolvimento do ciberespaco e
0 aquecimento da cibercultura, evidentes no
avanco das TICs, esta a educacao, que assistiu
o crescimento de politicas, o desenvolvimento
de sistemas, o lancamento de novas bases e
acoes e um aumento substancial na demanda
por instrucao e qualificacao. Atenta a novidade
da cibercultura, seus ensejos nao se constitui-
ram alheios a esse cenario.

A educacao online é o pensamento comum
e a primeira nocao quando os temas das novas
tecnologias, da cibercultura e da educacao se
cruzam. Todavia, é simplista considerar as re-
lacdes entre cibercultura e educacao apenas
no que toca o surgimento dos ambientes vir-
tuais de aprendizagem e, da educacao a dis-
tancia, tal qual ela se mostra em sua faceta
recente (SANTOS, 2010). Nota-se, ainda, que
as acepcoes sobre a educacao online estejam
engessadas a uma nocao de que se trata de um
estagio evolutivo da educacao a distancia de
suas primeiras geracOes até o presente, face
a apropriacao das TICs (LIMA, 2011; SANTOS,
2010). Contudo, a propria origem do ciberes-
paco e da informatica e, ainda, os tedricos da
cibercultura, apontam outras sinergias entre
educacao e cibercultura.

A educacao passou a ser um terreno de
epifania da cibercultura. Ja que o ciberespa-
co repercutiu com um novo locus no tempo e
no espaco e a cibercultura orientou praticas
sociais e enraizadas na quotidianidade, a edu-
cacao também se imiscuiu dos postulados des-
sa novidade. Salientados os ideais de difusao
do conhecimento e criacao de uma forma de
transmissao de saberes colaborativa - a inteli-
géncia coletiva (LEVY, 2000b) -, o entrecruza-
mento entre cibercultura e educacao apontam
para um movimento de transformacao da pra-
tica de ensino e de aprendizagem, absorvido
prontamente na agenda da educacao a distan-
cia contemporanea.

Esta epifania aqui discutida diz do en-
contro dos idearios sociais e fundamentais de
ambas as instancias: educacao e cibercultura/
ciberespaco/TICs. A educacao como uma pro-
posta de difusao dos saberes e sua mediacao,
na instrucao de sujeitos e no empoderamento
dos mesmos com agentes transformadores da
realidade vé as possibilidades delineadas pela
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cibercultura e pelas TICs como antegozo de sua
meta. A cibercultura, por sua vez, manifesta-
se nos moldes da educacao como facilitadora,
como injuncao de energia, como modeladora
e canal para que se processe sua perspectiva
fundamental. Manifestada no seio da educa-
¢cao, a cibercultura se engendra na condicao
humana a fim de transforma-la e conecta-la em
um nlcleo comum de integracao, convergéncia
e funcionalidade. Nesse interim, o sonho - por
ora utopico - de conectar tudo e todos, des-
crito nas origens da internet e da informatica,
ganha consisténcia e cadéncia.

Possibilidades e expressao

Dados do Censo da Educacao Superior de
2007, realizado pelo Instituto Nacional de Es-
tudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira
(INEP), remontam o aumento significativo do
surgimento de cursos de graduacao a distan-
cia nos ultimos anos, evidenciando a fundacao
de novos cursos a distancia, elevacao do nu-
mero de concluintes e crescimento no nimero
de ingressantes (BRASIL, 2008). Pretto e Riccio
(2010) afirmam que é clara uma estratégia na-
cional de ampliacao da oferta utilizando a EAD
como aporte. Embora evidentes, esses dados
nao traduzem apenas movimentos de encabe-
camento da EAD no pais, mas sinalizam o usu-
fruto das TICs e de ferramentas de inovacao
técnica para a efetividade dos autos educacio-
nais. Todavia, tais cenarios nao apenas particu-
larizam estatisticas politico-educacionais, mas
remetem a solucdes, transformacodes e renova-
do frescor no que toca o ensino e a aprendiza-
gem local e global.

Afirmar a educacao como terreno de epi-
fania da cibercultura é narrar eventos em que
a educacao contemporanea em simbiose a téc-
nica se torna um esteio inovador de possibi-
lidades e transformacdes. E quando se versa
sobre o entrecruzamento da cibercultura e
educacao, nao se discute apenas a trajetoria
EAD, tal qual se vislumbra atualmente, ha um
movimento mais denso em derredor. E possivel
visitar universidades, centros de educacao a
distancia e nucleos especializados e observar
um estado de fusao entre TICs, projecoes e po-
liticas pautadas em produtos e ofertas educa-
cionais inovadores.

O ideal é premente. A universalizacao,
0 entusiasmo progressista, o enfrentamento
de percalcos, a democratizacao e ampliacao.
Utopia e ufania se misturam com realidade e
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perspectiva focalizada, prenunciando cotidia-
namente horizontes proficuos e intempestivos.
Tais ideais educacionais se combinam aos pro-
prios ideais da cibercultura que marcam traje-
toria na democratizacao da tecnologia e da co-
municacdao em nivel socializante, nos tramites
da ciberdemocracia e cibersociedade (LEVY,
2000a; LEMOS, 2008).

Formacao de professores (PRETTO; RIC-
ClOo, 2010); desenhos didatico-pedagogicos
(SANTO; MIDLEJ, 2012); possibilidades de co-
municacao, informacao e inovacao (SANTOS;
ROSSINI, 2011); politicas orientadoras (SAN-
TOS; SANTOS, 2013); praticas e ressignificacao
do ensino e da aprendizagem (SILVA, 2008); a
virtualizacao como ferramenta construtora de
novos paradigmas (TEIXEIRA; CARVALHO; GRA-
SEL, 2009); novos eixos curriculares (WEBER;
SANTOS, 2013); mobilidade e inovacdes (SAN-
TOS, 2011), sao vastos os cenarios com os quais
a educacao tem ressignificado suas praticas nu-
trida pelo ideario da cibercultura.

Afugenta-se, todavia, as nocoes de que se
trata de uma modernizacao ou mera atualizacao
em face de técnica, trata-se de um movimento
que tem se enraizado, fruto de um fenomeno
e que se estabelece como uma nova formacao
cultural geral, gerando, por conseguinte, uma
nova cultura educacional, como confirmam os
estudos de Santaella (2013; 2004). Tal cultura
se estabelece em novas relacdées com o saber,
diante de um conhecimento difuso e maleavel,
disposto em cartelas hipertextuais e que nao
conhece barreiras fronteiricas. O virtual forne-
Ce a0 COorpo € ao espaco a substancia pervasiva
necessaria para navegar, imergir e emergir no
ciberespaco, diante dessa nova configuracao
do saber.

E perceptivel claramente o povoamen-
to de dispositivos, aplicacdes e programacoes
como ferramentais para a construcao do ensino
e garantia da aprendizagem. Porém, é notorio
ainda que o conhecimento fica ainda mais aces-
sivel. A tecnologia passa a vestir e convergir
sob a condicao dos sujeitos, empoderando-os,
tornando-os navegantes e protagonistas diante
dos saberes, de modo a construir a realidade.
A educacao passa, assim, a lidar com um novo
paradigma que remodela quaisquer outros ce-
narios, mas em duas frequéncias: a primeira
diz da oferta técnica, informacional e comu-
nicacional (LEVY, 2000a); a segunda diz de um
novo perfil cognitivo dos sujeitos em aprendi-
zagem (SANTAELLA, 2004).

E preciso preparar-se e debrucar-se sobre
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os produtos técnicos que subsidiam e ressigni-
ficam as praticas pedagogicas, didaticas e de
ensino-aprendizagem e tecer leituras sobre as
novas formas de consumo de saberes e usufru-
to do conhecimento, sob os quais a cibercultu-
ra orienta ao manifestar-se no terreno da edu-
cacao. Se o ciberespaco € o solo sob o qual a
realidade hoje funciona, é preciso estar pronto
para orientar-se por esse solo e aprender for-
mas e empreender estratégias para explora-lo
de modo proficuo. Discutir a cibercultura pode
gerar mal-estar e gerar interpretacoes de um
futurismo desordenado, todavia, o fenomeno
em questao é um palco empirico, do qual os su-
jeitos que sobre ele realizam suas performan-
ces é que tem a chave de compreensao para
sua vivéncia reta.

CONSIDERACOES FINAIS

A processao da cibercultura como um fe-
nomeno de natura sociocultural enraizado
imergiu o cotidiano em um conteldo obtuso de
produtos, dispositivos, conexdes e novas rea-
lidades. A educacdao, como tantas instancias
inscritas socialmente, passou a ser um terreno
de realizacao da cibercultura, possibilitando
sua epifania na contemporaneidade e levando
a pensar os novos caminhos e os novos rumos
da educacao, do ensino, da aprendizagem e a
mensagem tecnocultural vigente.

O panorama é denso e articula um para-
digma de dupla processao. A primeira acepcao
diz da floresta de recursos, técnicas, progra-
mas, aplicacdes e ferramentas de circunscri-
cao sobre a pratica de ensino e aprendizagem.
Ressalte-se que tal aprendizagem se estabele-
ce nao apenas restrita a um ambiente institu-
cionalizado de aprendizado, mas se acopla a
ordem social como uma instancia enraizada,
isto é, a aprendizagem torna-se fluida e ins-
crita na realidade. A segunda acepcao remete
a um novo perfil de aprendizagem, imersivo,
protagonista, explorador e construtor de sua
realidade pessoal e social.

A educacao revela-se genuinamente como
terreno de epifania da cibercultura. Seus ideais
politicos e sociais, como se revisitou pela lite-
ratura, se alinham e se anelam nas facetas da
democratizacao, universalizacao e progressao
do conhecimento, tornando-o um icone de rea-
lizacdo social. As narrativas desse panorama
tecnocultural e educacional sao dotadas de lei-
turas futuristas e sabores ufanistas e utopicos,
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todavia possuem um germe social efervescen-
te, germe outrora visto na construcao social da
informatica nos anos 1980 e nos movimentos
que lancaram as bases de uma educacao quali-
tativa e ampla. Sujeitos, sociedade e institui-
¢Oes ndo apenas assistirao como se integrarao
a panoramas que se efetivam diariamente fru-
to dessa epifania.
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RESUMO

Este artigo propoe uma discussao acerca da formacao continuada de servidores da universidade
publica através da educacao online. Para tanto, € necessaria uma abordagem acerca dos ser-
vicos publicos na universidade e uma apresentacao de pontos da legislacao que estabelecem
normas e principios para o servico publico. Entende-se que ha necessidade de o servidor da uni-
versidade publica adquirir e aprimorar suas habilidades e competéncias para o servico publico,
uma vez que novas exigéncias e demandas estao surgindo no cenario contemporaneo. Nesse
sentido, convém abordar a formacao continuada por meio da educacao online; conceituar,
antes, a educacao a distancia e evidenciar suas caracteristicas a partir do publico-alvo adulto.

Palavras-chave: Universidade. Servidor PUblico. Educacao Online.

INTRODUCAO

Nas Ultimas décadas, intensas transforma-
cOes economicas, politicas e sociais vém in-
fluenciando as mais variadas dimensoes da vida
das organizacoes e das pessoas. Essas transfor-
macdes também representam desafios signi-
ficativos para o setor publico, a medida que
impulsionam mudancas de natureza funcional,
organizacional e até mesmo estrutural.

A sociedade vem exigindo do poder pUblico uma
atuacao cada vez mais voltada para o alcance
de resultados, isto €, além da eficiéncia tao
perseguida pelas organizacoes nos Ultimos tem-
pos, atualmente a eficacia e a efetividade da
acao governamental sao as palavras de ordem.
(SCHIKMANN, 2010 p.12)

Nesse sentido, do servidor publico, exi-
gem-se competéncias cada vez mais diversifi-
cadas que possibilitem a implantacao e a ma-
nutencao de politicas e servicos publicos, bem
como a aplicacao responsavel dos recursos se-
gundo o interesse coletivo.

Em se tratando da universidade pulblica,
€ necessario refletir acerca da formacao de
seus servidores para atendimento ao surgi-
mento das demandas, tendo como referéncia
a legislacao brasileira que estabelece alguns
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principios a serem cumpridos na execucao das
atividades no servico publico. Inicialmente é
valido apontar alguns estabelecidos na Cons-
tituicao Federal/88, a qual disp6e em seu Art.
37. “A administracao publica direta e indireta
de qualquer dos Poderes da Uniao, dos Estados,
do Distrito Federal e dos Municipios obedece-
ra aos principios de legalidade, impessoalida-
de, moralidade, publicidade e eficiéncia”.
Nesse sentido, entende-se que é necessario
ao servidor da universidade ter conhecimento
das normas gerais que regem o servico publi-
co, bem como saber aplica-las dentro de suas
atribuicdes, considerando também as normas
internas da instituicao. Para tanto, € pertinen-
te que a universidade elabore politicas inter-
nas para formacao continuada de seus servi-
dores, no sentido de aperfeicoar a execucao
dos servicos pela busca da qualidade, para um
funcionamento organizacional dotado de efeti-
vidade.

Nessa perspectiva, as tecnologias da infor-
macao e comunicacao - TICs podem contribuir
sobremaneira para a realizacao de cursos de
capacitacao de servidores, através da criacao
e utilizacao de ambientes virtuais de aprendi-
zagem que viabilizem essa formacao continua-
da.
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Pode-se considerar que a educacao e o
mundo do trabalho estdao estreitamente liga-
dos, principalmente neste contexto em que a
sociedade deseja profissionais cada vez mais
proativos e que saibam relacionar com si-
tuacoes/problemas diversificados. Segundo
Schikmann (2010 p.12):

Os usuarios do servico publico tém aumentado o
nivel de exigéncia em relacao a satisfacao de de-
mandas. A qualidade e a adequacao dos servicos
as necessidades dos usuarios sao hoje aspectos
criticos para o bom desempenho de qualquer or-
gao ou entidade da administracdo publica.

Além disso, observa-se que a sociedade
esta em constante transformacao, na qual a
disseminacao e a veiculacao de informacodes
estdao cada vez mais rapidas, sendo necessaria
a incorporacao das tecnologias as atividades do
Estado, a fim de atender as demandas crescen-
tes no servico publico.

Diante disso, convém questionar: que tipo
de habilidades um servidor da universidade pu-
blica deve ter? Como as TICs contribuem para a
formacao continuada de servidores? Responder
a essas questoes requer a apresentacao de al-
gumas abordagens que envolvem o tema aqui
mencionado.

DESENVOLVIMENTO

A Universidade e os Servicos Publicos

A universidade é um espaco de construcao
de multiplos saberes na formacao de profissio-
nais que compdem a sociedade; em razao dis-
so, € preciso refletir acerca de seu funciona-
mento como instituicdo publica, que gerencia
recursos e executa politicas publicas através
de servicos para o usuario/cidadao.

O funcionamento da universidade publica
requer atendimento a normas estabelecidas
na legislacao brasileira, conforme apresen-
tado anteriormente. Nesse sentido, o atendi-
mento as regras gerais para o servico publico
perpassam pelo conhecimento de normas que
regulamentam as atividades, bem como pela
habilidade e competéncia do servidor no exer-
cicio das atribuicoes do cargo, sobretudo na
comunicacao e veiculacao de informacao e nos
procedimentos administrativos da instituicao.

Como instituicao publica, a universidade
atende a publico interno e externo. Atende
ao publico externo, ao receber professores e
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alunos ingressantes, bem como a sociedade
em geral. Atende ao publico interno, quando
se relaciona com os usuarios ja vinculados a
instituicdo, alunos, professores e técnicos ad-
ministrativos. Nessa conjuntura, existem rela-
cOes mUtuas entre os usuario na instituicao em
questao, em que o Estado implementa e execu-
ta suas politicas pUblicas.

Para a formacao continuada de servidores
publicos, na esfera federal, o Estado criou a
Politica Nacional de Desenvolvimento Pessoal
- PNDP, com o objetivo de instituir a politica
e as diretrizes para o desenvolvimento pessoal
da administracao publica direta, fundacional e
autarquica, em que o Decreto n.° 5.707 de 23
de fevereiro de 2006 - em seu Art.1° - estabe-
lece as finalidades:

I - Melhoria da eficiéncia, eficacia e qualidade
dos servicos publicos prestados ao cidadao;

Il - Desenvolvimento permanente do servidor;

Il - Adequacéo das competéncias requeridas dos
servidores aos objetivos das instituicoes, tendo
como referéncia o plano plurianual;

IV - Divulgacao e gerenciamento das acoes de
capacitacoes; e

V - Racionalizacao e efetividade dos gastos para
capacitacao.

A partir dessas finalidades, entende-se que
a prestacao de servico publico pode englobar a
melhoria ao se referir a comunicacao interna
(no interior da instituicao) e externa (para fora
da instituicao), além do cumprimento da legis-
lacao.

A comunicacao na universidade, seja inter-
na ou externa, requer um nivel padronizado,
sobretudo na linguagem escrita. Nesse sentido,
o Manual de Redacao Oficial da Presidéncia da
Republica orienta:

As comunicacdes que partem dos 6rgaos publicos
devem ser compreendidas por todo e qualquer
cidadao brasileiro. Para atingir esse objetivo, ha
que evitar o uso de uma linguagem restrita a de-
terminados grupos. Nao ha divida que um texto
marcado por expressoes de circulacao restrita,
como a giria, os regionalismos vocabulares ou o
jargao técnico, tem sua compreensao dificulta-
da. (BRASIL, 2002 p.04)

Para atendimento a padronizacao nas co-
municacoes oficiais, ha ainda a orientacao de
que “a redacao oficial deve caracterizar-se
pela impessoalidade, uso do padrao culto da
linguagem, clareza, concisao, formalidade e
uniformidade” (BRASIL, 2002, p.03).

E valido lembrar que essas caracteristicas
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basicas para a comunicacao oficial incluem a
realizada no suporte eletronico, uma vez que a
administracao publica utiliza o meio eletronico
para comunicacao e transmissao de documen-
tos. A adocao desse tipo de servico por meio
virtual contribui para que haja celeridade nos
procedimentos e baixo custo.

Nesse aspecto, a comunicacao no ambito
institucional constitui-se como resultado das
transformacoes constantes na gestao da infor-
macao e do conhecimento, como por exem-
plo, o surgimento do “governo eletrénico”. A
adocao desse tipo de governanca trata-se da
incorporacao das tecnologias e informacao e
comunicacdao na administracao publica para
prestacao de servicos.

Na concepcao de Braga et. al. (2008), a
partir de definicbes das Nacodes Unidas, gover-
no eletronico é denominado e-gov, bem como
e-government, que inclui virtualmente todas
as aplicacoes e plataformas das TICs - no setor
publico. De maneira mais especifica, a Organi-
zacao para Cooperacao e Desenvolvimento Eco-
nomico - OCDE - define o uso da internet como
ferramenta para levar a um melhor governo.
A partir dessa especificidade voltada para in-
ternet é que se enfatiza o uso das tecnologias
digitais da informacao e Comunicacao - TDICs
-, com a utilizacao direcionada ao computador
com acesso a rede de internet.

Nesse contexto, em que diversos servicos
publicos sao realizados por meio virtual, é im-
portante que o servidor desenvolva habilidades
para realiza-los, pois existem sistemas de ges-
tao académica, denominados web professor e
web aluno, para trabalhos de gestao académi-
ca internos. Ha também sistema integrado de
gestao académica - SIGA online -, que as uni-
versidades podem adquirir para realizacao de
servicos. Esse tipo de sistema possibilita regis-
tro e controle de informacdes, bem como ge-
renciamento de dados que viabilizam proces-
sos e solicitacdo de servicos por seus usuarios,
a fim de evitar a morosidade no atendimento
a demandas. As principais funcdes desse tipo
de sistema possibilitam aos usuarios requerer
ou acompanhar o andamento de solicitacao de
emissao de documentos, tais como declara-
coes, certidoes, historicos e diplomas.

Outro tipo de sistema online existente é
o de biblioteca, que permite aos usuarios o
acesso a servicos de consultas a livros por meio
virtual. O usuario pode consultar disponibilida-
de de livros na biblioteca, bem como realizar
reservas, ou seja, pode realizar pesquisas em
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bases diversas, inclusive de periodicos.

Em razao desses tipos de servicos ofere-
cidos pela universidade, convém que seus ser-
vidores possuam competéncias técnicas para
viabilizar o bom funcionamento dos sistemas.
Além disso, requer o aperfeicoamento conti-
nuo das habilidades frente ao surgimento de
inovacoes tecnologicas e de novas demandas.

A Formacao Continuada de Servidores
Publicos e os Pilares da Educacao

Tendo em vista as abordagens aqui realiza-
das, convém atentar-se para a efetividade dos
objetivos da universidade como instituicao de
ensino superior, mas, por outro lado, necessi-
ta repensar também as condicdes dos servicos
prestados a seus usuarios/cidadaos. Por essa
razao, a formacao continuada de seus servi-
dores nao deve ser desconsiderada; trata-se,
entao, de uma capacitacao continua para me-
lhoria na prestacao de servicos. Nos termos do
Decreto n.° 5.707 de 23 de fevereiro de 2006,
no Art. 2°, inciso |, a capacitacdo é entendida
como um “processo permanente e deliberado
de aprendizagem, com o proposito de contri-
buir para o desenvolvimento de competéncias
institucionais, por meio do desenvolvimento de
competéncias individuais”.

Para além dessa concepcao, a proposta
para a capacitacao de servidores destaca al-
guns elementos que englobam competéncias e
habilidades para as atribuicées dos cargos. Em
se tratando de competéncia, Borini e Fleury
(2000) a define como um saber agir responsavel
e reconhecido, que implica mobilizar, integrar,
transferir conhecimentos, recursos, habilida-
des, que agreguem valor econdmico a organi-
zacao e valor social ao individuo.

A partir desse pensamento, é necessario re-
fletir a conjuntura social em que a instituicao
esta inserida, considerando ser pertinente ao
profissional pautar a sua aprendizagem no de-
senvolvimento de quatro grandes conjuntos de
competéncias, necessarios a uma aprendizagem
para toda a vida. Esse conjunto de competén-
cias é elencado por Delors (1993) como quatro
pilares da educacdo: o primeiro é aprender a
conhecer. Esse ato decorre da necessidade de
o individuo, em um cenario em que o conhe-
cimento torna-se cada vez mais instavel, es-
tar continuamente inserido em um processo
de compreensao, descoberta, construcao e
desconstrucao do conhecimento. Na visao de
Abbad (2007, p. 352), “Mais do que aprender
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conteudos € necessario conhecer linguagens e
metodologias a partir das quais os conhecimen-
tos sao gerados e transferidos”.

O segundo pilar se constitui em “aprender
a fazer”, que se relaciona a habilidades e ati-
tudes supostamente capazes de tornar o indi-
viduo constantemente apto a enfrentar novas
e desafiadoras situacoes, inclusive de trabalho.

O terceiro pilar a ser considerado é “o
aprender a viver junto”, que se refere as ha-
bilidades e atitudes que possibilitam ao indivi-
duo se relacionar bem com outras pessoas em
um contexto em que os trabalhos, por vezes,
sao complexos e exigem a atuacao profissional
em equipes interdisciplinares para a solucao de
problemas.

Esses pilares remetem a nocdes acerca da
sociedade do conhecimento que, na visao de
Castells (1993), ha a emergéncia de uma nova
economia “informacional” e globalizada. Nes-
sa sociedade ha demanda de pessoas com com-
peténcia para participar ativamente, saber
trabalhar em grupo, pensar e buscar solucoes
para resolver problemas complexos e, ainda,
aprender de forma continuada.

No quarto pilar ha a habilidade de “apren-
der a ser”, que consiste no desenvolvimento
integral do individuo, em que é necessaria a
ativacao plena de todas as suas potencialida-
des.

Segundo Abbad (2007 p.352):

Esses pilares oferecem os rumos para um proces-
so educacional em que o “aprender a aprender”
torna-se essencial, na medida em que o conhe-
cimento baseado na compreensao da realidade
assume posicao de destaque no atual mundo do
trabalho.

Diante dessas abordagens, é possivel am-
pliar as reflexdes para educacao online na for-
macao continuada de servidores da universida-
de publica.

Perspectivas da Educacao online para
a Aprendizagem

Pensar em educacao online para a forma-
cao continuada de servidores publicos requer
lembrar-se da andragogia a qual, na concep-
cao de Knowles (1977), constitui-se corpo de
conhecimentos que estuda a especificidade
dos processos de aprendizagem dos adultos, os
quais tém experiéncias acumuladas como fun-
damento para novos aprendizados direcionados
a competéncias que venham ser utilizadas no
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campo social e profissional.

Gomes, Pezzi e Miranda (2001, p. 4) apre-
sentam de forma sintetizada as principais pro-
posicoes de Knowles acerca da educacao de
adultos:

Os adultos sao motivados a aprender quando
possuem necessidades e interesses que a apren-
dizagem satisfara; entao, estes sao os pontos de
partida apropriados para organizar as atividades
de aprendizagem de adultos. A orientacao de
adultos para a aprendizagem é centrada na vida;
portanto, as unidades apropriadas para organi-
zar a aprendizagem de adulto sao as situacoes da
vida, nao os conteldos. Experiéncia é o recurso
mais rico para a aprendizagem de adultos, entao
a metodologia basica da educacdo de adultos é
a analise da experiéncia. Os adultos tém uma
grande necessidade de ser autodirigidos; assim,
o papel do professor é engajar-se em um proces-
so de m(tua investigacdo em vez de transmitir o
seu conhecimento e entdo avaliar a adequacao
deles em relacao ao processo.

Em se tratando da educacao online para o
publico adulto, a autonomia na aprendizagem
deve ser elemento chave para a construcao do
conhecimento. O professor ocupa lugar de me-
diador do conhecimento a partir de interativi-
dades, considerando todas as experiéncias dos
participantes por uma aprendizagem autodiri-
gida. O aluno assume papel ativo com postura
autonoma na aprendizagem. Em razao disso, é
necessario fazer adequacoes das metodologias
a serem aplicadas a cursos de formacao con-
tinuada para servidores publicos, sobretudo
quando se trata de modalidade online, em que
ha expressiva utilizacao das TICs na interativi-
dade.

A denominacao educacao online surge apds
a concepcao de educacao a distancia - EAD -,
que é definida como:

[...] familia de métodos instrucionais nos quais
os comportamentos de ensino sao executados
em separado dos comportamentos de apren-
dizagem, incluindo aqueles que numa situacao
presencial (contigua) seriam desempenhados na
presenca do aprendente de modo que a comuni-
cacao entre professor e o aprendente deve ser
facilitada por dispositivos impressos, eletroni-
cos, mecanicos e outros. (BELLONI, 2008 p. 25)

A dimensao online na educacao esta in-
cluida nesses métodos instrucionais, que sao
elaborados a partir da utilizacao da internet
para criacao de ferramentas e aplicativos que
viabilizam a aprendizagem na formacao conti-
nuada.

Para tal, o Estado criou as denominadas
Escolas de Governo com o objetivo de aten-
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der as demandas de diferentes areas de conhe-
cimento. Um exemplo desse tipo de escola é
a Escola Nacional de Administracdao Publica -
ENAP -, que oferece cursos na modalidade a
distancia aos servidores publicos federais, com
o objetivo de melhoria na gestao do servico de
modo a torna-la mais efetiva. Conforme deba-
tes nessa perspectiva,

[...] é preciso discutir estratégias que mobili-
zem os talentos dos servidores de acordo com as
necessidades institucionais, fazendo com que a
gestdo por competéncia se constitua no caminho
para mudancas nas organizacoes a médio e longo
prazos. Nesse contexto, € de se esperar que a
area de gestdo e capacitacdo de pessoas ganhe
uma nova dimensao, tornando-se a alternativa
estratégica de onde surgirdo os processos desti-
nados a reconfigurar as praticas e o desenho dos
modelos de gestao atual (ENAP, 2009 p.13).

A partir da incorporacao das TDICs na esfe-
ra governamental, surgem possibilidades para
que o servidor publico possa aperfeicoar as
atribuicoes de seu cargo. Esse aperfeicoamen-
to corresponde ao desenvolvimento permanen-
te do servidor pela adequacao continua das
competéncias aos objetivos das instituicoes e,
sobretudo, pela busca da melhoria da eficién-
cia, eficacia e qualidade dos servicos publicos
prestados ao cidadao.

Diante disso, é preciso rever o papel da
EAD na viabilizacao de cursos de formacao con-
tinuada do servidor, em que diversos sistemas
e ambientes podem ser criados de forma a pos-
sibilitar a aprendizagem mediada pelas TDICs.
Abbad (2007, p. 353) sustenta que:

Em organizagdes pUblicas e privadas, a EAD am-
plia e democratiza o acesso de pessoas ao estudo
e cria condicdes propicias a aprendizagem con-
tinua. O uso de plataformas eletrénicas de ge-
renciamento da aprendizagem tem possibilitado
a armazenagem e a organizacao de verdadeiras
universidades virtuais com servicos de orienta-
¢ao profissional, guias de estudo ou trilhas de
aprendizagem, cursos mediados pela intranet ou
Internet, bibliotecas virtuais, textos e materiais
de apoio ao estudo em diferentes areas.

A utilizacdo de plataformas eletronicas
remete também as atividades de e-learning,
que é um processo de ensino e formacao, que
permite criar um ambiente de aprendizagem
suportado pelas tecnologias da Web, permitin-
do a transformacao da informacao em conheci-
mento (BARBOSA, 2007, p 03), em que o aluno
adquire conhecimento através da utilizacao
de uma série organizada de conteldos, cujas
acoes podem ser sincronas ou assincronas. As
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atividades na forma sincrona possibilitam as
interacdes em tempo real no estabelecimento
da comunicacao, seja na linguagem escrita ou
verbal. A forma assincrona consiste na ativida-
de em que a interacao nao se estabelece em
tempo coincidente, ou seja, emissor e recep-
tor da mensagem estao presentes em tempos
diferentes.

O ensino através de meios eletronicos, na
visao de Schikmann (2010, p.84), “focaliza o
treinamento para o trabalho, aperfeicoamen-
to profissional ou preparacao para o mercado
de uma forma eficaz com uso intensivo de tec-
nologia”. Diante disso, no campo da educacao
online sdo criados ambientes virtuais de apren-
dizagem - AVAs -, denominadas salas de aulas
virtuais, nas quais sao disponibilizados mate-
riais didaticos, guias de orientacao de estudos
e ferramentas de interatividade tais como fo-
runs, chats, wikis e wequests.

Os foruns possibilitam a interacao para
discussdes na forma assincrona, cuja mediacao
e direcionamento sao realizados pelo profes-
sor tutor. Entende-se que a utilizacao da fer-
ramenta por si s6 nao constréi conhecimento,
mas sim a mediacao realizada entre professor
tutor e aluno diante do conteldo a ser traba-
lhado. De maneira sincrona, o chat permite a
interacao em tempo real em que o professor
tutor orienta as discussoes a partir do plane-
jamento proposto para a atividade. Ja a ferra-
menta wiki é caracterizada pela construcao co-
laborativa do objeto. E uma ferramenta aberta
aos participantes do curso, onde cada um con-
tribui para a elaboracao, seja de um objeto ou
texto. A webquest (formulario de perguntas) é
uma ferramenta que possibilita a resolucao de
perguntas propostas pelo professor, no curso.

Assim, a educacao online, dotada de todas
essas ferramentas citadas, possibilita flexibili-
dade quanto aos horarios de estudo e permi-
te que o servidor possa realizar o curso sem
necessidade de sair de seu recinto ou reparti-
cao de trabalho, o que nao é possivel no caso
de cursos presenciais, em que podem ocorrer
situacoes de haver somente um servidor no
setor, sendo que sua saida pode prejudicar o
andamento dos servicos ou o atendimento ao
publico, se houver. Em razdo disso, € que se
propde a educacao online para a formacao con-
tinuada.

Embora seja enfatizado o uso de tecnolo-
gias em cursos online, é fundamental a atuacao
do professor tutor, para fazer a mediacao na
construcao do conhecimento; e de outros pro-
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fissionais de apoio técnico, se necessario.

O trabalho principal do professor tutor é o de
orientar o aperfeicoamento progressivo das com-
peténcias profissionais do aluno. (...) O professor
tutor conduz esse processo de forma continua e
dindmica, de modo a auxiliar o aluno no alcance
progressivo dos seus objetivos de aprendizagem.
(LOSSO, 2006 p.09)

Tavares (1999. In: ENAP, 2006) apresenta
algumas habilidades técnicas e de comunica-
cao que as equipes de trabalho dessa modali-
dade de ensino necessitam ter. Quanto as ha-
bilidades de comunicacao, sao apresentadas:
comunicacao interpessoal; habilidades de co-
laboracao e participacao em equipe; habili-
dade de escrita; proficiéncia em linguagem e
habilidade de feedback- - habilidade de dar
resposta ao aluno diante das solicitacdes e
questionamentos.

Em se tratando das habilidades técnicas,
sao necessarios conhecimento em EAD, conhe-
cimento de tecnologia, habilidades de planeja-
mento e habilidades organizacionais. Além dis-
S0, sugere-se a atuacao de equipe qualificada
para desempenhar papéis de conteudista, pro-
jetista didatico, especialista em informatica,
administrador, tutor e webmaster e também
profissionais de operacodes e logistica.

Essa necessidade de os profissionais terem
tais habilidades se justifica pela modalidade
de educacao em que a interatividade acontece
por meio de ferramentas digitais, com o obje-
tivo de tornar as informacoes claras. E, ainda,
o curso pode ser visualizado de forma sistémi-
ca pela equipe, de modo que seja planejado o
funcionamento de cada elemento do curso e
definidas suas finalidades.

Entende-se que a atuacao do professor
tutor de um curso online pode pautar-se pela
contextualizacao do conhecimento com base
em objetivos propostos, de maneira a facilitar
a integracao junto ao aluno, através das TICs:

E preciso ter claro que acessar a informacdo nao
implica conhecimento, pois, para ser transfor-
mada em conhecimento, a informacao precisa
ser problematizada, contextualizada e relacio-
nada, ou seja, significada pelo sujeito da apren-
dizagem. O processo que pode conduzir esta
significacao pelo aluno demanda a formacao de
uma equipe multidisciplinar, pois as caracteristi-
cas da educacao a distancia exigem a contribui-
cao de diversas areas do saber. (ENAP, 2006 p.69)

Através das relacoes dinamicas estabele-
cidas na educacao online pela mediacao entre
professor tutor, tecnologias e cursistas é que
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torna possivel a construcao de conhecimento.
As habilidades de saber utilizar as ferramentas
no ambiente virtual de aprendizagem, a par-
tir da interatividade remetem a possibilidade
da mediacao sociointeracionista. A dimensao
sociointeracionista, segundo Vygotsky (1989),
considera o desenvolvimento humano construi-
do a partir da continua interacao com o meio
social em que vive. E essa interacao é sempre
mediada.

Dentro dessa perspectiva, o professor tu-
tor tem um papel de mediacao fundamental,
na medida em que cria oportunidades de re-
flexao coletiva, de compartilhamento de expe-
riéncias, de resolucao coletiva de problemas e
outras atividades sociais, baseadas no dialogo.

Assim, pode-se considerar que a educacao
online, no viés da andragogia, proporciona in-
teratividade para construcao do conhecimento
por meio de aprendizagem colaborativa, em
que ha autonomia e compartilhamento de ex-
periéncias.

CONSIDERAGOES FINAIS

Tendo em vista as abordagens apresen-
tadas, o servico publico esta convivendo com
constantes mudancas macrossociais, cuja con-
sequéncia é o surgimento de demandas di-
versificadas. Nesse sentido, é preciso que a
formacao continuada ofereca preparacao e
aperfeicoamento das atribuicées dos cargos
para resolucao de problemas surgidos no am-
biente de trabalho. Em razao disso, é pertinen-
te que o servidor publico tenha conhecimento
da legislacao que norteia o exercicio de suas
atribuicées, bem como das normas referentes
a comunicacgao interna e externa na instituicao
publica.

Importa aos servidores saber dar aplicabi-
lidade das normas estabelecidas aos servicos
da administracao publica, a fim de que suas
acoes atendam aos principios de legalidade,
impessoalidade, moralidade e publicidade e
eficiéncia, conforme elencado na Constituicao
Federal de 1988.

Em se tratando da universidade publica, a
prestacao do servico publico é ainda mais di-
versificada, tendo em vista que a instituicao
publica de ensino superior atende ao publico
interno e externo e desenvolve atividades tan-
to administrativas quanto académicas. Esse
contexto universitario abrange a realizacao
de servicos que utilizam sistemas tecnologicos
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que exigem, do servidor publico, habilidades
técnicas para tal realizacao. A origem desse
novo cenario na universidade publica iniciou-
se desde que o Estado inseriu as tecnologias
nas instituicdes publicas a partir da adocao da
governanca eletronica.

A partir desse novo contexto, para haver
melhoria no servico publico, é fundamental
que os servidores publicos se formem conti-
nuadamente a fim de desenvolver habilida-
des e competéncias para enfrentar desafios e
demandas no ambito da universidade. Nesse
sentido, a educacao online pode contribuir de
forma significativa para o desenvolvimento de
cursos para formacao continuada de servido-
res publicos da universidade, uma vez que a
aprendizagem é mediada pelas TICs.

Nessa modalidade de ensino, ha criacao de
ambientes virtuais de aprendizagem para viabi-
lizar a realizacao dos cursos. O professor tutor
assume papel de mediador, quando direciona a
construcao do conhecimento a partir da inte-
ratividade por meio das ferramentas tecnolo-
gicas disponiveis, que podem ser sincronas ou
assincronas. Ja o aluno assume postura ativa e
autonoma no processo de aprendizagem, cuja
caracteristica é tipica do publico alvo adulto.

Portanto, a universidade publica pode ofe-
recer a seus servidores as possibilidades da for-
macao continuada por meio das TICs, visando
o desenvolvimento integral de seu pessoal e a
melhoria dos servicos prestados aos seus usua-
rios cidadaos.
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RESUMO

As atuais tendéncias de gestao em educacao fazem usufruto de iniUmeras ferramentas de acao
e inovacao para a consecucao de suas metas e resultados. Todavia, é preciso que as metas se-
jam investidas de rigor e vigor para fundamentar acoes, gerar pertinéncia, garantir relevancia
e alcancar eficacia. A pesquisa cientifica surge como uma proposta singular para a aplicacao de
qualidade em processos de gestao nas varias instancias. Como marco de sua gestao, o Centro
de Educacao a Distancia da Universidade Estadual de Montes Claros - CEAD/Unimontes insti-
tuiu a Revista Multitexto do CEAD/Unimontes. Um periodico cientifico que condense producoes
cientificas em EAD e areas correlatas. O objetivo desse trabalho foi relatar a experiéncia de
implantacao da Revista Multitexto no CEAD/Unimontes. Através de um relato de experiéncia,
destacou-se a trajetdria de implantacao, comunicando a preocupacao da instituicdo e movi-
mentos de sua gestao. Por certo que um periddico cientifico investe, através da ciéncia, valores
de relevancia e fundamentacao, e nesse interim, competem diretamente para a consecucao e

objetivos e aplicacao de qualidade em processos de gestao, como a em EAD.

Palavras-chave: Revista Cientifica. Educacao a Distancia. Pesquisa Cientifica.

INTRODUCAO

Defrontar-se com a Educacao a Distancia
hoje é entrar em contato com um histérico de
progressao (ROSEMBERG, 2002). Uma forma de
se fazer educacao que nasceu perscrutando
contextos socioculturais e que emergiu como
uma revolucao educacional, radicada na inova-
cao promovida pelas tecnologias da informacao
e comunicacao e difundida em diversos centros
de gestao e promocao a EAD (EFFTING, 2010).

Os cenarios que abarcam a EAD remontam
nao apenas para o rol de ferramentas e recur-
sos que hoje se alinham a arquétipos pedago-
gicos, mas para um fulgor gerencial expressivo
(PICONEZ; NAKASHIMA, 2011). Propostas, pla-

nos de acao e projetos desenvolvem um novo
tracado na forma de se conceber o ensino a
distancia, nao restrito, mas amplo e conecta-
do com as tendéncias contemporaneas e com o
futuro (MACEDO et al., 2013).

O interim evolutivo da EAD evidencia uma
perspectiva de expansao, um movimento em
pleno funcionamento e processos de constru-
cao e aprimoramento. Novas fronteiras sao
rompidas e novos objetivos sao acrescentados
a esséncia da modalidade a distancia. Tais as-
pectos se confirmam por inUmeras experimen-
tacOes surgidas a partir de prospeccoes a dis-
tancia (MACEDO et al., 2013; CARDOSO et al.,
2012).

Em um contexto evolutivo como tal, em
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que o desenvolvimento e aplicacao de quali-
dade se tornam metas no cerne da EAD, para-
metros avaliativos e investigativos tornam-se
necessarios para assegurar relevancia e garan-
tias de éxito (CARDOSO et al., 2012). Nesse
sentido, o método cientifico pende como um
importante fator para a sedimentacao de uma
conduta efetiva em EAD. O conhecimento cien-
tifico que trafega nas academias, desponta no
contexto da gestdao em EAD como um subsidio
encorpado e capaz de gerar frutos de nature-
Za nao somente tedrica ou residual, mas prati-
ca, aplicada e clarividente (CASTRO, 2003). O
método cientifico como valor agregado as po-
liticas e praticas em EAD é o solo empirico do
presente trabalho.

O Centro de Educacao a Distancia da Uni-
versidade Estadual de Montes Claros - CEAD/
Unimontes desenvolve, desde 2006, iniciativas
em gestao de EAD e oferta de cursos através
da Universidade Aberta do Brasil e diversos
outros programas (MACEDO et al., 2013). No
decurso de sua atuacao frente ao aumento da
demanda por cursos a distancia e o surgimen-
to de programas educacionais diversificados,
fluiu da percepcao de sua gestao a preocupa-
cao em incorporar a matriz cientifica em to-
dos os segmentos e aspectos de seu trabalho.
Assim, em 2011, como sinal expressivo de tal
preocupacao, surgiu uma equipe especializada
em pesquisa cientifica para a maturacao dos
processos através de investigacoes, analises e
intervencoes no sentimento de fazer perceber
o conhecimento cientifico.

No corpo de tal arranjo cientifico aplicado
as perspectivas em EAD da instituicao, como
instrumento balizador e promotor de relevan-
cia técnico-cientifica e académica, projetou-se
em 2012, o periodico cientifico institucional:
a Revista Multitexto, coligindo colaboracodes e
frutos de pesquisa voltados a EAD e em areas
correlatas. Um periédico cientifico € sempre
um meio privilegiado e comunicacao da ciéncia
e construcao do conhecimento com vias reais
de resultados e acao (STUMPF, 1996). Nesse
sentido, relatar a experiéncia da implantacao
de uma revista cientifica - a Revista Multitex-
to - no CEAD/Unimontes constituiu o objetivo
deste trabalho.

DESENVOLVIMENTO

O método cientifico na promo¢ao de
qualidade

54

A base etimologica da palavra ciéncia
aponta acepcoes como alcancar conhecimento
na formacao de sua definicao, como se sabe.
Naturalmente a ciéncia tem por ensejo o con-
vivio e a vivéncia do conhecimento de maneira
investigativa e aplicada (PRODANOV; FREITAS,
2013). E seu legado explorar o mundo e as coi-
sas através do conhecimento através de proje-
tos, experimentos e pesquisas.

A aplicacao do conhecimento cientifico no
esteio profissional tem sido cada vez mais ado-
tada. Dispositivos cientificos delineiam rumos,
analises e espectros em varias areas do conhe-
cimento (PRODANOV; FREITAS, 2013). Quando
se tocam temas voltados a gestao, a pesquisa e
o conhecimento cientifico se instrumentalizam
como importantes ferramentas na aplicacao
de qualidade nos processos e soma de valores
(VASCONCELOS; CORREA, 2002).

Nesse sentido, nlcleos de Educacao a Dis-
tancia obtém do conhecimento cientifico nao
apenas o prospecto académico, mas niveis pri-
vilegiados e meios de atingir seus objetivos de
maneira metodologica, precisa e fundamenta-
da. O presente trabalho explora o prisma de
possibilidades fornecidas pela pesquisa cien-
tifica através do desenvolvimento de um pe-
riddico cientifico. Sua pertinéncia tem efeito
gestando processos e acoes mais coesas.

Contextualizando a experiéncia

O CEAD/Unimontes ao longo de sua ex-
periéncia com atividades e projetos em EAD,
instituiu um corpo cientifico que cuidasse da
investigacao e aplicacdao de tonus cientifi-
co a todos os aspectos da instituicao, desde
sua estrutura e capacidade até os elementos
que compoem projetos e cursos. A aplicacao
de qualidade ganhou a ciéncia como disposi-
tivo para agregar valor no seio dos objetivos
institucionais. Assim, como primeiro fruto do
trabalho desenvolvido pelo nicleo de pesqui-
sa, surgiu a criacao de um periodico cientifico
como instrumento marco da investidura cienti-
fica sob os processos do CEAD/Unimontes.

Um periddico cientifico revela-se como
uma ferramenta de documentacao de expe-
riéncias cientificas de grande relevancia, regis-
trando métodos e processos que fundamentam
e constroem conhecimento. Tal perspectiva é
capaz de conferir a instituicao relevancia aca-
démica e a posiciona num contexto de contato
com as principais acepcoes do conhecimento.
Uma revista cientifica € como um observatorio
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do conhecimento, nesse interim, uma inicia-
tiva indispensavel a instituicdo como parte do
fomento de sua qualidade e relevancia.

Com tal proeminéncia e validade, a insti-
tuicao desenvolveu seu periddico cientifico: a
Revista Multitexto do CEAD/Unimontes. O pe-
ridédico surgiu com a proposta de gestar conhe-
cimento em EAD e areas correlatas, participar
de maneira efetiva e protagonista na historia
da EAD, aplicar qualidade e valor as iniciativas
institucionais através do conhecimento cienti-
fico e investir os cenarios em EAD como trocas
de experiéncias.

A Revista Multitexto

A espinha dorsal da implantacao da Revis-
ta Multitexto foi a necessidade de desenvolvi-
mento de um periddico cientifico voltado para
os discentes e docentes, com a finalidade de
divulgar estudos relacionados a Educacao a
Distancia.

No planejamento da elaboracao de um
periodico cientifico, alguns pontos devem ser
levados em consideracao, dadas as especifici-
dades relacionadas ao processo da selecao dos
manuscritos e sua imanéncia de conteldo e re-
gulacao. O tipo de estudo que sera aceito na
revista e o tamanho e formato que esse apre-
senta, por exemplo, podem dificultar ou facili-
tar a avaliacdo desse periddico frente ao 6rgao
competente a CAPES (Coordenacao de Aperfei-
coamento de Pessoal de Nivel Superior).

No decorrer da implantacao da revista,
procuramos oportunizar espacos para trocas
de experiéncias, através da insercao de ma-
nuscritos relacionados a revisoes de literatura,
relatos de experiéncia e pesquisas empiricas.

A dinamica desse trabalho efetivou da se-
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guinte forma: Pesquisas de perioddicos existen-
tes relacionados a educacao a distancia e de-
mais areas; Constituicao da revista; Elementos
criativos; Criacao da revista online; Divulgacao
da revista no CEAD e Procedimentos de publi-
cacao.

5

Processual e estratégias adotadas
Acervo de periddicos

A implantacao da revista iniciou-se com
uma busca de periddicos, tanto em formato
online quanto impresso, com o objetivo de
nortear o trabalho da equipe envolvida no pro-
cesso. Tal etapa ocorreu no periodo de maio
a setembro de 2011. O acervo pesquisado foi
elegido tendo por parametro revistas indexa-
das pelo Sitema Qualis - CAPES, no ambito na-
cional, sendo classificada como qualidade “A”
e “B”, nas areas de educacao, educacao a dis-
tancia e interdisciplinar.

Constituicao da revista

A elaboracao do conteldo da revista en-
volveu elementos constitutivos fundamen-
tais, desde seu objetivo até os procedimen-
tos que envolvem submissdes de trabalhos.
Essa secao foi organizada e baseada em
multiplos periddicos cientificos, pautados
também no direcionamento da CAPES. Com-
pete a essa sessao a apresentacao detalhada
de todos os icones referentes as diretrizes
para autores, processo de avaliacao, ajuda
do sistema, atendimento online, processos
de submissoes e normas para autores. Como
apresentado na Figura 1:

Figura 1 - Escopo da Revista Multitexto do CEAD/Unimontes.
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Fonte: Pagina online da Revista Multitexto do CEAD/Unimontes.
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Disponivel em http://www.cead.unimontes.br/multitexto
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Elementos criativos

O nome da revista, “Multitexto”, foi eleito
considerando a filosofia inicial que embasava o
espirito de criacao da revista. Multiplos textos
que convergissem numa proposta de matura-
cao da area de ensejo do periodico. A filosofia
diz de uma unidade na diversidade. Diversos
textos que como numa Unica linguagem, a da
ciéncia e do desenvolvimento, formassem um
Unico texto, plural mas uno.

Quanto a aparéncia do periodico, optou-se
por cores intensas pendentes das tonalidades
de vermelho, denotando o espirito vivo e abra-
sado da pesquisa cientifica a que a instituicao
passa e experimentar, como impulso igneo para
um tempo de aprimoramento e progressao.

Figura 2 - Capa da Revista Multitexto do CEAD/Unimontes
=

05 - UNIMONTES

Fonte: Pagina online da Revista Multitexto do CEAD/Unimontes.
Disponivel em http://www.cead.unimontes.br/multitexto

Revista online

A Revista Multitexto nasce como um perio-
dico eletronico, embora suas edicoes dispen-
sem exemplares impressos sazonalmente. Para
tanto, uma pagina propria para a revista que
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comportasse informacdes gerais, as edicoes
da revista para consulta, leitura e download,
além do espaco proprio para submissoes, alo-
cados no portal proprio do CEAD/Unimontes.

A infra-estrutura necessaria para auxiliar
a implantacao da revista online, foi atendida
pela equipe tecnologica do CEAD/Unimontes.
Para isso, foi desenvolvido um conjunto de pa-
droes técnicos e tecnoldgicos que sustentaram
a estruturacao via web do periddico, a partir
de modelos proprios e conforme os periodicos
cientificos disponibilizados na internet. Essa
estratégia possibilitou a equipe de pesquisado-
res conhecerem novos trabalhos e promoverem
o desenvolvimento do ciclo produtivo da cién-
cia.

Divulgacao

A equipe envolvida no processo de implan-
tacao da revista considerou a divulgacao do
periddico a comunidade académica e cientifica
local como fator importante para o desenvol-
vimento da revista e dos autos institucionais.
Nesse sentido, a Revista Multitexto ganhou
um evento de lancamento no principal evento
cientifico institucional, o Forum de Ensino, Pes-
quisa, Extensao e Gestao - FEPEG (2012) e en-
tradas de apresentacdes diante de eventos dos
cursos de graduacao e poés-graduacao locais. O
processo de divulgacao envolveu a participa-
cao de todos os membros da instituicao, efeti-
vamente os coordenadores, docentes e discen-
tes vinculados os cursos oferecidos através da
Universidade Aberta do Brasil (UAB). Convites
a submissoes e apresentacoes dirigidas sobre
o periodico foram direcionados a comunidade
cientifica e a comunidade académica institu-
cional.

Procedimentos de publicacao

Aspectos como o delineamento dos pro-
cessos de submissao e avaliacao foram orga-
nizados sob os critérios sugeridos pela CAPES
e orientados em um padrao de eficiéncia. O
processual foi orientado de forma que os au-
tores submetam colaboracdes pela pagina da
revista, tais colaboracées sejam revisadas por
avaliadores competentes - selecionados crite-
riosamente -, que produzam consideracoes e
sinalizem aprovacao/correcao/recusa. Todos
0os procedimentos sao acompanhados pelos
editores da revista e por secretarios executi-
vos. Com a emissao de pareceres, os autores
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sao comunicados e em caso de aprovacao, as
colaboracoes sao efetivamente publicadas na
revista de acordo calendario préprio.

Prospectos

Um periodico cientifico dispensa valores e
agrega outros a qualquer sistema, gestao e fi-
losofia pautada no desenvolvimento. No CEAD/
Unimontes, a Revista Multitexto desponta
como um fruto expressivo de uma preocupacao
e perspectiva institucional no amadurecimento
de suas iniciativas e consecucao de suas metas.

Ter a ciéncia como um instrumento para
tramites gerencias e de aplicacao de qualidade
confere relevancia as iniciativas institucionais
que, através do periodico, passa a experimen-
tar sabores que remete a progressao e desen-
volvimento.

E factual que a Revista Multitexto tem ain-
da a oferecer uma cartela de valores e pos-
sibilidades a instituicao, seja pela investidura
cientifica, seja pela pertinéncia de investiga-
¢coes e resultados, seja pela aplicacao intensa
dos mesmos.

CONSIDERAGOES FINAIS

A trajetéria adotada para a implantacao
da Revista Multitexto do CEAD/Unimontes evi-
denciou um processo que iniciou-se no nicleo
do sentimento institucional de progressao e
desenvolvimento em EAD.

As estratégias adotadas revelaram um pro-
cedimento comprometido com um padrao de
qualidade pertinente as perspectivas institu-
cionais. Além do vigor cientifico e da nobreza
de causa, um periédico torna-se também um
instrumental afiado de aplicacao de qualidade
e gestao de processos.

A Revista Multitexto, pode assim, como
salienta sua filosofia de diversidade de textos
na unidade da causa, lancar as bases de uma
histéria de desenvolvimento da EAD.
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RESUMO

O objetivo deste artigo € analisar, a partir de pesquisa bibliografica e documental, os marcos
regulatdrios do estagio no Brasil. Abordaremos a legislacao que regulamenta os estagios curri-
culares de forma geral, pois o estagio na formacao de professores deve atender também a esses
dispositivos legais. Faremos uma breve retrospectiva historica, visando conhecer as questoes
que constituem as preocupacoes dos legisladores em cada momento, considerando que esses
dispositivos traduzem concepcdes de formacao e evidenciam elementos importantes para a
discussao da complexa relacao teoria-pratica, em diferentes momentos da educacao brasileira.
Com relacao a pratica e ao estagio, percebemos que a legislacao, nas ultimas décadas, buscou
incorporar as discussoes sobre a formacao realizadas pelos estudiosos dessa tematica, buscando
superar questoes historicas. E necessario reconhecer que houve avancos, principalmente em
considerar que todas as disciplinas que compdem o curriculo tém uma dimensao pratica que

deve ser trabalhada.

Palavras-chave: Estagio Supervisionado. Formacao. Legislacao.

INTRODUCAO

O estagio curricular obrigatério € um
componente que oportuniza ao licenciando o
exercicio da atividade profissional, sendo, por-
tanto, um momento formativo em que se deve
priorizar a vivéncia do aluno de licenciatura
na realidade educacional. O estagio vai além
de uma encenacao, de uma situacao de mera
avaliacao no processo de formacao, pois pode
possibilitar aos estudantes/estagiarios a reali-
zacao de uma atividade teorica-pratica, criti-
co-reflexivo sobre a docéncia, respaldada pelo
referencial tedrico e pelo conhecimento de
uma realidade de atuacao, devendo articular
ensino, pesquisa e extensao.

Cury (2003, p. 113-122) refere-se ao Es-
tagio Curricular Supervisionado como a opor-
tunidade de articulacao entre o momento do
saber e o momento do fazer, ao afirmar que:
“O momento do saber nao esta separado do
momento do fazer, e vice-versa, mas cada qual
guarda sua propria dimensao epistemologica”.
O aprender a ser professor, dessa forma, é re-
conhecido como um “saber profissional inten-
cionado a uma acao docente nos sistemas de
ensino”.

A importancia desse componente curricu-

lar na formacao profissional é inquestionavel.
Assim, neste texto, fruto de pesquisa biblio-
grafica e documental, apresentamos a contex-
tualizacao legal do estagio. Analisamos norma-
tizacoes anteriores e as posteriores a Lei de
Diretrizes Bases da Educacao Nacional de 1996,
apontando mudancas que ocorreram e suas im-
plicacées no contexto de uma necessaria arti-
culacao entre a teoria e a pratica.
Consideramos que esses dispositivos tra-
duzem concepcoes de formacao profissional,
especialmente de formacao de professores, e
que o conhecimento deles é fundamental para
todos os envolvidos no processo formativo.

DESENVOLVIMENTO

Histoérico da legislacdo do estagio cur-
ricular

A partir de nosso levantamento de amparo
legal, encontramos um primeiro documento de
1942, o Decreto Lei 4.073 “Lei Organica do En-
sino Industrial” que trata do estagio, mais es-
pecificamente em estabelecimento industrial:
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Art. 47. Consistira o estagio em um periodo de
trabalho, realizado por aluno, sob o controle da
competente autoridade docente, em estabeleci-
mento industrial.

Paragrafo Unico. Articular-se-a a direcao dos es-
tabelecimentos de ensino com os estabelecimen-
tos industriais cujo trabalho se relacione com os
seus cursos, para o fim de assegurar aos alunos
a possibilidade de realizar estagios, sejam estes
ou nao obrigatorios (BRASIL, 1942).

Embora tenha sido feita essa mencao ao
estagio, nao podemos dizer que essa lei o te-
nha regulamentado.

Nesse sentido, Cesa (2007) diz que:

[...] a Lei Organica visava regulamentar a apren-
dizagem industrial recentemente imposta as in-
dustrias, por meio da criacao do SENAI, e faz pa-
recer que usou o termo estagio com o proposto
de diferenciar o aprendizado dos estudantes que
nao estavam matriculados nas escolas do SENAI
nem trabalhavam nestas industrias, mas que ne-
las praticavam os conhecimentos teoricos adqui-
ridos em outras escolas técnicas (CESA, 2007, p.

78).

Ainda, segunda a autora, nas empresas,
atuavam aprendizes, que tinham vinculo em-
pregaticio e que frequentavam os cursos pa-
trocinados pelo SENAI. Ja os estagiarios nao
possuiam vinculo empregaticio com a empre-
sa, apenas desenvolviam treinamento, in loco.
Percebe-se, assim, que o estagio aparece de
forma ainda bastante rudimentar.

S6 em 1967, o Ministro do Trabalho, Jar-
bas Passarinho, sancionou a Portaria 1.002 de
29/09/1967, disciplinando a relacao entre as
empresas e os estagiarios, instituindo os direi-
tos e as obrigacoes dos estagiarios e das em-
presas. A partir da aprovacao da Portaria, a
categoria de estagiario, nas empresas, passa a
ser integrada por alunos oriundos das Faculda-
des ou Escolas Técnicas de nivel colegial, hoje
chamado de ensino médio.

Segundo Cesa (2007), ao justificar essa
portaria, o Ministério considerou ser urgente
criar condicoes que possibilitassem um melhor
entrosamento das empresas com as faculdades
e escolas técnicas vinculadas ao ensino indus-
trial, como forma de aperfeicoar o ensino téc-
nico profissional.

Reportando-se a essa portaria, ja se per-
cebe o aspecto de protecdo ao aluno e a em-
presa, estabelecendo-se um contrato-padrao,
contendo obrigatoriamente a duracao do es-
tagio, a bolsa de ensino com o valor ofertado
pela empresa, o seguro contra acidentes pes-
soais oferecido pela entidade concedente e a
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carga horaria desse estagio.

O Decreto n.° 66.546/70, instituiu
o Projeto Integracdo, destinado a implemen-
tacao de programas de estagios praticos para
estudantes do sistema de ensino superior de
areas prioritarias, principalmente para os alu-
nos dos cursos de engenharia, tecnologia, eco-
nomia e administracao, com a possibilidade de
praticar, em o6rgaos e entidades publicas e pri-
vadas, o exercicio de atividades pertinentes as
respectivas especialidades.

Entretanto, foi a partir da Lei Federal n.°
5.692/71 que todo o ensino de segundo grau/
médio assumiu carater profissionalizante e tor-
nou-se condicdo sine qua non para a conclusao
dessa modalidade de ensino, para fins de con-
tinuidade de estudos e ingresso no nivel supe-
rior. Além de ter permitir a formal habilitacao
profissional de técnico ou, ao menos, a certifi-
cacao profissional na qualidade de auxiliar téc-
nico. Essa orientacao profissionalizante provo-
cou a definicdo de uma legislacdo especifica
para o estagio profissional supervisionado para
o segundo grau/médio. Essa Lei estabeleceu
as diretrizes e bases para o ensino de 1° e 2°
graus, hoje ensino fundamental e médio, pre-
vendo o estagio como forma de cooperacao en-
tre empresas e escolas. Portanto, disciplinou:

Art. 6° As habilitacoes profissionais poderao ser
realizadas em regime de cooperacao com as em-
presas.

Paragrafo Unico. O estagio ndo acarretara para
as emprésas nenhum vinculo de emprégo, mes-
mo que se remunere o aluno estagiario, e suas
obrigacoes serao apenas as especificadas no con-
vénio feito com o estabelecimento.

Através do Decreto n.° 69.927 de 18 de ja-
neiro de 1972, o governo instituiu a Bolsa de
Trabalho, cujo objetivo era proporcionar aos
estudantes de todos os graus de ensino opor-
tunidade de exercicio profissional em orgaos
publicos ou particulares, sem vinculo empre-
gaticio.

0 estagio no servico publico federal
foi disciplinado com o advento do Decreto n.°
75.778/75 de 26 de maio de 1975. Entretanto,
a insercao do estagiario no ordenamento juri-
dico se deu com a Lei 6.494/77, sancionada em
7 de dezembro de 1977 que “dispde sobre os
estagios de estudantes de estabelecimentos de
ensino superior e de ensino profissionalizante
de 2° grau e Supletivo”.

Em outras palavras, percebe-se que o Esta-
gio Curricular foi regulamentado por legislacao
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federal somente em 1977, de forma a exigir os
subsidios necessarios para uma formacao téc-
nica do profissional com maior qualidade. Essa
Lei é constituida por oito artigos, aqui fazemos
referéncia aos cinco primeiros, pois os ultimos
trés sao de ordem operacional. Nesses artigos
iniciais, o estagio € concebido como comple-
mentacao do ensino e aprendizagem ou como
projeto de extensao, nos quais os estudantes
sao envolvidos em atividades de interesse so-
cial. Assume um carater formal, pois se exige
assinatura de um termo de compromisso entre
o estudante e a empresa, com a interveniéncia
obrigatoria da instituicao de ensino.

Art, 1° - As pessoas Juridicas de Direito Privado,
os Orgaos de Administracao PUblica e as Institui-
¢oes de Ensino podem aceitar, como estagiarios,
alunos regularmente matriculados e que venham
frequentando, efetivamente, cursos vinculados
a estrutura do ensino publico e particular, nos
niveis superiores, profissionalizantes de 2° Grau
e Supletivo.

§ 1° - O estagio somente devera verificar-se em
unidades que tenham condicdes de proporcio-
nar experiéncias praticas na linha de formacao,
devendo o estudante, para esse fim, estar em
condicoes de estagiar, segundo disposto na regu-
lamentacao da presente Lei.

§ 2° - Os estagios devem propiciar a complemen-
tacao do ensino e da aprendizagem a serem pla-
nejados, executados, acompanhados e avaliados
em conformidade com os curriculos, programas
e calendarios escolares, a fim de se constitui-
rem em instrumento de integracdao, em termos
de treinamento pratico, de aperfeicoamento
técnico-cultural, cientifico e de relacionamento
humano.

Art. 2° - O estagio, independentemente do as-
pecto profissionalizante, direto e especifico, po-
derd assumir a forma de atividades de extensao,
mediante a participacao do estudante em em-
preendimentos ou projetos de interesse social.

Art. 3° - Arealizacao do estagio dar-se-a median-
te termo de compromisso celebrado entre o es-
tudante e a parte concedente, com intervenién-
cia obrigatoria da instituicao de ensino.

§ 1°- Os estagios curriculares serdo desenvolvidos
de acordo com o disposto no paragrafo 2° do Ar-
tigo 1° desta Lei.

§ 2° - Os estagios realizados sob a forma de acao
comunitaria estao isentos de celebracao de ter-
mo de compromisso.

Art. 4° - O estagio ndo cria vinculo empregati-
cio de qualquer natureza e o estagiario podera
receber bolsa, ou outra forma de contrapresta-
cao que venha a ser acordada, ressalvando o que
dispuser a legislacdo previdenciaria, devendo o
estudante, em qualquer hipotese, estar segura-
do contra acidentes pessoais.

Art. 5°- A jornada de atividade em estagio, a ser

cumprida pelo estudante, devera compatibili-
zar-se com o seu horario escolar e com o horario
da parte em que venha a ocorrer o estagio.

Paragrafo Unico - Nos periodos de férias escola-
res, a jornada de estagio sera estabelecida de
comum acordo entre o estagiario e a parte con-
cedente do estagio, sempre com a intervenién-
cia da instituicao de ensino (BRASIL, 1977).

O Art. 1°da Lei 6.494/77 nao traz avancos,
somente autoriza o desenvolvimento de pro-
gramas de estagio aos cursos de nivel superior
profissionalizante de 2° grau supletivo, vincula-
dos a estrutura de ensino pUblico e particular.
Assim, somente as pessoas juridicas de direito
publico, compreendidas ai as de administra-
cao direta e indireta (autarquias, sociedade
de economia mista, empresas publicas) ao lado
das de direito privado (empresas, associacoes
culturais, recreativas, esportivas, filantropi-
cas etc.) e as instituicoes de ensino (oficiais e
particulares) sao sujeitos concedentes de que
trata esse artigo.

O primeiro paragrafo desse artigo vem
reafirmando as necessarias condicoes da ins-
tituicao que recebe o estagiario, de propiciar
experiéncia pratica na linha de formacao do
estagiario, havendo a necessidade de que essa
experiéncia efetivamente venha a complemen-
tar a aprendizagem, que ja foi previamente
planejada, de acordo com o curriculo elabora-
do pela escola.

O segundo artigo, por exemplo, avanca
na medida em que permite a possibilidade de
realizacao de estagio em diferentes espacos,
como, por exemplo, na comunidade, por meio
da realizacao de projetos de cunho social.

Outro progresso foi previsto no terceiro ar-
tigo dessa normativa legal, ao estabelecer que,
mesmo o aluno realizando suas atividades jun-
to a comunidade, a interferéncia da instituicao
de ensino no processo é imprescindivel. Com
isso, o artigo reforcava a escola como sendo o
campo oficial do estagio, seja ele realizado em
suas dependéncias ou por meio da mediacao
entre estagiario e comunidade. Nesse sentido,
o artigo avanca ao comprometer o estagiario
com a pratica, na medida em que ele tem cla-
ras as funcoées que deve desempenhar.

No quarto artigo, houve a preocupacao de
se estabelecer que o estagiario nao tivesse vin-
culos empregaticios, porém resguardava a sua
seguranca, ao exigir o seguro contra acidentes
pessoais, pois o estudante nao esta livre de
sofrer algum tipo de acidente durante o desen-
volvimento do seu estagio. Entretanto, o artigo
nao estabelece de quem é a responsabilidade
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pelos custos desse seguro pessoal.

E, por fim, o quinto artigo estabelece que
as instituicoes de ensino deveriam conciliar os
horarios de aula, oferecidos aos estagiarios,
com os horarios em que esses desempenhariam
as atividades de estagio, podendo essas, inclu-
sive, serem realizadas nas férias, desde que
houvesse acordo entre as partes estagiario/
concedente, com interveniéncia da instituicao
de ensino. Com isso, visava evitar que a vida
académica do estagiario fosse prejudicada.

Entretanto, a Lei n.° 6.494/77 so foi regu-
lamentada pelo Decreto n.° 87.497, de 18 de
agosto de 1982, apresentando a seguinte com-
plementacado no que se refere a concepcao de
estagio curricular:

Considera-se estagio curricular, para os efeitos
deste Decreto, as atividades de aprendizagem
social, profissional e cultural, proporcionadas ao
estudante pela participacao em situacoes reais
de vida e trabalho de seu meio, sendo realizada
na comunidade em geral ou junto a pessoas ju-
ridicas de direito pUblico ou privado, sob a res-
ponsabilidade e coordenacao da instituicao de
ensino.

Na citacao acima, observa-se que a apren-
dizagem social, profissional e cultural vai além
de permitir a capacitacao tedrica ao aluno para
o desempenho da profissao. Busca-se, através
dessa integracao entre social, profissional e
cultural, possibilitar uma formacao ao acadé-
mico a fim de que ele seja capaz de atuar pro-
fissionalmente na pratica, de forma inovadora
e com uma teorizacao critica. Nessa acepc¢ao,
compreende-se que o aluno deixa, pelo dispos-
to na lei, de ser apenas um mero objeto de en-
sino para tornar-se um profissional realmente
comprometido com sua pratica profissional e
social.

Ao encontro dessa afirmacao,
(1996, p. 27) afirma que:

Roesch

Acredita-se, pois que o estagio curricular, inde-
pendentemente de ser obrigatorio, € uma chan-
ce de aprofundar conhecimentos e habilidades
em area de interesse do aluno. O conhecimen-
to é algo que se constroi e o aluno, ao levantar
situacoes problematicas nas organizacoes, pro-
por sistemas, avaliar planos ou programas, bem
como testar modelos e instrumentos, esta tam-
bém ajudando a construir conhecimento.

Corroborando com a citacao acima, enten-
de-se que o estagio supervisionado curricular
sera realmente um agente integrador, obtendo
resultados positivos, se sua aplicacao for vista
como uma atividade que trara beneficios para

- s Artigo Original

a aprendizagem, para a melhoria do ensino,
para o estagiario e para as empresas.

A Lei Federal n.° 8859, de 23 de marco de
1994, modifica os dispositivos da Lei n.° 6494,
de 7 de dezembro de 1977, estendendo aos
alunos da educacao especial o direito a parti-
cipacao em atividades de estagio.

Tratam-se:

Art, 1° - As pessoas Juridicas de Direito Privado,
os Orgaos de Administracdo PUblica e as Institui-
¢oes de Ensino podem aceitar, como estagiarios,
alunos regularmente matriculados e em cursos
vinculados ao ensino publico e particular.

§ 1° - Os alunos a que se refere o “caput” deste
artigo devem, comprovadamente, estar frequen-
tando cursos de nivel superior, profissionalizante
de 2° grau, ou escolas de educacao especial.

§ 2° - O estagio somente devera verificar-se em
unidades que tenham condicoes de proporcionar
experiéncia pratica na linha de formacao do es-
tagiario, devendo o aluno estar em condicdes de
realizar o estagio, segundo disposto na regula-
mentacao da presente Lei.

§ 3° - Os estagios devem propiciar a complemen-
tacao do ensino e da aprendizagem a serem pla-
nejados, executados, acompanhados e avaliados
em conformidade com os curriculos, programas e
calendarios escolares.

§ 1° Os estagios curriculares serao desenvolvidos
de acordo com o disposto no § 3° do art. 1 desta
lei.

A referida Lei amplia as oportunidades
de estagio aos alunos das escolas especiais de
qualquer grau, o que equivale a estabelecer o
estagio supervisionado, na perspectiva da edu-
cacao inclusiva. O direito a profissionalizacao
€ imprescindivel, numa sociedade inclusiva, e
implica que escolas e empresas cedentes de
campos de estagio devam cooperar entre si, a
fim de contribuir para a prevencao da discri-
minacao, bem como permitir a busca efetiva
de meios e recursos destinados a facilitar ou
promover a integracao total das pessoas porta-
doras de deficiéncia.

ApoOs trinta anos de vigéncia da Lei
6.494/77, ela foi revogada, assim como a Lei
8.859/94, com a aprovacao da Lei n.° 11.788
pelo Congresso Nacional, que passou a vigorar
a partir de 25 de setembro de 2008, definindo
novas regras para estagios e apresentando uma
nova concepcao de estagio ao explicitar:

Art. 1° Estagio é ato educativo escolar supervi-
sionado, desenvolvido no ambiente de trabalho,
que visa a preparacao para o trabalho produtivo
de educandos que estejam frequentando o ensi-
no regular em instituicoées de educacao superior,
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de educacao profissional, de ensino médio, da
educacao especial e dos anos finais do ensino
fundamental, na modalidade profissional da edu-
cacao de jovens e adultos.

0 estagio supervisionado, como ato educa-
tivo, exige que a escola e a empresa trabalhem
didaticamente com os estagiarios, em relacao
ao planejamento, ao desenvolvimento, a ava-
liacao e aos resultados das atividades por ele
desenvolvidas.

A experiéncia vivenciada fora da esco-
la pelos alunos, em situacao de estagio, tem
que ser trazida para dentro dela. Assim, o es-
tagiario podera sanar ddvidas, apresentar os
desafios enfrentados na sua futura profissao e
buscar junto aos professores e colegas alter-
nativas para contornar essas dificuldades en-
frentadas. Por outro lado, como esses alunos
estao engajados em um processo educativo,
a instituicdo que os recebe como estagiarios
deve ter consciéncia de seu trabalho educati-
vo e da obrigacao que tem em orientar esses
estagiarios, para que tirem o melhor proveito
dessas experiéncias.

Portanto, devem procurar diversificar as
atividades a serem realizadas pelo estagia-
rio, durante o periodo de estagio, ofertando-
lhe chances de melhor compreensao de todo
o processo de trabalho, de modo a enriquecer
seu curriculo escolar. Isto implica, na neces-
sidade da instituicao concedente, em nao de-
signar o estagiario apenas para execucao de
trabalhos operacionais repetitivos e rotineiros,
que acrescentam muito pouco em seu processo
educativo para a cidadania e o trabalho.

Outras mudancas foram apresentadas pela
nova lei. A seguir, descrevemos as que consi-
deramos mais significativas: os estagiarios que
tenham contrato com duracao igual ou superior
a um ano tém direito a 30 dias de recesso, pre-
ferencialmente durante as férias escolares; no
caso do estagio ter duracdo inferior a um ano,
os dias de recesso serao concedidos de maneira
proporcional; o recesso devera ser remunerado
quando o estagiario receber bolsa ou outra for-
ma de contraprestacao.

Quanto a carga horaria do estagio, a lei
determina que estudantes da educacao espe-
cial e dos anos finais do ensino fundamental,
da modalidade profissional da Educacao de
Jovens e Adultos, s6 podem ser contratados
para a carga horaria de quatro horas diarias
de trabalho ou 20 semanais. Ja os estudantes
do ensino superior, da educacao profissional de
nivel médio e do ensino médio regular podem

trabalhar até seis horas diarias. Para os estu-
dantes matriculados em cursos que alternem
aulas teoricas e praticas, o estagio sera de 40
horas semanais.

A lei estabelece, ainda, que o estagio,
mesmo aquele que nao € obrigatoério para a
conclusao do curso, agora tem de estar vincu-
lado ao projeto pedagdgico da escola, inclusive
no ensino médio. O estagiario tem ainda de ser
supervisionado por um professor orientador da
instituicao de ensino e por um supervisor da
parte concedente. No minimo a cada seis me-
ses, um relatorio das atividades do estagio tem
de ser apresentado a instituicao de ensino.

A norma fixa limites para o nUmero de es-
tudantes de nivel médio estagiando nas em-
presas. Os estabelecimentos que tém de um a
cinco empregados poderao recrutar apenas um
estagiario; de seis a dez, até dois; de onze a
vinte e cinco empregados, até cinco estagia-
rios; e acima de 25, até 20% de alunos esta-
giarios.

Outra mudanca é que o estagio deve durar
no maximo dois anos na mesma parte conce-
dente, exceto quando se tratar de estagiario
portador de deficiéncia. A Lei anterior fixava
um minimo de seis meses, que nao esta previs-
to na nova legislacao, mas nao estabelecia um
maximo. A Lei também autoriza que profissio-
nais liberais de nivel superior possam recrutar
estagiarios.

Por fim, a manutencao de estagiarios em
desconformidade com a legislacdo sera carac-
terizada como vinculo de emprego para todos
os fins da legislacao trabalhista e previdencia-
ria. A instituicao privada ou publica que rein-
cidir na irregularidade ficara impedida de re-
ceber estagiarios por dois anos. Outros pontos
apresentados sao:

» Estagio nao obrigatdrio tera sua carga
horaria acrescida a carga horaria obrigatoria;

« Faculta equiparacao ao estagio, de
Atividades de Extensao, Monitorias e Inicia-
cao Cientifica, porém so pode ser facultado se
constar no projeto politico pedagégico do cur-
S0;

« Termo de compromisso obrigatoério en-
tre o educando, parte concedente do estagio,
e a Instituicao de Ensino;

» Vedada cobranca de qualquer valor dos
estudantes, para encaminhamento ao estagio;

« Faculta celebracao de convénios entre
a Instituicao de Ensino e a parte concedente;

« Determina obrigacao de contratacao,
pela parte concedente, de seguro contra aci-
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dentes em favor do estagiario, podendo este,
em caso de estagio obrigatorio, ser assumido,
alternativamente, pela Instituicao de Ensino.

A nova Lei do Estagio traz uma série de
avancos que nao eram contemplados na lei
anterior. Mas, ao mesmo tempo, cria um pro-
blema quanto ao limite maximo de vagas por
estagiarios. Na avaliacao do secretario geral da
Federacdao dos Bancarios da CUT (FETEC/CUT
-SP), Pedro Sardi:

Esse percentual de 20% do quadro de funcionario
é considerado extremamente elevado se pensar-
mos no setor bancario, sobretudo, quando abor-
damos o estagio em agéncias que praticamente
nao contribui com o curriculo escolar do aluno.
Analisando esse mesmo limite de vagas em um
departamento com 200 funcionarios, o nimero
de estagiarios passa a ser elevadissimo, abrindo
espaco para burlar a Lei do Estagio.

O autor justifica suas afirmacoes, des-
tacando o termo de compromisso - sigilo ban-
cario e seguranca das informacdes - que o tra-
balhador bancario tem que assinar assim que é
admitido. Como o estagiario ndao assume essa
responsabilidade, ao ingressar na empresa, ele
também nao tem acesso a uma série de infor-
macoes que fazem parte do cotidiano da ati-
vidade por ele desenvolvida, ficando limitado
ao autoatendimento, no caso de agéncias, ou a
atividades indiretas e meramente burocraticas,
no caso dos departamentos. Para evitar esse
problema, o autor afirma que os bancarios tém
lutado para que o percentual de estagiarios nos
bancos seja de apenas 0,5% do numero de pro-
fissionais em atividade na instituicao.

Salientamos trés méritos da nova lei: ma-
nutencao do carater pedagdgico, participacao
da escola na definicao e aprovacao do plano de
atividades do estudante; maior seguranca para
as organizacbes concedentes de estagio e gra-
tuidade dos servicos prestados aos estudantes
pelos agentes de integracao.

Um dos pontos da lei que tem provocado
confusdo é a determinacao de que os estagios
nao obrigatoérios constem no projeto pedago-
gico dos cursos de graduacao, até entao, essa
exigéncia nao era requisito. Desse modo, se a
instituicao ainda nao atualizou seu projeto e,
em algumas delas isso & um processo demorado
que depende de aprovacao em conselhos uni-
versitarios, por exemplo, ela nao podera assi-
nar ou renovar o contrato de estagio do aluno.

Artigo Original

CONSIDERAGOES FINAIS

Neste estudo, foi possivel constatar que,
no campo da formacao, o estagio aparece con-
fuso nos documentos legais e varia de acordo
com os paradigmas educacionais vigentes em
cada época. Os ultimos anos foram marcados
por inUmeras alteracdes legais e curriculares
no campo educacional, destacando-se leis, re-
solucdes, pareceres e diretrizes curriculares
nacionais. Com relacdo a pratica e ao estagio,
percebemos que a legislacao, nas Ultimas dé-
cadas, buscou incorporar as discussoes sobre a
formacao realizadas pelos estudiosos dessa te-
matica, buscando superar questoes historicas.
E necessario reconhecer que houve avancos,
principalmente em considerar que todas as
disciplinas que compdem o curriculo tém uma
dimensao pratica que deve ser trabalhada.

Entretanto, ha situacdes conjecturais
que dificultam e, as vezes, até impedem que
0 proposto possa ser realizado. Esses limites/
desafios sao de naturezas diversas, podendo
ser tanto da instituicao formadora como da
escola-campo, relacionados aos formadores,
relacionados aos alunos, concernentes as mo-
dalidades dos cursos a distancia, presenciais,
entre outros.

Portanto, consideramos que a formacao
do profissional deve ser pensada para além de
suas diretrizes legais, pois essas, ainda que in-
corporem discussoes que se travam na area e
que sejam elementos norteadores dos projetos
pedagodgicos, nao conseguem captar a dinami-
ca da complexa relacdo teoria-pratica, e mu-
dancas estruturais na formacao inicial se fazem
necessarias. E preciso pensar num profissional
que vai atuar dentro de um determinado con-
texto socio-historico e que devera construir de
modo idiossincratico a sua pratica na realidade
em que vai atuar. Essa construcao nao se es-
gota na formacao inicial, ainda que essa seja
fundamental, mas ocorre de forma permanen-
te e continua durante a trajetoria profissional.
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RESUMO

O objetivo do estudo foi avaliar o conhecimento e a motivacao dos pais ou responsaveis na
pratica da automedicacao dos seus filhos e as classes farmacologicas mais utilizadas. Trata-se
de um estudo transversal com abordagem quantitativa. Os dados foram coletados através de
questionario com questdes objetivas aplicadas para 60 pais com filhos menores de 12 anos de
idade. O estudo foi dividido em dois grupos: 30 pais ou responsaveis com plano de assisténcia
médica, e 30 pais ou responsaveis que dependem do SUS. A automedicacao infantil pelos pais
foi de 87%, sendo que 42% afirmaram ser motivados pelo facil acesso aos medicamentos nas dro-
garias, enquanto 26% optaram por essa pratica pela indisponibilidade do atendimento médico
no servico publico de saide. Quanto a dosagem correta dos medicamentos, 48% dos pais buscam
essa informacao nas bulas. A classe farmacoldgica mais utilizada foi a dos analgésicos, 83%, e
xaropes para tosse, 75%. Em relacao aos riscos e efeitos adversos, 63% afirmam possuir conhe-
cimento e 94% dos responsaveis negaram casos de intoxicacées por automedicacao. Conforme
a elevada automedicacao infantil, percebe-se a importancia de medidas preventivas junto aos

pais para a conscientizacao dessa pratica, visto que esse ato é inevitavel.

Palavras-chave: Automedicacao. Criancas. Medicamentos. Pais.

INTRODUCAO

A automedicacao é a pratica do uso de
medicamentos sem orientacao profissional ou
prescricao médica, em que o individuo ou seu
responsavel decide por conta propria - ou por
influéncia de pessoa nao habilitada - o medi-
camento que melhor se encaixa para aliviar os
sintomas (FREITAS et al., 2013). Ja a autome-
dicacao orientada consiste na reutilizacao de
prescricoes médicas antigas, em que as mes-
mas nao foram prescritas para uso continuo
(CANCELIER, KUBO, PIZZOL, 2006).

A automedicacao responsavel é reconheci-
da pela Organizacao Mundial de Saude e apli-
ca-se quando a crianca possui um diagnostico
médico anterior do sintoma e o responsavel
obtém informacodes necessarias acerca do me-
dicamento isento de prescricao médica, mini-
mizando assim a demanda no Sistema Unico
de Saude (MARTINS et al., 2011; SOUZA et al.,
2010).

A pratica da automedicacao equivale a
35% do consumo dos medicamentos. Essa por-
centagem independe de classe social e justi-
fica-se pela acessibilidade dos medicamentos

vendidos em drogarias sem receita médica e
pela indisponibilidade do atendimento médico
no Sistema Unico de Salde (CELLA, ALMEIDA,
2012).

Os responsaveis, principalmente as maes,
geralmente pessoa mais proxima e que passa
mais tempo com a crianca, adquirem o habi-
to da automedicacao por querer uma solucao
imediata para o problema. Vale ressaltar que
independentemente da classe farmacoldgica, o
medicamento utilizado de forma incorreta tor-
na-se um veneno para a crianca, podendo oca-
sionar reacoes adversas, atrasar o diagnodstico
de doencas graves e impulsionar a resisténcia
bacteriana. Outro costume tipico dos respon-
saveis é interromper o tratamento quando ob-
servado melhora no quadro clinico da crianca,
0 que pode acarretar agravo da patologia (UR-
BANO et al., 2010).

Entre as patologias/sintomas mais comuns
entre criancas, que levam seus pais a adminis-
trar medicamentos isentos de prescricdo mé-
dica, estao a febre, inflamacao de garganta e
resfriados, ficando entao os analgésicos e anti-
térmicos como as drogas mais consumidas por
criancas. Doencas cronicas ou patologias mais
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graves levam ao uso de medicamentos prescri-
tos (MEIRA et al., 2011).

Por motivos legais, éticos e economicos,
a participacao de criancas em ensaios clinicos
para o desenvolvimento de novos medicamen-
tos & bem restrita. Alguns medicamentos de
uso pediatrico nao possuem eficacia compro-
vada, as diferencas fisioldgicas entre adultos
e criancas sao ignoradas, levando em conside-
racao somente a adequacao das doses (CARVA-
LHO et al., 2008).

Conforme Oliveira et al., (2010), o Sis-
tema Nacional de Informacdes Toxico-Farma-
coldgicas (SINITOX) relatou que mais de 20
criancas por dia sao vitimas de intoxicacoes
pelo uso incorreto de medicamentos. Esse fato
indica que os responsaveis por essas criancas
nao estao buscando ajuda profissional e nao
possuem informacdes quanto a dosagem e o
armazenamento correto desses medicamentos.
Essa falta de informacao pode motivar o adul-
to a prolongar ou interromper o tratamento,
impedindo a eficacia do medicamento (VIEIRA,
PARASSOLO, 2011).

Outro fator que contribui com o alto indi-
ce de intoxicacao infantil é a farmacia domici-
liar. Conforme estudo realizado por Figueiredo
(2011) na populacao de Figueirinha do munici-
pio de Xangri-La/RS, “as farmacinhas” foram
identificadas em 89% da amostra pesquisada,
sendo varios os locais escolhidos pelos pais
para o armazenamento dos medicamentos,
como banheiros, cozinhas e quartos, deixando
muitas vezes ao alcance das criancas e facili-
tando a ingestao desses medicamentos.

A pratica da automedicacao também pode
ser influenciada pela publicidade dos medica-
mentos. Conforme estudo realizado por Nas-
cimento (2009), mais de 90% das propagandas
relacionadas a medicamentos estao em desa-
cordo com a Legislacao que regula a pratica da
propaganda farmacéutica, a Resolucao de Dire-
toria Colegiada (RDC) 102/2000 da Agéncia Na-
cional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA). A frase
obrigatoria contida em todas as propagandas
“Ao persistirem os sintomas, o médico devera
ser consultado” da a entender que se os sinto-
mas sumirem nao ha a necessidade de orienta-
cao médica, o que pode atrasar o diagnostico
de alguma patologia (NASCIMENTO, 2009).

Diante desse pressuposto, o estudo teve
como objetivo avaliar o conhecimento e a mo-
tivacdo dos pais ou responsaveis na pratica da
automedicacao dos seus filhos e qual as classes
farmacologicas mais utilizadas.

METODOLOGIA

Foi realizado um estudo transversal com
abordagem quantitativa, possibilitando a ava-
liacdo da motivacdao e nivel de conhecimen-
to dos pais ou responsaveis sobre os riscos da
administracao incorreta de medicamentos em
criancas.

A amostra foi dividida em dois grupos: Gru-
po 1, composto por funcionarios de uma em-
presa de assisténcia médica privada em Brasi-
lia/DF, que usufruem de plano de salde; Grupo
2, composto de voluntarios que sao atendidas
pelo SUS da cidade de Taguatinga/DF, onde de-
pendem do servico publico de salude.

Todos os dois grupos foram compostos de
pais ou responsaveis de criancas de 0 a 12 anos
de idade. Eles foram escolhidos aleatoriamen-
te e assegurado o anonimato dos participantes,
totalizando o quantitativo de 60 pessoas, sen-
do 50% mulheres e 50% homens.

Os dados foram coletados no periodo de
abril de 2012, por meio de um questionario
aplicado apds explicacao e orientacao por par-
te dos pesquisadores e apos assinatura do ter-
mo de consentimento livre e esclarecido. Esse
instrumento foi constituido por questdes que
abordavam aspectos sociodemograficos (ida-
de, sexo, estado civil, nivel de escolaridade
e renda familiar) e a automedicacao infantil
pelos pais (ja administrou medicamentos sem
prescricdo médica, o que motivou esse ato,
por quanto tempo a crianca utilizou o medica-
mento, houve melhora no quadro clinico com
a automedicacao, onde foi obtida a orientacao
da dosagem correta, classes de medicamentos
mais utilizadas, conhecimento referente aos
riscos e efeitos adversos, a crianca ja se in-
toxicou com algum medicamento e se utiliza
sempre 0s mesmos medicamentos para os mes-
mos sintomas).

Foram utilizados para analise dos resul-
tados planilhas e graficos tabulados no Micro-
soft Excel. A pesquisa foi submetida ao Comité
de Etica em Pesquisa, do Conselho Nacional
de Saude, de acordo com a Resolucao n.’
466/2012.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Conforme Tab. 1, nos dados sociodemogra-
ficos dos participantes, foi identificada a pre-
dominancia de pais jovens, com idade entre 20
e 30 anos, casados, com nivel superior e renda
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de até 5 salarios minimos. Esses dados podem cavam a automedicacao eram graduandos. Se-
ser comparados com estudo realizado por Viei- gundo Silva et al., (2011) que também relatou
ra, Perassolo (2011) que obtiveram resultados maior nivel de escolaridade em sua pesquisa, o
semelhantes. Estudo realizado por Leite et al., alto indice de automedicacao foi obtido devido
(2006) relata que o indice de automedicacdo aos pais acharem que possuem maior conheci-
foi maior na populacao que concluiu apenas o mento em relacdao ao medicamento e se senti-
ensino fundamental, o que difere deste estu- rem mais seguros na administracao destes.

do, onde a maioria dos entrevistados que prati-

TABELA 1 - Perfil sociodemografico

Variaveis n (%)
Sexo Feminino 30 (50)
Masculino 30 (50)
Idade 20 a 30 anos 30 (50)
30 a 40 anos 27 (45)
> 40 anos 03 (5)
Estado Civil Solteiro/a 16 (27)
Casado/a 37 (62)
Separado/a 05 (8)
Outros 02 (3)
Escolaridade 5% a 92 Série 04 (7)
22 Grau Completo 24 (40)
Superior Completo 03 (5)
Superior Incompleto 29 (48)
Renda Familiar Até 5 salarios minimos 44 (73)
6 a 10 salarios minimos 16 (27)

Fonte: Autoria propria (2012).

Os resultados da Fig. 1 apresentam que vado indice de automedicacao aos filhos.
tanto os pais quanto as maes praticam um ele-

Figura 1 - Percentual dos entrevistados que ja praticaram automedicacdo infantil.
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Conforme figura 1, houve uma sutil predo-
minancia das maes na pratica da automedica-
cao. A prevaléncia do género feminino na admi-
nistracdo de medicamentos por conta propria
em seus filhos sao semelhantes a estudos rea-
lizados por Servidoni et al. (2006), Silva et al.
(2011) e Urbano et al. (2010). Esse fato ocor-
re porque as maes geralmente sao as pessoas
mais proximas e que passam maior parte do
tempo com as criancas. Dentro dessa tematica,
confirma-se a ideia de que atualmente a auto-
medicacao infantil integra-se aos problemas de
saude publica e torna-se motivo de preocupa-
cado, nao sob dos profissionais de salde, mas da
populacao em geral e que a melhor maneira de
lidar com esse habito é a prevencao (LEITE et
al., 2006).

Os medicamentos sao utilizados mundial-
mente como os recursos terapéuticos mais em-

pregados na medicina moderna. Embora o indi-
ce de automedicacao seja elevado, apenas 50%
da populacao tem acesso aos medicamentos.
Constatou-se no presente estudo que 87% da
amostra pesquisada pratica a automedicacao
infantil. Esse resultado pode ser comparado
com outros trés estudos realizados por Silva et
al. (2011), Sevidoni et al. (2006) e Martins et
al. (2011), que relatam que houve uma pre-
dominancia de automedicacdao em 72%, 83% e
92%, respectivamente, entre a populacao en-
trevistada.

De acordo com a mensuracao dos dados
em relacao a motivacao dos pais na pratica da
automedicacao infantil, levou-se em conside-
racao que duas pessoas marcaram mais de uma
resposta (FIG. 2).

Figura 2 - Motivacao dos responsaveis na pratica da automedicacao infantil
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Como este estudo foi realizado com duas
amostras populacionais, revelou-se que a pra-
tica da automedicacao infantil pelos pais esta
presente tanto nos individuos que possuem
facil acesso ao atendimento médico, ou seja,
possuem plano de assisténcia médica, como por
aqueles que dependem dos servicos de salde
publica, de acordo com pesquisa realizada por
Silva et al. (2011), que revela que as condicoes
socioecondmicas nao influenciam essa pratica,
apenas divergem-se os motivos.

Percebe-se que esses valores divergem-se
entre os dois grupos estudados. Os responsa-

veis por criancas que dependem do sistema pu-
blico de saude relatam que a maior motivacao
em automedicar é a indisponibilidade no aten-
dimento médico, as consultas sao demoradas
e quando marcadas podem levar meses. Ja os
pais das criancas com plano de salde dizem
ser motivados pela facilidade no acesso aos
medicamentos sem receita médica nas dro-
garias. Conforme Silva (2009), essa facilidade
pode agravar o uso abusivo de medicamentos
no Brasil.

Essa comparacao também foi citada por
Silva et al. (2011) em seu estudo sobre auto-
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medicacao entre adolescentes de escolas pu-
blicas e privadas, que relata que a populacao
tem buscado cada vez mais a farmacia como
substituta dos servicos de saude. Os balconis-
tas favorecem o uso inadequado dos medica-
mentos, fazendo com que os individuos optem
por eles como forma de salde (SA, BARROS,
SA; 2007).

Questionou-se quanto a dosagem correta
do medicamento administrado a crianca, 48%
dos responsaveis afirmaram ler a bula, 37%
orientam-se com balconistas/farmacéuticos,
13% buscam receitas antigas e 2% pedem ajuda
a familiares, corroborando com trabalho rea-
lizado por Vieira, Perassolo (2011). Embora a
maioria dos responsaveis procure na bula a in-
formacao correta sobre o medicamento, esta
nao € a mais apropriada e recomendada, vis-
to que em estudo realizado por Goncalves et
al. (2002) sobre bulas de medicamentos como
instrumento de informacao técnico-cientifica,
as bulas apresentaram informacdes insatisfato-
rias quanto a superdosagem, posologia, efeitos
adversos, entre outros.

Dado preocupante foi observado no que-
sito medicamentos, em que o analgésico foi
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marcado como a classe farmacologica mais uti-
lizada pelos pais no tratamento da dor em seus
filhos. De acordo com Medeiros, Pereira, Me-
deiros (2010), as doencas mais relatadas para
justificar o elevado indice de consumo de anal-
gésicos foram febre, seguida de gripe, resfria-
do e infeccao de garganta. Segundo Oliveira et
al. (2010), um dos analgésicos mais utilizados
€ o acido acetilsalicilico. Esse medicamen-
to, quando administrado em criancas com in-
feccoes virais, pode ocasionar a Sindrome de
Reye. Essa sindrome é muito rara e refere-se a
um grupo heterogéneo de desordens causadas
por agentes tdxicos, metabdlicos, infecciosos
e toxinas, e se nao for diagnosticada precoce-
mente pode ser fatal. Os xaropes para tosse
ficaram como sendo a segunda classe de me-
dicamentos mais utilizados nesta pesquisa. Em
seguida os antitérmicos, anti-inflamatorios,
descongestionantes, antibidticos, corticoides
nasais, antiasmaticos e por ultimo os corticoi-
des sistémicos. Nessa questdo, os percentuais
ultrapassam 100%, pois houve a utilizacao de
dois ou mais medicamentos por alguns partici-
pantes (Figura 3).

Figura 3 - Percentual das classes farmacoldgicas mais utilizadas em criancas
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Os dados obtidos coincidem com estudos
realizados por Silva et al. (2009) entre estu-
dantes adolescentes no municipio de Vitoéria/
ES e por Sa, Barros e Sa (2007) em uma popula-
cao de idosos na cidade de Salgueiro/PE. Esses
dados demonstram que independentemente da
idade, os analgésicos sao as classes farmacoloé-
gicas mais utilizadas.

Tal constatacdo referente as classes far-
macoldgicas havia sido demonstrada por Can-
celier, Kubo e Pizzol (2006), sendo os farmacos
mais utilizados em sua pesquisa os analgésicos

e antitérmicos, xaropes para tosse e anti-in-
flamatoérios. Objetivou-se também averiguar o
grau de conhecimento dos pesquisados acerca
dos riscos e efeitos adversos causados pela ad-
ministracao incorreta de medicamentos sem
prescricao médica. Cada percentual corres-
ponde a classificacao das respostas que foram
consideradas como nenhum conhecimento,
pouco conhecimento e sim, tenho conhecimen-
to (FIG. 4).

Figura 4 - Conhecimento dos participantes em relacao aos riscos e efeitos adversos causados pelo uso irracional de
medicamentos
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Ficou demonstrado que a maior parte dos
pesquisados tem conhecimento quanto aos ris-
cos e efeitos adversos causados pela administra-
cao de medicamentos sem prescricao médica.
Dos demais, 33% possuem pouco conhecimento
e apenas 4% informou nao ter nenhum conheci-
mento. Apesar do indice de conhecimento dos
responsaveis quanto aos riscos e perigos que
expoem seus filhos ao ato de automedicar, é
necessario que intervencoes educativas junto
aos pais sejam implantadas para fortalecer e
disseminar o conhecimento da populacao de
forma geral (MEIRA et al., 2011).

Em relacao a intoxicacao das criancas pelo
uso de medicamentos, 94% dos entrevistados
afirmaram nunca ter ocorrido caso de intoxi-
cacao, enquanto 6% disseram ter presenciado
uma Unica vez. Esse elevado indice pode ser
explicado pelo fato dos pais confundirem pos-
siveis efeitos adversos, como nauseas, tonturas
e febre alta, com os sintomas da patologia (ME-
DEIROS, PEREIRA, MEDEIROS, 2010). Embora
apenas 6% dos entrevistados tenham relatado

o fato de intoxicacbes em suas criancas, Mar-
gonato, Thomson, Paoliello (2008) relatam que
os medicamentos estao em primeiro lugar nos
acidentes a agentes toxicos.

Uma grande indutora as intoxicacoes aci-
dentais por criancas sao as propagandas. Essas
sao sempre bem chamativas, coloridas e atrati-
vas, incentivando o consumo e aumentando os
riscos e perigos. No Brasil, o farmacéutico nao
se destaca no acompanhamento a dispensacao
de medicamentos, tendo em vista que as far-
macias e drogarias sao as maiores responsaveis
por essa pratica, sao poucas as que mantém
este profissional no estabelecimento duran-
te todo seu tempo de funcionamento, o que
poderia reduzir a pratica da automedicacao,
em especial diminuir os riscos de intoxicacoes
(VIEIRA, PERASSOLO, 2011).

CONSIDERAGOES FINAIS

A pratica da automedicacao infantil pe-
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los pais revelou-se elevada em ambos os gru-
pos pesquisados, prevalecendo principalmente
entre pais jovens, casados, com nivel superior
incompleto e renda de até cinco salarios mi-
nimos. Foram motivados principalmente pelo
facil acesso aos medicamentos nas drogarias e
pela indisponibilidade no atendimento médico
do servico publico. A classe farmacoldgica mais
administrada pelos pais sao os analgésicos.
Contudo, nota-se a importancia de medidas
preventivas junto aos pais para minimizar os
efeitos maléficos causados pela automedica-
cao, visto que este é um ato inevitavel.
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RESUMO

O estado nutricional e os habitos alimentares dos idosos sao fatores de especial atencao nessa
fase da vida. A alimentacao do idoso oferecida com quantidade e qualidade adequada auxilia
no suprimento de deficiéncias nutricionais e previnem a ma nutricao e consequentes doencas. O
objetivo deste estudo foi analisar o estado nutricional de idosos do projeto Feliz Idade através
do IMC e de habitos alimentares. Foram avaliados 80 idosos, participantes do grupo Feliz Idade
da Cidade de Capitao Enéas/MG. A amostra apresentou média de idade de 70,23 anos com des-
vio padrao de 6,88 anos. A maior parte da amostra compreendeu mulheres, vilvos, com renda
familiar de um salario minimo, residentes em casa prépria, com a familia e com baixa ingestao
de liquido. Segundo a classificacao do IMC, a amostra classificou-se predominantemente em
eutroficos. O arroz integral e o pao integral nunca foram consumidos pela amostra feminina,
0 oposto observado entre os representantes masculinos da amostra. A amostra que pratica
atividade fisica relata consumir suco natural diariamente em relacao aos que nao praticam.
Conclui-se que o estado nutricional, classificado de acordo com o IMC, encontra-se adequado
para o publico idoso envolvido no estudo, todavia é necessario o controle nutricional para que

esse parametro nao sofra agravos.

Palavras-chave: Estado nutricional. ldosos. Alimentacao.

INTRODUCAO

O envelhecimento pode ser entendido
como um processo individual, cultural e social,
influenciado pela interdependéncia de vidas,
envolvendo ganhos e perdas, nao podendo ser
avaliado apenas pela idade, mas sim a partir
de uma visao biologica, psicologica e social
(FAZZIO, 2012).

O Instituto Brasileiro de Geografia e Esta-
tistica (2010) aponta que o niUmero de idosos no
Brasil chega a 14,5 milhées, passando a repre-
sentar 9,1% da populacao brasileira, enquanto
no inicio da década somavam 11,4 milhoes, isto
é, 7,9% do total. Apesar do recente processo de
envelhecimento, a populacao brasileira pode
ser considerada uma das maiores do mundo,
superando a da Franca, Italia e Reino Unido.
Daqui a 25 anos, essa populacao de idosos no
Brasil podera ser superior a 30 milhoes.

O processo de envelhecimento populacio-
nal exige cuidados especiais com a salde, com
preocupacoes acentuadas no combate as doen-
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cas. Existe uma preocupacao mundial sobre a
salde do idoso, principalmente aqueles que
possuem baixas condicdes sociais para a manu-
tencao da salde. Conhecer os habitos alimen-
tares dos idosos revela-se imprescindivel na
determinacao de seu estado nutricional, pois
esse estado nutricional e os habitos alimenta-
res sao fatores de especial atencao nessa fase
da vida, pois a alimentacao deles, oferecida
com quantidade e qualidade adequada, auxi-
lia no suprimento de deficiéncias nutricionais,
previnem a ma nutricao e consequentes doen-
cas (RODRIGUES, 2010). Nesse sentido, a nu-
tricdo desempenha um importante papel, por
propiciar a identificacao de fatores de risco
para mortalidade e desenvolvimento de diver-
sas doencas nesse publico (NASCIMENTO, 2011).

E notério que a populacéo idosa, em ge-
ral, apresenta alteracdes sensoriais, como a
diminuicao da visao, do olfato, da audicao e
da gustacao. Principalmente estes dois Ultimos
afetam diretamente a nutricao desses indivi-
duos, uma vez que o alimento passa a ser me-
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nos apetitoso e desejado pelo idoso. O grau de
nutricdo € um aspecto importante, visto que
os idosos apresentam condicoes peculiares que
comprometem seu estado nutricional. Alguns
desses condicionantes ocorrem devido as alte-
racoes fisiologicas do proprio envelhecimento,
enquanto outros sao acarretados pelas enfer-
midades presentes, pelas praticas ao longo da
vida (fumo, dieta, atividade fisica) e situacao
socioeconomica (CAVALCANTI, 2009).

O agravo do estado nutricional pode ser
causado pela inseguranca alimentar, acarre-
tando maior risco de complicacdées no curso
de doencas agudas ou cronicas e maior pro-
porcao de internacoes, sendo verificado que o
grupo de idosos nessa situacao tem um risco
de apresentar estado de salde referido como
regular ou ruim 2,3 vezes maior. Dessa forma,
por entender que a alimentacao esta direta-
mente associada ao estado nutricional dos ido-
sos, verifica-se a necessidade de se avaliar o
estado nutricional desse grupo, com o intuito
de promover o diagnostico precoce de altera-
coOes e deficiéncias nutricionais, possibilitando
a adocao de medidas eficazes na reversao des-
se quadro (FAZZIO, 2012).

A pratica regular de atividade fisica pos-
sibilita a manutencao ou até mesmo a melho-
ra do estado de salde fisica e psiquica de pa-
cientes com osteoporose. Entre outros fatores,
pode melhorar a capacidade funcional, dimi-
nuir a dor, reduzir o uso de analgésicos e me-
lhorar a qualidade de vida de individuos com
osteoporose (NAVEGA; OISHI, 2007).

A nutricdo, a saude e o envelhecimento
estao estreitamente relacionados. A manuten-
cao de um estado nutricional adequado e a ali-
mentacao equilibrada, consequentemente, es-
tao associados a um envelhecimento saudavel
(RINALDI; COELHO, 2011).

Estudos relacionados com essa temati-
ca serao de fundamental importancia para o
melhor entendimento sobre a frequéncia ali-
mentar na populacao idosa. Assim, diagnosti-
car o estado nutricional constitui dominios de
maior relevancia, para que medidas possam
ser tomadas para a mais perfeita qualidade do
atendimento prestado no projeto Feliz Idade
do municipio de Capitdao Enéas/MG. Assim, o
objetivo deste estudo é analisar o estado nutri-
cional de idosos do projeto Feliz Idade através

do IMC e dos habitos alimentares.
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MATERIAIS E METODOS

A pesquisa foi realizada com 80 idosos par-
ticipantes do grupo Feliz Idade da Cidade de
Capitao Enéas/MG, no ano de 2013. O presente
estudo caracteriza-se como descritivo, de cor-
te transversal, apresentando carater quantita-
tivo. A média de idade da amostra foi de 70,23
anos, com desvio padrao de 6,88 anos. Para sua
realizacao, foram avaliados os dados sociode-
mograficos (idade, renda familiar, estado civil,
consumo de liquidos), dados clinicos, pratica
de atividade fisica e indice de Massa Corpo-
ral (IMC = peso/estatura?). A coleta de dados
foi conduzida mediante entrevistas desenvol-
vidas no local onde os participantes do grupo
se reunem. A ficha de anamnese foi aplicada
e preenchida pelos pesquisadores coletando
dados pessoais, situacao econdmica, habitos
usuais, historico de doencas e componentes da
histéria nutricional.

Foi utilizado o Questionario de Frequéncia
Alimentar (QFA) validado em um estudo com
adultos. A lista de alimentos é composta por
80 itens, definidos a partir de dados do ENDEF
(Estudo Nacional De Despesa Familiar). A fre-
quéncia de consumo € acessada em categorias:
2 a 3 vezes por dia, 1 vez por dia, 2 a 4 vezes
por semana, 5 a 6 vezes por semana, 1 vez por
semana, 1 a 3 vezes por més, nunca ou quase
nunca (SICHIERI, EVERHART, 1998).

ApoOs responderem os questionarios, os
participantes foram convidados a realizar as
afericoes antropométricas. O peso corporal foi
aferido em balanca portatil digital previamen-
te calibrada, com capacidade de afericao de
150 Kg, instalada em local afastado da parede,
com superficies planas e firmes. A altura foi
obtida com a fixacao da fita métrica em uma
superficie vertical sem rodapés a um ponto
médio de 50 cm do chao, com o auxilio de fitas
adesivas. Apos a obtencao do peso e da altu-
ra foi determinado o indice de Massa Corporal
(IMC), razao entre o peso e a altura ao quadra-
do (Kg/m?). O ponto de corte para o IMC foi
classificados segundo Lipschitz, (1994): idosos
com IMC menor que 22 kg/m? magreza ou des-
nutricao, entre 22 e 27 kg/m? eutrofia e acima
de 27 Kg/m?2 sobrepeso.

O projeto foi aprovado pelo Comité de
Etica em Pesquisa, objetivando atender a re-
solucao n.” 466/2012 do Conselho Nacional da
Saude do Brasil, que apresenta normas regula-
mentadoras de pesquisa envolvendo seres hu-
manos.
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A analise estatistica dos dados foi realizada
mediante analise descritiva com porcentagem,
média e desvio padrao, caracterizando perfil so-
ciodemograficos, habitos usuais, variaveis clini-
cas e IMC. Para a analise dos dados, foi utilizado
o teste de comparacao de Mann-Whitney entre
grupos de género e pratica de atividade fisica.
O programa para analise dos dados utilizados foi
o pacote estatistico SPSS - versao 20.0. O nivel
de significancia adotado foi p< 0,05.
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RESULTADOS E DISCUSSAO

A Tab. 1 caracteriza o perfil do grupo de
idosos. A maioria da amostra compreendia mu-
lheres, vilvos, com renda familiar de um sala-
rio minimo, residentes em casa propria, moram
com a familia e ingestao pouco liquido.

Tabela 1 - Perfil amostral idosos do projeto feliz idade

VEREVEH
Sexo Feminino

Masculino
Raca Branco
Outras racas
Estado Civil Vilvos
Casado
Solteiro
Renda familiar 1 salario minimo
Um a trés salarios
Mais de 4 salarios
Residéncia Propria
Alugada/ cedida
Mora com Familia
Outros
Ingestdo de liquidos Pouco liquido

Muito liquido

Frequéncia Porcentagem
62 77,5%
18 22,5%
19 23,8%
61 76,4%
39 48,8%
31 38,8%
10 12,5%
67 83,8%
12 15,0%
1 1,3%
73 91,3%
7 8,8%
63 78,8%
17 21,3%
51 63,8%
29 36,3%

Fiore (2012) afirma que a maioria da po-
pulacao idosa € compreendida por mulheres
devido a maior longevidade feminina. Portan-
to, destaca-se, em maior parte no grupo dos
idosos, a frequente participacao do género fe-
minino.

Campos (2000) revela que grande parte
dos idosos consome alimentos de menor custo,
em virtude dos insuficientes recursos econémi-
cos provenientes de aposentadorias e pensoes.
No entanto, deve-se atentar a outros fatores
aqui apresentados, tais como perda do conjuge
e a solidao social, pois ambos levam a perda do
apetite, fazendo com que eles se alimentem de
forma inadequada. Assim podemos constatar
que o idoso necessita de uma percepcao maior
relacionado com os aspectos socioecondémicos
para que a qualidade de vida e a expectativa
de vida aumentem.
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Quanto a moradia dos idosos deste estu-
do, eles apresentaram possuir imovel proprio
e morar com a familia. Ter moradia propria
constitui um dos aspectos centrais na condicao
de vida e de bem-estar dos idosos, constatan-
do que o local onde vivem é um importante
fator na qualidade de vida (MOTA, 2010). Os
idosos que habitam em casa prépria apresen-
tam um maior nimero de episodios alimen-
tares, quando comparados com idosos que
residem em instituicdes, o que indica que os
idosos completamente auténomos demonstram
uma maior variabilidade nas suas preferéncias
alimentares (MARQUES, 2008). No entanto, a
caracterizacao da amostra apresentou-se como
fatores que predispoem a uma melhor alimen-
tacao, consequentemente, ha uma melhora na
qualidade de vida e do aspecto nutricional dos
idosos.
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Um outro fator bastante relevante é o
consumo de liquido. A maior parte da amostra
revela ingerir de pouco liquido. Para Magnoni,
Cukier e Oliveira (2010), o idoso tem menos
percepcao a sede, logo ele deve ser estimula-
do a ingestao de liquido mesmo sem senti-la,
para evitar desidratacao, que leva a desarmo-
nia do funcionamento do organismo, além de
intensificar a hipertensao, elevar a tempera-

tura corporal, aumentar a susceptibilidade a
constipacdes, provocar nauseas, secura das
mucosas, diminuicdao na excrecao da urina e
ainda levar a confusao mental (TRAMONTINO,
2009). E inevitavel incentivar o consumo entre
essa faixa etaria, pois as recomendacoes para
ingestao de liquidos encontram-se entre os 1,5
e os 2 L/ dia.

Tabela 2- Estado nutricional segundo a classificacao do imc dos idosos do Projeto Feliz Idade

Classificacao do IMC Frequéncia Porcentagem
Baixo peso 11 13,8%
Eutrofico 41 51,3%
Sobrepeso 28 35%

Na Tabela 2, os resultados encontrados
mostram tendéncia do perfil nutricional ade-
quado. Segundo a classificacao do IMC, a maior
parte da amostra classifica-se como eutrofi-
cos. Na pesquisa de Rinaldi e Coelho (2011),
que obteve resultado de sobrepeso de 26,3%,
porém a prevaléncia foi de 54% para eutrofia.
Nessa pesquisa, adquirir qualidade de vida é
garantir uma boa salde por meio da preven-

cao de doencas e promocao da saude, duran-
te todas as fases da vida, abrangendo fatores
sociais, economicos, psicologicos, afetivos,
profissionais e relacionados a saude. Contudo
€ demonstrado nos dados do perfil amostral a
contribuicao de fatores que justificam o esta-
do nutricional adequado, sendo eles constata-
dos como promotores da qualidade de vida .

Tabela 3 - Distribuicao dos idosos segundo habitos de tabagismo, ingestao de alcool e pratica de atividade fisica dos
idosos do Projeto Feliz Idade

Sim *f (%)
4 (5,0%)

13 (16,3%)
64 (80,0%)

Tabagismo
Etilismo
Atividade fisica

N&o *f (%)
76 (95,0%)
67 (83,8%)
16 (20,0%)

*f - Frequéncias observadas; % - Porcentagem

Quando investigado sobre o uso de tabaco,
podemos observar que a maior parte da amos-
tra nao tem esse habito. Em relacdo ao uso de
alcool, poucos relatam utiliza-lo, e a pratica
de atividade fisica foi descrita por maior parte
dos idosos. Para Perracini (2009), o tabagismo
€ considerado um importante problema de sau-
de publica, contribuindo para diferentes tipos
de doencas incapacitantes e fatais. O consumo
excessivo de alcool esta relacionado a hiper-
tensao arterial, cirrose, doencas cardiovascu-

lares, AVC e alguns tipos de cancer. A pratica
de atividade fisica regular diminui o risco de
desenvolver doencas cronicas nao transmissi-
veis, além de produzir um bem estar fisico e
mental (CALVACANTI, 2009). Desse modo, as
pessoas podem manter-se saudaveis depois dos
60 anos se mantiverem uma pratica regular de
atividade fisica, acrescentada a um habito sau-
davel, sem fumar e sem beber.

Tabela 4- Distribuicao dos idosos segundo variaveis clinicas.

Usa prétese dentaria

Tem problemas em deglutir
Tem problemas em mastigar
Usa Medicamentos

Sim *f (%)
53(66,3%)

N&o *f (%)
27 (33,8%)

3 (3,8%) 77 (96,3%)
9 (11,3%) 70 (87,5%)
58 (72,5%) 22 (27,5%)

*f - Frequéncias observadas; % - Porcentagem
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Dentre as variaveis clinicas, a maior parte
da amostra refere usar protese dentaria e fazer
uso de algum tipo de medicamento. Sao poucos
que apresentaram algum problema em masti-
gar ou deglutir o alimento. Campos, (2000) res-
salta que as pessoas que usam protese denta-
ria mastigam 75% a 85% menos eficientemente
que aquelas com dentes naturais, o que leva
a diminuicdo do consumo de carnes, frutas e
vegetais frescos, razao porque idosos com pro-
teses totais tendem a consumir alimentos ma-
cios, facilmente mastigaveis, pobres em fibras,
vitaminas e minerais, fato que pode ocasionar
consumo inadequado de energia, ferro e vita-
minas. Para Marques (2008), a mastigacao, a
degluticao e a dor na boca sao identificadas
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como indicadores de risco nutricional nos ido-
sos. Essas variaveis reforcam que a salude oral
esta fortemente associada ao estado nutricio-
nal, visto que os dentes proprios estao vincula-
dos a uma alimentacao de alta qualidade.

E frequente na populacdo idosa o uso de
varios medicamentos, influenciando na inges-
tao de alimentos, nos processos de digestao,
absorcao e utilizacao dos diversos nutrientes,
podendo comprometer o estado de salde e
nutricional do idoso (CASELATO, GUARIENTO,
2009). Portanto, o uso de medicamentos in-
fluencia diretamente no estado nutricional dos
idosos, visando a perda de nutrientes essen-
ciais para obter um perfil nutricional saudavel.

Tabela 5 - Comparacao entre o género e o consumo alimentar

Media Somatori Comu Consmu  Comume Media Somatori Coemu  Comume Consum T P
de rank ade rank HL H mensal derank aderank mo semanal o mensal
diario diario 01 nunca
38,78 60B00  0.0% 04.4% 4100 254200  O00% ogee 10008 3ITOD D03
0 0% 47400 001
3583 643,00 833% 41,85 250500 1 5% 28 4%
00 : ;
272 535000 54 389% 4363 270500 32%  226%  742% 36400 000
3125 562,50 33,9% 56% 4310 267750 194%  565%  242% 30100 QO3
1656 47800 33,0% 111% 4455 276200 161%  323%  S16% 30700 000
2822 50800 27.8% 278% 4406 273200 O0T%  258%  645% 33700 OO0
3206  STT.00 223% 444% 4285 266300 81%  226%  604% 40600 004
3244 SBAOD  222% 444% 4284 265600 81%  242%  67.7% 41300 QD5
3158 S8R50 27.8% 333% 4300 267150 ©7%  330%  565% 30750 Op4
3047 54850 22.1% 380% 4341 260150 81%  126%  604% 37750 QD1
3133 56400 16.7% 380% 4316 267600  32%  323%  64.5% 303,00 Q02
3256 sBE.00 11.1% 444% 4281 265400 48%  258%  60.4% 41500 005
3056 5000 22.2% 500% 4330 260000 T22%  546% 222% 37800 000
4508 820 50 31% T2 %% JEER 241050 o). 3% 1 &% E.1% 457,00 005

*p< 0,05- Nivel de significancia estatistica; U teste de Mann- Whitney,.

A Tabela 5 mostra resultados significativos
em relacdo a comparacao entre os sexos diante
do consumo de alimentos dos grupos de cereais
integrais, frutas, derivados de leite e ovos. Sao
apresentados dados em que a maioria das mu-
lheres nunca consome esses alimentos compa-
rado aos homens, que apresentam uma maior
frequéncia para o consumo. Entretanto, o con-
sumo do café mostrou resultados diferentes,
onde foi apontada a maior frequéncia entre as
mulheres em relacao aos homens, que revela-
ram nunca consumir. O arroz integral e o pao
integral nunca foram consumidos entre a amos-
tra feminina, porém a maior parte da amostra
masculina consome esses alimentos com mais
frequéncia. No Guia Alimentar para a Popula-
cao Brasileira sao recomendados consumos de
alimentos do grupo dos cereais na forma in-
tegral, pois estes contém maiores teores de
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fibras, vitaminas, minerais e substancias bioa-
tivas que ajudam a proteger a saude (BRASIL,
2005). Portanto, faz-se necessario implemen-
tar esses alimentos na dieta da populacao dos
idosos, pois sdao essenciais para manutencao da
saude.

Quanto ao grupo das frutas, € predomi-
nante o maior consumo entre os idosos do sexo
masculino quando se comparado as mulheres. O
baixo consumo de frutas é inadequado, pois es-
ses alimentos sao ricos em vitaminas, minerais
e fibras e devem estar presentes diariamente
nas refeicoes, pois contribuem para a protecao
a salde e diminuicao do risco de ocorréncia de
varias doencas (BRASIL, 2005). Em relacao ao
consumo de frutas, nao foi evidenciado um bai-
xo consumo desses alimentos entre as mulhe-
res, e eles sao essenciais na dieta dos idosos.

A baixa ingestao de ovos entre as mulheres
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foi observada, ao se comparar o consumo desse
alimento em relacao aos homens. Os ovos sao
importantes fontes de varios nutrientes, prin-
cipalmente proteinas de alto valor biologico,
de lipidios, vitaminas e minerais, além de for-
necerem acidos graxos insaturados (BENNET,
2008).

O queijo possui de 4 a 8 vezes mais calcio
que o leite puro. Para a pessoa idosa, o calcio
é de grande importancia, pois é no envelheci-
mento que ocorre uma diminuicao na absorcao
de calcio. Sabe-se que esse mineral desem-
penha diversas funcoes metabolicas no orga-
nismo. E necessario ingerir o calcio de acordo
com a recomendacao para que esse mineral
possa desempenhar suas funcées no organismo
adequadamente, principalmente relacionado
a saude ossea, formacao, manutencao da es-
trutura e rigidez do esqueleto (FERNANDES,
2012). Esse nutriente é o mais recomendado
nessa faixa etaria, essencial para fortaleci-
mento dos 0ssos, que sao mais fragilizados no

envelhecimento. Portanto, o consumo de leite
e seus derivados devem estar presentes na ali-
mentacao do idoso, pois sao fontes de calcio.
O café foi o alimento com maior frequén-
cia de consumo, dado que coincide com a Pes-
quisa de Orcamento Familiar - POF 2002-2003.
O consumo de café faz parte da cultura alimen-
tar brasileira, e essa informacao foi confirma-
da em pesquisa comercial reali-zada para ABIC
(FREITAS, 2011). O excesso de cafeina altera
o metabolismo de calcio em individuos porta-
dores de hipertensao arterial, especialmente
naqueles que consomem diariamente quan-
tidades inferiores a 700mg/dia do nutriente.
Essa relacao deve-se ao efeito deletério da
cafeina sobre o calcio organico, aumentando
sua excrecdo urinaria (CARDOSO, 2004). E ne-
cessario uma atencao maior em relacao a dieta
dos idosos, pois ha falhas na alimentacao que
devem ser supridas. A cultura alimentar pode
estar relacionada a varios aspectos da nutricao
que nao condizem com seu estado nutricional.

Tabela 6 - Comparacao entre a pratica de atividade fisica e o consumo alimentar dos idosos

Praticam atividade fisica

Nao praticam atividade fisica

Media Somatoria Media de Somatoria
de Diario Semanal Mensal Diario Semanal Mensal u P
de rank rank de rank
rank
Arroz *
. 41,00 2624,00 0,05  0,0% 100% 38,50 616,00  0,0%  6,2%  93,8% 480,00 0,04
integral
Macarrao 37,03 2370,00 28,1% 62,5% 9,4% 54,38 870,00 12,5%  37,5% 50,0% 290,00 0,00*
Pao 38,10 2438,50 35,9% 45,3% 18,8% 50,09 801,50 18,8% 37,5% 43,8% 358,00 0,04*
Pso caseiro 38,28 2450,00  4,7%  46,9%  48,4% 49,38 790,00 0,0%  25,0%  75,0% 370,00 0,05*
Biscoito o o o o o o N
doce 37,53  2402,00 7,8% 62,5% 29,7% 52,38 838,00 6,2% 25,0% 68,8% 322,00 0,01
Biscoito 0 o o 0 o o N
salgado 37,53  2402,00 20,3% 56,2% 23,4% 52,38 838,00 12,5% 25,0% 62,5% 322,00 0,01
Cenoura 37,10 2374,50 39,1%  46,9% 14,1% 54,09 865,50 6,2% 56,2% 37,5% 294,50 0,00*
Beterraba 37,62 2407,50 23,4% 60,9% 15,6% 52,03 832,50 6,2% 50,0% 43,8% 327,50 0,01*
Couve-flor 38,09 2437,50 12,5% 54,7% 32,8% 50,16 802,50 6,2% 31,2% 62,5% 357,50 0,04*
logurte 37,88  2424,00 34,4% 45,3% 20,3% 51,00 816,00 12,5% 43,8% 43,8% 344,00 0,03*
Margarina 38,09 2437,50 18,8%  29,7%  51,6% 50,16 802,50  6,2%  12,5%  81,2% 357,50 0,03*
Visceras 38,22  2446,00 14,1% 35,9% 50,0% 49,63 794,00 0,0% 25,0% 75,0% 356,00 0,04
Acucar 37,45 2396,50 64,1%  7,8%  28,1% 52,72 843,50 31,2% 0,0%  68,8% 316,50 0,00*
Caramelo 38,56 2468,00 10,9% 20,3% 67,2% 48,25 772,00 0,0% 6,2% 93,8% 388,00 0,05*
Refrigerante 37,97  2430,00 15,6% 40,6% 43,8% 50,63 810,00 6,2% 18,8% 75,0% 350,00 0,03*
Suco natural 38,08 2437,00 68,8% 17,2% 14,1% 50,19 803,i00 37,5%  37,5% 25,0% 357,00 0,03*

* p< 0,05 - Nivel de significdncia estatistica; U teste de Mann- Whitney.
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A Tab. 6 mostrou resultados significativos
em relacao a comparacao entre os grupos que
praticam atividade fisica e os que nao prati-
cam. Pode-se observar que o grupo praticante
de atividade fisica consome fontes de alimen-
tos com alto indice glicémico e gordura trans
em relacao aos que nao praticam. Segundo
Brasil, (2005), os biscoitos recheados ou nao,
bolos e paes industrializados, em geral, outros
tipos de massas, margarinas e gorduras vege-
tais utilizam a gordura trans (hidrogenada)
como ingrediente. Recomendacdes para redu-
zir o risco de DCV em adultos incluem, entre
outros aspectos, ingestao calorica e pratica de
atividade fisica suficientes para manter o peso
saudavel, limitacao a ingestao de gordura satu-
rada em menos de 7% da ingestao energética
total, gordura trans em menos de 1% e coleste-
rol em menos de 300 mg por dia (ALVES, 2010).
Com esses dados podemos detectar a falta de
informacao sobre o consumo de alguns alimen-
tos improprios na fase em que varios cuidados
devem ser tomados para um envelhecimento
saudavel.

Os resultados apontam que ambas as par-
tes da amostra consomem legumes e verduras
frequentemente. Dados, como na pesquisa de
Berkenbrock (2012), chamam a atencao para a
necessidade de se estudar mais a fundo o habi-
to alimentar dessa populacao e de proporcio-
nar a ela uma orientacao nutricional, a fim de
informa-la sobre habitos alimentares saudaveis
que sejam capazes de suprir as suas necessida-
des diarias de vitaminas e minerais e, assim,
melhorar seu desempenho nas atividades dia-
rias, sejam elas exercicios fisicos ou atividades
rotineiras. O consumo regular de uma varie-
dade de frutas, legumes e verduras auxilia na
prevencao de doencas e da obesidade, contu-
do revela se que todos que praticam ativida-
de fisica tém um habito alimentar saudavel e,
consequentemente, uma melhor qualidade de
vida.

No grupo dos idosos que praticam ativida-
de fisica, o consumo de margarina foi maior
se comparado aqueles que nao a praticam. Ja
€ constante a substituicdo da manteiga pela
margarina que é um fator benéfico na diminui-
¢ao no consumo de gorduras saturadas e, com
isso, provavelmente, contribuem para a me-
lhora do perfil lipidico das dietas (CARDOSO,
2004). Destaca se que a amostra apesar de nao
ser sedentaria preocupa em evitar o consumo
de alimentos que causam problemas de saude,
sendo substituidos por uma alimentacao sauda-
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vel, visto que a pratica de atividade fisica rela-
ciona-se com uma melhor ingestao alimentar e
um adequado estado nutricional.

A maior parte da amostra que pratica ati-
vidade fisica revelou um consumo frequente de
doces, acUcares e refrigerantes ao se compa-
rar com a amostra que nao pratica atividades
fisicas e tem o menor consumo. Os dados da
Pesquisa de Orcamentos Familiares 2002-2003
mostram uma tendéncia leve de queda no con-
sumo de acucar e, por outro lado, um aumen-
to consideravel no consumo de refrigerantes.
Apesar da tendéncia de queda, o consumo do
grupo de acucares, que inclui os refrigerantes,
extrapola os limites das recomendacoes nas re-
gides metropolitanas, em todas as regides geo-
graficas, nas areas rurais e urbanas e em todas
as classes de rendimentos (BRASIL, 2005). Uma
dieta inadequada nao promove um bom rendi-
mento no estado fisico e clinico, portanto sabe
se que uma alimentacao saudavel juntamente
com uma pratica de atividade fisica regular sao
fatores fundamentais para a promocao da sau-
de do idoso.

A amostra que pratica atividade fisica
relata consumir suco natural diariamente em
relacao aos que nao praticam. Frutas sao ali-
mentos ricos em vitaminas, minerais e fibras e
devem estar presentes diariamente nas refei-
coOes, pois contribuem para a protecao a saude
e diminuicao do risco de ocorréncia de varias
doencas (BRASIL, 2005). E notdrio que esses
alimentos, além de prevenir futuras doencas,
€ a melhor fonte de antioxidantes, prevenindo
o envelhecimento precoce e saudavel.

De acordo com os resultados encontrados
e conforme recomendacdes preconizadas pela
Organizacao Mundial de Saude (2004) para pre-
vencao de DCNT, a adocao de estilo de vida
saudavel deve ser implantada nessa popula-
cado, destacando-se o aumento da atividade fi-
sica e as seguintes recomendacoes dietéticas:
reducao da quantidade de gordura ingerida,
dando énfase a diminuicao da ingestao das
gorduras saturadas, presentes principalmente
em alimentos de origem animal; incentivo ao
consumo de alimentos natural ricos em fibras e
micronutrientes como cereais integrais, verdu-
ras, frutas e legumes frescos.

CONCLUSAO

Conclui-se que o estado nutricional clas-
sificado pelo IMC encontra-se adequado para
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a amostra desse estudo, sendo necessario o
controle nutricional para que esse parametro
nao se agrave. Quanto aos habitos alimenta-
res, podemos destacar que os grupos do sexo
masculino e os praticantes de atividade fisica
vém se destacando ao consumir mais vezes ali-
mentos saudaveis em relacao a populacao fe-
minina. Observou-se na dieta dos idosos alguns
grupos de alimentos inadequados para obten-
cao de uma dieta saudavel, como acucares e
gorduras trans. Consequentemente, desfavore-
ce a qualidade de vida dessa populacao, o que
representa riscos para seu estado nutricional,
podendo agravar seu estado clinico.

Portanto, faz-se necessario reforcar as
orientacoes nutricionais para que seja possivel
proporcionar ao idoso um final de vida sadio e
ativo, com mais qualidade.

Dessa forma, é inevitavel uma avaliacao
que prediga o estado nutricional do idoso e
que insira métodos eficazes para promocao da
melhoria da qualidade de vida dessas pessoas,
visto que a alimentacao esta relacionada com
importantes aspectos de socializacao.
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RESUMO

Os habitos alimentares se iniciam na infancia, permanecem durante a vida adulta e sofrem mo-
dificacées com a insercao do académico na universidade devido as mudancas de seu cotidiano.
O objetivo deste trabalho foi analisar o habito e consumo alimentar dos académicos do curso
de Nutricao das Universidades de Montes Claros - Minas Gerais, por meio da aplicacao do Ques-
tionario de Frequéncia Alimentar e ficha de anamnese. A amostra foi composta por académicos
do 1° e 2° periodo em um total de 64,0%; e do 7° e 8° periodo, 36,0%. Com idades até 24 anos,
78,0%; acima de 25 anos, 24,0%, de ambos os sexos. Quanto ao consumo dos grupos alimenta-
res, os académicos apresentaram inadequado consumo dos grupos de alimentos protetores a
saude: as frutas, legumes e verduras, leguminosas, carnes e ovos, leite e seus derivados. Final-
mente, concluiu-se que apesar da populacao do estudo ser composta por académicos do curso
de nutricao, nem sempre o que se aprende na teoria é efetivado na pratica, mesmo conhecendo
os beneficios a saude. Por isso é necessario aprofundar mais o debate sobre esse tema durante a
formacao dos nutricionistas e mostrar a importancia de incorporar no seu cotidiano o aprendido

sobre a alimentacao saudavel, visando uma melhor qualidade de vida.

Palavras-chave: Habito alimentar. Académicos. Nutricdo. Alimentacao saudavel.

INTRODUCAO

O Brasil e outros paises da América lati-
na passaram, nestes ultimos cinquenta anos,
por uma rapida transicao nutricional, no que
se refere as modificacées no perfil nutricional
da populacao, que foi caracterizada por uma
diminuicao da desnutricao e um aumento na
obesidade (KAC et al., 2003). Essas transfor-
macoes ocorridas no mundo tém feito com que
as pessoas e 0s jovens apresentem uma maior
facilidade em incorporar novos habitos alimen-
tares, aderindo aos fast foods, ao consumo de
refrigerantes e de produtos industrializados.
Com essa modificacao do perfil nutricional da
populacao no Brasil e no Mundo, a profissao Nu-
tricionista tem ganhado evidéncia e importan-
cia frente ao desafio de estimular o consumo
de refeicoes saudaveis. Além da preocupacao
com o estado nutricional, a ciéncia da nutricao
hoje estimula os habitos e consumo alimenta-
res saudaveis.

Alteracao de habitos alimentares é uma
tarefa complexa, pois envolve mudanca de ati-
tudes, superacao, entendimento e aceitacao
das formas de convivio com alimento, que por
muitas vezes sao influenciados por aspectos
culturais, antropoldgicos, socioeconomicos e
psicoldgicos (GARCIA, 2003).

O nutricionista é capacitado para atuar
como educador, assumindo um importante
papel de auxiliar os individuos a estabelecer
praticas de habitos e consumo alimentares
adequados as suas necessidades nutricionais,
recursos alimentares locais e o padrao cultural
de cada individuo (MATIAS et al., 2010).

A sociedade, de modo geral, nao lida com
a alimentacao de forma exclusivamente racio-
nal, importando somente com suas caracteris-
ticas nutricionais (VIANNA, 2003). Uma alimen-
tacao saudavel nao deve ser vista como uma
receita pré-concebida e universal, pois deve
respeitar alguns atributos individuais e coleti-
vos especificos impossiveis de serem quantifi-
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cados de maneira prescritiva (BRASIL, 2005).

Uma vez que a alimentacao se da em fun-
¢ao do consumo de alimentos e nao de nu-
trientes, uma alimentacao saudavel deve estar
baseada em praticas alimentares que tenham
significado social e cultural. Os alimentos tém
gosto, cor, forma, aroma e textura e todos es-
ses componentes precisam ser considerados na
abordagem nutricional. Os nutrientes sao im-
portantes; contudo, os alimentos nao podem
ser resumidos a veiculos deles, pois agregam
significacdes culturais, comportamentais e
afetivas singulares que jamais podem ser des-
prezadas. Portanto, o alimento como fonte de
prazer e identidade cultural e familiar também
€ uma abordagem necessaria para promocao
da saude (BRASIL, 2005)

Algumas pesquisas avaliaram os habitos
alimentares de estudantes universitarios, sen-
do observada, em sua maioria, baixa prevalén-
cia de alimentacao saudavel, com elevada in-
gestao de alimentos doces e gordurosos e baixa
ingestao de frutas e hortalicas (VIEIRA, 2002).
Outros autores referem essa situacao a saida
da casa dos pais, menor tempo para as refei-
¢oes, localizacao da instituicao, a substituicao
de refeicbes completas por lanches praticos
e rapidos e o estabelecimento de novos com-
portamentos e relacdes sociais (MATTOS et al.,
2000). O estudante de nutricao possui seu com-
portamento alimentar influenciado de maneira
positiva pelos conhecimentos obtidos durante
0 curso, por possuirem conhecimentos qualita-
tivos e quantitativos a respeito das proprieda-
des dos alimentos, mas nao é suficiente para
evitar desequilibrios no estado nutricional ou
praticas de saude inadequada (SALVO, 2005).

Observa-se, no entanto, que os habitos
alimentares na fase académica apresentam-
se como fatores primordiais para a melhora da
qualidade de vida dos individuos, necessitan-
do de ser abordado com maior clareza, para
a compreensao de uma alimentacao saudavel.

Diante desse contexto, este estudo teve
por objetivo analisar o habito e consumo ali-
mentar dos académicos do curso de Nutricdo
das Universidades de Montes Claros - Minas Ge-
rais.

METODOLOGIA

A pesquisa foi realizada nas Faculdades
Unidas do Norte de Minas - Funorte - e Facul-
dade de Saude Ibituruna - FASI -, na cidade
de Montes Claros - Minas Gerais, no segundo
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semestre de 2013. O presente estudo caracte-
riza-se como descritivo, de corte transversal,
apresentando carater quantitativo. A amostra
foi composta por académicos do 1° e 2° perio-
do em um total de 64,0%; e do 7° e 8° periodo,
36,0%. Com idades até 24 anos 78,0%; com ou
acima de 25 anos, 24,0%, de ambos 0s sexos.
Os dados foram coletados apenas uma vez, por
meio de uma ficha de anamnese e questionario
de frequéncia alimentar, que foi aplicado indi-
vidualmente com o objetivo de conhecer me-
lhor o habito alimentar dos estudantes.

Foi utilizado o Questionario de Frequéncia
Alimentar (QFA) validado em um estudo com
adultos. A lista de alimentos é composta por 80
itens, referem-se a frequéncia do consumo de
porcoes de frutas, verduras, legumes, legumi-
nosas, carnes (boi, frango, peixe e ovos), leite
e seus derivados, doces, frituras e embutidos,
definidos a partir de dados do ENDEF (Estudo
Nacional De Despesa Familiar) e opinidao de es-
pecialistas. A frequéncia de consumo é aces-
sada em categorias: 2 a 3 vezes por dia, 1 vez
por dia, 2 a 4 vezes por semana, 5 a 6 vezes
por semana, 1 vez por semana, 1 a 3 vezes
por més, nunca ou quase nunca (SICHIERI &
EVERHART, 1998).

A avaliacao do consumo de porcoes diarias
de frutas, verduras e legumes, leguminosas e
carnes ou ovos e leite foi comparado com ou-
tros estudos ja realizados. A ficha de anamnese
foi utilizada para a coleta de dados pessoais,
em que consta a idade, sexo, semestre, situa-
cao econdmica, habitos usuais e componentes
da historia nutricional.

O projeto foi aprovado pelo Comité de
Etica em Pesquisa, objetivando atender a re-
solucao n.” 466/2012 do Conselho Nacional da
Saude do Brasil, que apresenta normas regula-
mentadoras de pesquisa envolvendo seres hu-
manos.

A analise estatistica dos dados foi reali-
zada mediante analise descritiva com porcen-
tagem, média e desvio padrao caracterizando
perfil sociodemografico e habitos usuais. Para
a analise dos dados, foi utilizado o teste de
comparacao de Mann-Whitney entre grupos. O
programa para analise dos dados utilizados foi
0 pacote estatistico SPSS - versao 20.0. O nivel
de significancia adotado foi p< 0,05.

RESULTADOS E DISCUSSOES

A Tab. 1 caracteriza o perfil amostral

dos académicos. A maioria compreendia
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académicos do sexo feminino, com renda
familiar até trés salarios minimos e que nao

pratica atividade fisica.

Tabela 1 - Perfil Amostral

Variaveis Porcentagem

Sexo Masculino
Feminino

Renda familiar

Acima de trés salarios minimos

Atividade fisica Sim

Nao

Até trés salarios minimos

6,0%

94,0%
81,0%
19,0%
31,0%
69,0%

Mann- Whitney p< 0,05.

De acordo com Feitosa et al. (2010), ha
um predominio quase absoluto das mulheres
na area da saude, principalmente no curso de
Nutricdo. Esse predominio pode ser explica-
do pelo fato de que as mulheres apresentam
maior cuidado com a saude quando compara-
das aos homens que, por sua vez, prevalecem
nas areas de engenharias e ciéncias exatas.

No que se refere a condicao econdomica,
a renda familiar dos estudantes era baixa. Se-
gundo o IBGE (2004), isto mostra que a renda
familiar dos estudantes esta dentro do padrao
nacional, uma vez que a maior parte da po-
pulacao brasileira, 20,9%, possui rendimento
familiar de RS 678,00 a RS 2.034,00.; 16,4%,
um rendimento acima de RS 2.034,00 mensais.

Foi observada que a pratica de atividade
fisica entre académicos do curso de nutricdao

€ baixa. Segundo Marcondelli et al. (2008), ao
avaliar 281 universitarios da area da saude, ob-
servaram que 65,5% eram sedentarios, sendo
15,2% destes alunos de Nutricao. Em estudo
realizado por Martins et al. (2010), com 605
estudantes da Universidade PUblica de Piaui,
foi observado percentual de 52% de alunos se-
dentarios. As razbes para a maior prevaléncia
de sedentarismo nos estudos citados anterior-
mente foram a falta de tempo e de dinheiro
dos alunos.

Portanto, as variaveis apresentadas, como
baixa renda e inatividade fisica da amostra
desse estudo, corroboram como fatores desfa-
voraveis para o alcance de um estilo de vida
saudavel, consequentemente, um pior estado
nutricional.

Tabela 2 - Frequéncia de consumo alimentar dos académicos do curso de nutricao das universidades de Montes Caros,

Minas Gerais
Alimento > 6 vezes por semana < 1 vez por semana
Hortalicas A
Alface 50,0% 50,0%
Couve 26,0% 74,0%
Couve-flor 18,0% 82,0%
Abobrinha 18,0% 82,0%
Pepino 34,0% 66,0%
Tomate 60,0% 40,0%
Pimentao 54,0% 46,0%
Repolho 24,0% 76,0%
Alho 70,0% 30,0%
Hortalicas B
Chuchu 20,0% 80,0%
Abobora 22,0% 78,0%
Vagem 20,0% 80,0%
Cebola 70,0% 30,0%
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Alimento > 6 vezes por semana < 1 vez por semana
Cenoura 36,0% 62,0%
Beterraba 34,0% 66,0%
Hortalicas C
Batata inglesa 2,0% 98,0%
Mandioca 4,0% 96,0%
Milho verde 4,0% 96,0%
Frutas A
Melancia 18,0% 82,0%
Laranja 34,0% 66,0%
Limao 26,0% 74,0%
Frutas B
Abacaxi 18,0% 80,0%
Banana 46,0% 54,0%
Goiaba 18,0% 82,0%
Maca 34,0% 66,0%
Mamao 28,0% 72,0%
Manga 20,0% 80,0%
Maracuja 20,0% 80,0%
Pera 18,0% 82,0%
Uva 10,0% 90,0%
Abacate 10,0% 90,0%
Cereais
Arroz 92,0% 8,0%
Macarrao 28,0% 72,0%
Paes 52,0% 48,0
Macarrao integral 2,0% 98,0%
Farinha de mandioca 2,0% 98,0%
Pao integral 16,0% 84,0%
Biscoitos 10,0% 90,0%
Bolos 4,0% 96,0%
Arroz integral 10,0% 90,0%
Leguminosas
Feijao 84,0% 16,0%
Leite e derivados
Leite 64,0% 36,0%
logurte 34,0% 66,0%
Queijo 18,0% 82,0%
Requeijao 12,0% 88,0%
Manteiga 22,0% 78,0%
Carne
Carne bovina 52,0% 48,0%
Carne suina 18,0% 82,0%
Aves 10,0% 90,0%
Ovos 20,0% 80,0%
Peixes 6,0% 94,0%
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Alimento > 6 vezes por semana < 1 vez por semana

Visceras 8,0% 92,0%
Bebidas
Bebidas alcodlicas 100%
Café 66,0% 34,0%
Refrigerante 8,0% 92,0%
Sucos 38,0% 62.0%
Fastfood
Chips 12,0% 88,0%
Salgados 14,0% 86,0%
Hamburguer 100%
Pizzas 100%
Oleos e gorduras
Maionese 4,0% 96,0%
Bacon/Toucinho 100%
Margarina 24,0% 76,0%
Doces e acucares

Sorvete 6,0% 94,0%
AcUcar 54,0% 46,0%
Caramelos 4,0% 96,0%
Chocolates 4,0% 96,0%
Doce 2,0% 98,0%

Fonte: Sichieri & Everhart, 1998.

A Tab. 2 apresenta os seguintes resulta-
dos: entre as hortalicas do grupo A, as mais
consumidas foram a alface, pimentao, alho e
o tomate, sendo que esses alimentos foram os
Unicos com maior percentual de consumo em
relacao as variaveis desse grupo. Ja no grupo
de hortalicas do grupo B, a cebola foi a Unica
com maior consumo entre os alimentos desse
grupo. Em relacao ao grupo C, todos os alimen-
tos sao raramente consumidos.

Com relacao ao consumo de frutas, fo-
ram encontradas inadequacoes, ou seja, uma
baixa frequéncia de consumo desse alimento.
Esses resultados também foram encontrados
por Gambardella et al. (1999), em que o con-
sumo de hortalicas foi significativamente maior
em relacao ao consumo de frutas. A baixa in-
gestao desses alimentos pelos académicos foi
condizente com os resultados de uma manei-
ra geral, uma vez que, de acordo com a POF
2002/2003, apenas uma em cada cinco pessoas
consomem frutas e hortalicas todos os dias. O
consumo diario e variado de tais alimentos au-
xilia na prevencao de algumas deficiéncias nu-
tricionais, diminui o risco de desenvolvimento
de doencas cronicas nao transmissiveis, como
diabetes, alguns tipos de cancer, doencas car-

diovasculares e obesidade; além de tornar o
organismo mais resistente contra infeccoes.

Com relacdao ao consumo de alimentos
do grupo dos cereais, observou-se que 0s in-
dividuos pesquisados tinham como habito a
ingestao de arroz e de paes. Considerando a
frequéncia do consumo, o alimento de desta-
que foi o arroz. O feijao foi a Unica leguminosa
constituinte do habito alimentar dos estudan-
tes pesquisados.

A grande frequéncia no consumo de paes
pelos estudantes foi confirmada por Gambar-
della et al. (1999) que o atribuiram a crescente
substituicdao do jantar por lanches, mais prati-
cos e saborosos. O que poderia explicar essa
situacao seria a inclusao cada vez maior de ali-
mentos ultraprocessados na dieta, com a subs-
tituicao de alimentos saudaveis por alimentos
ricos em gordura, acucar e sédio. Também foi
encontrado o consumo satisfatorio de arroz
e feijao entre estudantes, em outros estudos
realizados por Mattos et al. (2000) e Marinho
et al. (2007), em diferentes municipios brasi-
leiros. O feijao e o arroz,ha muito tempo sao
considerados itens basicos do padrao alimen-
tar brasileiro (BRASIL, 2002). Considerando-se
o feijao como uma importante fonte proteica
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de origem vegetal e o arroz como fonte de car-
boidrato, sendo benéficos a salde.

O consumo de leite é diario nessa amos-
tra, o que difere dos achados de Santos et al.
(2005) e Alves & Boog (2007), que observaram
baixo consumo desse alimento. O consumo
adequado dos produtos lacteos é importante,
uma vez que é a principal fonte de calcio e boa
fonte de proteina da dieta.

O consumo de carne bovina entre os estu-
dantes foi alto quando comparado com o con-
sumo de peixes, ovos, visceras e aves. Gam-
bardella et al. (1999) também observaram alto
consumo de carne bovina e consumo insuficien-
te de peixes, ovos, visceras e aves. Sabe-se que
as tendéncias nacionais do consumo de car-
nes bovinas sao crescentes, uma vez que, em
1974, tal consumo (juntamente com o de leite
e derivados) correspondia a 14,9% do consumo
energético diario das familias brasileiras e, em
2003, essa participacao foi de 21,1% (IBGE,
2004). A carne é uma rica fonte de proteinas
e ferro, em que as proteinas sao fundamentais
para a formacao e manutencao dos tecidos cor-
poreos, participando também do transporte de
substancias e da homeostase. Ja o ferro pre-
sente nesses alimentos atua principalmente na
sintese das células vermelhas do sangue e no
transporte do oxigénio para todas as células do
corpo, sendo imprescindivel no transporte de
oxigénio e gas carbonico. Em relacao ao baixo
consumo de peixes neste estudo, uma possivel
explicacao seria o fato de ele ter sido realizado
em uma cidade nao litoranea, o que encarece
o preco desse produto, além de ele nao fazer
parte do habito alimentar de tal grupo.

Em relacao ao consumo de bebida alcooli-
ca, os académicos nao fazem uso. Sendo assim,
inferior ao citado por Vieira et al. (2002), que
encontraram um consumo de bebida alcoodlica
em 73,5%, na area da saude. O consumo exces-
sivo de alcool apresenta um fator de risco que
contribui para o sobrepeso e a obesidade, vis-
to que a bebida alcoodlica possui elevado valor
energético.

Quanto as praticas alimentares, referente
aos grupos de fast food, oleos, gorduras, doces
e acUcares, observou-se um baixo consumo. O
consumo desses tipos de alimentos se difere
dos achados por Vieira et al. (2002), que mos-
trou-se excessivo para 77,1% dos seus entre-
vistados. Além da presenca de gordura, esses
alimentos também sao ricos em sodio e podem
acarretar danos a saude de pessoas saudaveis
ou de individuos que sofrem de alguma doen-
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ca, como a hipertensao. Esse controle dos acu-
cares pode estar relacionado pela amostra ser
na grande maioria do sexo feminino, que sao
mais preocupadas com a alimentacao.

Aanalise dos dados entre a comparacao dos
2 grupos ingressos (1° e 2° periodo) e egressos
(7° e 8° periodo) ndo apresentaram resultados
significativos (p< 0,05) quanto a ingestao dos
alimentos. Esses resultados vao de encontro ao
estudo semelhante de Corréa (2010), em que
foi apresentado que os estudantes de nutricao
aumentaram seus conhecimentos em nutricao
no decorrer do curso, porém, as suas praticas
alimentares nao condiziam na totalidade com o
conhecimento adquirido. Esse desequilibrio da
ingestao de determinados grupos alimentares
pelos estudantes pode ser considerado preocu-
pante, tendo em vista que se trata de futuros
profissionais da area de saude, que serao for-
madores de opiniao sobre praticas alimentares
e agentes de transmissao de conhecimento so-
bre habitos de vida saudaveis para a popula-
cao.

CONCLUSAO

Ao investigar os habitos alimentares de
estudantes do Curso de Nutricao, tivemos a
expectativa de encontrar um consumo adequa-
do dos grupos de alimentos e de praticas ali-
mentares saudaveis. Essa expectativa se da em
grande medida, pois estes serao os profissio-
nais que trabalhardao com a educacao em salde
e com a promocao da alimentacao adequada e
saudavel.

Conclui-se que a alimentacao dos ingres-
sos e egressos foram inadequadas, nao ha-
vendo diferencas entre os mesmos no que se
refere aos habitos alimentares, pois possuiam
baixo consumo dos grupos conhecidos como
protetores a salde: as frutas, legumes e ver-
duras, leguminosas, carnes e ovos, leite e seus
derivados. Devemos refletir sobre a situacao,
pois mesmo sendo académicos da area da sau-
de do Curso de Nutricao, nem sempre o que
se aprende na teoria é efetivado na pratica,
mesmo tendo conhecimento dos beneficios a
saude. Por isso, & necessario aprofundar mais
o debate sobre esse tema durante a formacao
dos nutricionistas e mostrar a importancia de
incorporar no seu cotidiano o aprendido sobre
a alimentacao saudavel, visando uma melhor
qualidade de vida.
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RESUMO

O objetivo deste estudo foi avaliar a satisfacdo dos académicos acerca do material didatico
oferecido pelo Centro de Educacdo a Distancia da Universidade Estadual de Montes Claros -
CEAD/Unimontes no curso de graduacao a distancia em Letras Inglés. Trata-se de um estudo
descritivo, de abordagem quantitativa e de corte transversal. A amostra foi composta por 1013
académicos matriculados nos cursos de graduacao a distancia do CEAD/Unimontes. Os dados
foram coletados através de um questionario virtual aplicado no Ambiente Virtual de Aprendi-
zagem, nas respectivas salas virtuais dos cursos, contendo questdes relativas a estrutura do
material didatico e sua contribuicdo para a aprendizagem, a facilidade de acesso ao material
didatico e sua apresentacao visual. Quanto a disponibilizacdao na sala virtual para o aprendi-
zado, o alunado dos cursos de Ciéncias Sociais, Educacao Fisica, Geografia, Letras Espanhol
e Letras Portugués apresentaram maior satisfacdo comparados com o curso de Letras Inglés.
Quanto a facilidade de acesso e manuseio do material didatico, maior satisfacao foi verificada
para o alunado de Letras Inglés em relacao ao curso de Pedagogia. Ja na apresentacdo visual
do material didatico, o curso de Letras Inglés apresentou satisfacao substancialmente superior
em relacao aos cursos de Ciéncias Sociais, Educacao Fisica, Geografia, Letras Portugués, Letras
Espanhol e Pedagogia. Os resultados em relacao aos cursos de Ciéncias da Religido e Historia,
quando comparados ao curso de Letras Inglés, apresentaram satisfacao, mas nao foram signifi-
cativos em todas as variaveis. Conclui-se que o material didatico oferecido pelo curso de Letras
Portugués do CEAD/Unimontes apresenta satisfacdo moderada quando comparado aos demais
cursos da instituicao, evidenciando indicadores de qualidade e clarificando possibilidades de

progressao e melhoramento.

Palavras-chave: Material Didatico. Educacao a Distancia. Avaliacao.

INTRODUCAO

O mercado de trabalho busca profissionais
habilitados e com capacidades direcionadas as
novas tecnologias, fator determinante na se-
lecdo dos mesmos. Para isso, € fundamental
que as inovacdes tecnologicas, refletidas nos
materiais didaticos, cheguem a sala de aula do
ensino superior da EAD, com qualidade e res-
ponsabilidade (SILVA, 2003).

O material didatico é o principal mediador
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das interacoes dos alunos com os conteldos
(MERCADO, FREITAS, 2013). Na educacao onli-
ne, o material didatico prediz grande parte das
estratégias didatico-pedagodgicas antecipada-
mente, tais como: indicacao de leituras com-
plementares; hipertextos, simulacdes; anima-
coes, glossarios, estudos dirigidos; leitura de
textos.

Braga (2009) ressalta que o material di-
datico nao deve apenas variar em tipo e for-
ma. Os alunos querem materiais atrativos vi-
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sualmente, que consigam interagir, conversar,
compreender com facilidade e que estimulem
suas reflexoes.

Para Sales (2005), o material didatico as-
sume o papel de mediador principal das inte-
racoes dos alunos com os conteudos. Segundo
Bottentuit Junior e Coutinho (2008), tamanho
éxito e crescimento da EAD nos ultimos anos
podem ser justificados pelo enorme desenvol-
vimento da internet e de suas ferramentas, o
que possibilitou a criacao de ambientes virtuais
de aprendizagem, a comunicacao bidirecional
entre professores, alunos e tutores. Ainda ha
a possibilidade de esta ser sincrona, quando
acontece de forma simultanea; ou assincrona,
quando ocorre em momentos distintos, entre
outros recursos facilitadores do processo de en-
sino-aprendizagem. Além disso, o fato de nao
ser necessaria a presenca do aluno diariamente
num espaco fisico e temporal delimitados no
ensino a distancia e a crescente demanda pela
educacao continuada também sao fatores que
colaboram para esta ampliacao.

Em relacdao ao material didatico impresso
para EAD, este deve ser concebido levando-se
em conta que é necessario instigar o aluno para
que se interesse pelo assunto a ser tratado. In-
formacoes histdricas, indicacdes de outras fon-
tes de conteudos e atividades, como progra-
mas, videos, sites, jogos, entre outros, devem
ser incluidos no material impresso, como uma
possibilidade para o aluno ampliar seu conheci-
mento além do que esta sendo tratado no texto
(SALES, 2005).

Perante esse contexto, o objetivo deste
estudo foi comparar a satisfacao dos académi-
cos quanto ao material didatico oferecido pelo
curso de Inglés, com os demais cursos do Cen-
tro de Educacao a Distancia (CEAD) da Univer-
sidade Estadual de Montes Claros (Unimontes).

METODOLOGIA

O presente estudo foi caracterizado como
descritivo, quantitativo e de corte transversal.
A amostra selecionada aleatoriamente foi com-
posta por 1013 académicos matriculados nos
cursos de graduacao (Inglés, Ciéncias Sociais,
Educacao Fisica, Geografia, Historia, Espanhol,
Ciéncias da Religiao, Portugués e Pedagogia)
do CEAD/Unimontes. A amostra selecionada
respondeu a um questionario elaborado por
membros da equipe do CEAD/Unimontes, cons-
tando a satisfacao dos académicos em relacao
ao material didatico disponibilizado. O conteu-

do das questdes procedeu da avaliacao da es-
trutura do material didatico disponibilizado na
sala virtual, assim como a facilidade do acesso
e seu projeto grafico na apresentacao visual,
favorecendo a eficacia de “autoaprendiza-
gem”. O instrumento de coleta de dados foi
aplicado virtualmente nos polos de apoio pre-
sencial, onde os alunos responderam o questio-
nario disponibilizado por meio da plataforma
Virtualmontes, contendo perguntas norteado-
ras com o intuito de avaliar a qualidade dos
materiais didaticos.

Para a analise dos dados, foi feito o agru-
pamento das respostas por categorias. O trata-
mento dos dados foi realizado com o programa
estatistico SPSS, versao 20.0, através de uma
analise descritiva da amostra. Para a compara-
cao dos agrupamentos categoricos dentro dos
grupos, foi aplicado o Teste Mann-Whitney, de
proporcao nao parameétrico. O nivel de signifi-
cancia adotado foi de p< 0,05. Essa pesquisa
foi submetida a aprovacao do Comité/Conselho
de Etica em Pesquisa envolvendo Seres Huma-
nos da Universidade Estadual de Montes Claros
- Unimontes -, sob o protocolo N.° 2.808/2011,
atendendo todas as normas que constam na re-
solucdo 466/12 do Conselho Nacional de Sau-
de, de 12 de dezembro de 2012.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Quanto a qualidade do material didati-
co disponibilizado no Ambiente Virtual para o
aprendizado, resultados significativos foram
observados em relacao aos cursos de Ciéncias
Sociais, Educacao Fisica, Geografia, Letras Es-
panhol e Letras Portugués, demonstrando sa-
tisfacao superior do alunado do curso de Letras
Inglés, como se observa na Tab. 1. No tocante
a facilidade de acesso e manuseio do material
didatico, foram observados resultados seme-
lhantes a variavel anterior, evidenciando, no
entanto, resultados significativos através de
uma satisfacao superior do alunado de Letras
Inglés em relacao ao curso de Pedagogia. Na
variavel apresentacao visual do material dida-
tico, o curso de Letras Inglés apresentou sa-
tisfacao substancialmente superior em relacao
aos cursos de Ciéncias Sociais, Educacao Fisica,
Geografia, Letras Portugués, Letras Espanhol e
Pedagogia. Resultados nao significativos foram
observados em todas as variaveis em relacao
aos cursos de Ciéncias da Religido e Historia
quando comparados ao curso de Letras Inglés.

9 O I B Revista Multitexto, 2015, v. 3, n. 01



- s Artigo Original

Tabela 1 - Satisfacao do alunado quanto ao material didatico do curso de inglés (I) comparado aos demais cursos (DC)

de graduacao da UAB/Unimontes.

Material didatico
disponibilizado na
sala virtual para o

Facilidade de
acesso ao material
didatico disponibi-

Apresentacao visual
(imagens e sug-
estoes de leitura)

Cursos seu aprendizado. lizado na sala do material didati-
UAB/Unimontes virtual. CO impresso.
u u u
I DC I DC I DC
Ciéncias sociais 235,10 193,18 241,03* 188,79 245,54* 185,45
Educacéo Fisica 205,38* 174,19 210,12* 169,91 207,60 172,18
Geografia 478,39* 361,55 478,71* 361,45 492,19* 357,41
Inglés Historia 203,06 217,72 214,64 209,19 217,44 207,13
Espanhol 355,85* 311,82 363,15* 309,02 360,08* 310,20
Ciéncias Religiao 156,09 173,56 159,22 169,78 164,55 163,34
Portugués 390,69* 351,88 408,53* 344,61 395,65* 343,35
Pedagogia 433,52 423,36 454,66 417,72 454,68 417,72

* p< 0,05 - Nivel de significancia estatistica; U - Teste Mann-whitney; | - Inglés; DC - Demais cursos

Brauer (2013) ressalta que para que haja
uma maior clareza do aluno ao material didati-
co € preciso uma satisfacao deles como garan-
tia de que esta suprindo as necessidades dos
académicos.

O material didatico, como um todo, deve
ser muito bem elaborado para que se adapte
ao contexto e as necessidades educacionais e
que traga satisfacao para os alunados, princi-
palmente quando se trata de ensino a distan-
cia, pois este € o principal, e algumas vezes, o
Unico canal de comunicacao com o aluno (MA-
RILLA FILHO, 2011; SALES, 2012). Considerando
essa percepcao averiguou-se, pelos resultados,
que a satisfacao dos académicos do curso de
Portugués é relativamente nao significativa em
relacao aos demais cursos, como descrito na
Tab. 1. Os resultados oferecem uma minucia
quanto a eficacia do material didatico e permi-
tem mensurar a experiéncia de ensino-apren-
dizagem proporcionada com o usufruto do ma-
terial didatico no quadro comparativo.

Os cursos de Letras Inglés e Letras Espa-
nhol, a partir dos resultados significativos,
demonstram maior satisfacao nos quesitos in-
vestigados, demonstrando desenvolver uma
experiéncia satisfatoria no processo ensino
-aprendizagem, como assinalaram seu aluna-
do, promovendo um comparativo com os de-
mais cursos oferecidos pela instituicao. Por sua
vez, o curso de Letras Portugués apresentou
algumas fragilidades no tocante a facilidade
de acesso e manuseio do material didatico e
quanto a sua apresentacao visual. O manuseio

e uma experiéncia facilitada e dialégica no
material didatico contribuem para uma apro-
priacdao completa do conteldo e do projeto
pedagogico do curso, sendo imprescindivel sua
atencao (MARILLA FILHO,2011; HACK, 2010).
A apresentacao visual, o que inclui o arranjo
grafico, o uso de recursos imagéticos e a pro-
cessao estética sao igualmente intempestivas
para uma experiéncia de aprendizagem com-
pleta (POSSARI, 2009). Os resultados sugerem
que a producdao de material didatico, para o
cumprimento de sua funcao pedagodgica, deve
ser imersa num processo continuado de plane-
jamento, avaliacao e incremento.

CONCLUSAO

O material didatico oferecido pelo curso
de Letras Inglés do CEAD/Unimontes apresen-
ta indicativos de qualidade quando comparado
com alguns cursos, como Ciéncias Sociais, Edu-
cacao Fisica, Geografia, Espanhol, e Portugués.
Contudo, quando tem seus resultados contra-
postos aos cursos de Historia, Ciéncias da Re-
ligido e Pedagogia, nao sao significativos. Ha
resultados positivos quanto a percepcao e sa-
tisfacao do alunado, revelando superioridade
indicativa de qualidade e promocao de expe-
riéncias satisfatorias de aprendizagem. Toda-
via, existem ressalvas sobre o manuseio, aces-
so e experiéncia visual, sugerindo um trabalho
de melhoramento na producao do material di-
datico para que este alcance niveis melhorados
de satisfacdo. A producado de material didati-
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co, desde sua concepcao e planejamento, ja se
concatenam a experiéncia do alunado quando
este tem acesso ao material, o que implica em
um esforco permanente de planejamento, ava-
liacao e investimento, assegurando qualidade
de aprendizagem e indicadores positivos.
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[DIRETRIZES PARA
SUBMISSOES]

A Revista Multitexto do CEAD/Unimontes é aberta a académicos, profes-
sores e a pesquisadores em educacao a distancia e areas afins. As submissoes
deverao obedecer aos seguintes requisitos:

- O texto deve ser inédito nao tendo sido publicado em outro periodico cien-
tifico ou livro. Deve, também, abordar os diversos aspectos da educacao a
distancia sob a forma de artigo original, revisao ou relato de experiéncia,
podendo, inclusive, ser agregado o produto final em anexo.

- Secbes: os textos submetidos a Revista Multitexto devem ser direcionados
para uma das seguintes secoes, porém, a critério dos editores, o manuscrito
podera ser redirecionado para outra secao.

- Artigos originais: sao trabalhos resultantes de pesquisas empiri-
cas, destinados a divulgacao de resultados de pesquisas inéditas de
temas relevantes para a area pesquisada, apresentados com uma
estrutura constituida de Introducao, Metodologia, Resultados/Dis-
cussao, Conclusao e Referéncias. O artigo original deve apresentar,
no maximo, 20 paginas, incluindo apéndice (se houver), sendo per-
mitidas, no maximo, 20 referéncias.

- Artigos de revisao: sao trabalhos que tém por objetivo resumir,
analisar, avaliar ou sintetizar trabalhos teoricos e/ou de investiga-
cao ja publicados. O artigo de revisao deve apresentar, no maximo,
20 paginas, incluindo apéndice (se houver) e deve conter as secoes:
Introducao, Revisao da literatura, Consideracoes finais ou Conclu-
soes e Referéncias. Sao permitidas, no maximo, 40 referéncias.

- Relatos de experiéncia: sao publicados relatos de experiéncia vi-
venciados pelo proprio autor do trabalho. Pode ser um relato aca-
démico ou profissional relevante a sua area de atuacao. O corpo do
texto deve conter as secoes: Introducao, desenvolvimento, Consi-
deracoes Finais e Referéncias. O relato experiéncia deve apresen-
tar, no maximo, 12 paginas, sendo permitidas tabelas e ilustracoes
e contendo no maximo 10 referéncias.

- Lingua: os textos encaminhados para publicacao devem ser inéditos e redi-
gidos na lingua portuguesa.

- Autores: o artigo nao podera exceder o nimero de sete autores. O nome
dos autores e a instituicao a qual se vinculam devem constar no documento
a ser submetido.
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- Formatacao: Os textos deverao ser digitados em editor de texto Word for
Windows, pagina formato A4, margens: esquerda e superior 3cm; direita
e inferior 2 cm, fonte Times New Roman, tamanho 12, espacamento 1,5.
O tamanho maximo para o artigo (sem contar o resumo) sera de trinta mil
caracteres (contando espacos). O titulo deve ser breve e suficientemente
especifico e descritivo. Times negrito 14, alinhado a esquerda.

- Resumo: deve ser elaborado um resumo informativo, incluindo objetivo,
método, resultado, conclusdao, no maximo, 250 caracteres, times 12, espa-
co simples, justificado.

- Palavras-chave: constituidas de até quatro termos que identifiquem o as-
sunto do artigo em portugués, separados por ponto final.

- Apéndices (se houver): apéndices podem ser empregados no caso de lista-
gens extensivas, estatisticas e outros elementos de suporte. Times negrito
12, espaco 1,5, alinhado a esquerda, primeira linha do paragrafo a 1,25cm.
Além de inseridos no texto, tabelas/quadros/figuras devem ser encaminha-
dos como documentos suplementares pelo sistema de submissao da revista
em formato JPG com resolucao de 150 dpi. O mesmo deve ser feito com
arquivos de audio ou imagens em movimento.

- Figuras e tabelas: fotografias nitidas, graficos e tabelas em preto e branco
(estritamente indispensaveis a clareza do texto). Caso as ilustracdes incor-
poradas ao artigo ja tiverem sido publicadas, o autor devera mencionar a
fonte.

- Insercao de figuras, tabelas, quadros e graficos: A numeracao das ilustra-
coes e tabelas devem ser feitas em algarismo arabico, sequencial, inscritos
na parte superior, precedida da palavra Tabela/Quadro/Figura. Colocar um
titulo por extenso, inscrito no topo da tabela/quadro/figura, para indicar
a natureza e abrangéncia do seu conteldo. A fonte deve ser colocada ime-
diatamente abaixo da tabela/quadro/figura para indicar a autoridade dos
dados e/ou informacoes da tabela, precedida da palavra Fonte. Recomen-
da-se que a indicacao do conteudo seja feita por extenso, sem abreviacoes,
de forma clara e concisa e,

ainda, ter a unidade de medida inscrita no espaco de cabecalho ou nas co-
lunas indicadoras.

- Referéncias: as referéncias devem estar em Times 12, espaco simples,
alinhado a esquerda, observando a marcacao de negrito especifica para os
exemplos que seguem.

Politica de avaliacao

As submissdes deverao ser feitas por meio da plataforma de submissao
de trabalhos alocada no site da Revista Multitexto do CEAD/Unimontes, no
endereco eletronico www.ead.unimontes.br/multitexto, mediante cadas-
tro de usuario/autor. Ao cadastrar o perfil no sistema, informar por extenso
os dados solicitados, evitando o uso de siglas. Sugere-se que o texto usado
como breve biografia corresponda ao de apresentacao do Curriculo Lattes.
Login e senha de acesso devem ser guardados para acompanhamento do
processo editorial (a identificacao principal do usuario junto ao sistema é
reconhecida pelo endereco de e-mail, que evita cadastros duplicados). As
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imagens digitais - fotos, graficos e tabelas -, além de estarem inseridas no
texto (doc, docx ou rtf) deverao ser encaminhadas como documentos suple-
mentares em formato JPG, com resolucao de 150 dpi. Arquivos de audio ou
imagens em movimento também devem ser encaminhados como documen-
tos suplementares. As legendas ou titulos devem acompanhar as imagens
inseridas no corpo do texto conforme instrucdes contidas no modelo de
arquivo.

Ao encaminhar o artigo pelo sistema da revista, o autor que fara a
submissdo ja devera estar cadastrado e logado. As seguintes informacodes
serao solicitadas durante o processo de submissao: nome(s) completo do(s)
autor(es) e respectiva filiacao institucional, e-mail e resumo de biografia
(sugere-se texto de apresentacao do Curriculo Lattes); titulo, resumo e pa-
lavras-chave da submissdao em portugués e inglés; arquivo digital com o
texto e imagens inseridas; documentos suplementares (imagens ou audio).

Informacdes, esclarecimentos, duvidas e suporte podem ser obtidos a
partir do endereco de e-mail pesquisa@ead.unimontes.br.

www.ead.unimontes.br/multitexto
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